
411193-2026 Page 1/7

See the notice on TED website

411193-2026 - Konkurrencevilkår
Frankrig – Spisebilletter – Service d'impression , de fourniture et de gestion des titres 
restaurants pour le personnel de la Métropole Rouen Normandie
OJ S 114/2026 16/06/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Varer

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Metropole Rouen Normandie
E-mail: demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
Køberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Service d'impression , de fourniture et de gestion des titres restaurants pour le personnel 
de la Métropole Rouen Normandie
Beskrivelse: Le contrat porte sur les prestations suivantes : Service d'impression de titres 
restaurants papiers, fourniture de titres restaurants dématérialisés et leurs gestions pour le 
personnel de la Métropole Rouen Normandie. Il comprend la conception, la fourniture des 
support papiers et dématérialisés ( carte physique, carte virtuelle, dispositif de paiement 
électronique, applications) , la gestion des comptes utilisateurs et des chargements de droits, 
la mise à disposition d'une plateforme numérique ou outils de gestion à usage de la Direction 
des ressources humaines et des services décentrés, l'assistance aux utilisateurs, la formation 
des personnels concernés ainsi que ls prestations et frais d'expédition des titres restaurants 
papiers et cartes, la maintenance , l'accompagnement et de la réversibilité des données à 
l'issue de l'accord-cadre
Identifikator for proceduren: 96ecf26e-f7c7-4903-a2b3-fba4e4a3792a
Intern ID: 26-RH-CCSW-TRestau
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 30199770 Spisebilletter
Supplerende klassifikation (cpv): 30199770 Spisebilletter

2.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Métropole Rouen NormandieLe 108 108, allée François Mitterrand Cs 50589  
By: Rouen Cedex
Postnummer: 76006
Landsdel (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Land: Frankrig

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 6 000 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/411193-2026
mailto:demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
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2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: La procédure de passation utilisée est : l'appel d'offres ouvert. Elle est 
soumise aux dispositions des articles L. 2124-2, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 à R. 2161-5 du 
Code de la commande publique. L'accord-cadre avec maximum est passé en application des 
articles L2125-1 1°, R. 2162-1 à R. 2162-6, R. 2162-13 et R. 2162-14 du Code de la 
commande publique. Il donnera lieu à l'émission de bons de commande. Les périodes 
s'entendent en années civile dès lors la première période se termine le 31/12/2026 Période 1 : 
1 267 000 euro(s) Ht Période 2 : 3 800 000 euro(s) Ht Période 3 : 3 800 000 euro(s) Ht Total : 
8 867 000 euro(s) Ht Estimation 3 000 000 euro(s) Ht en année pleine. Les prestations seront 
financées selon les modalités suivantes : budgets de la Métropole Rouen Normandie. Les 
sommes dues au(x) titulaire(s) de l'accord-cadre seront payées dans un délai global de 30 
jours à compter de la date de réception des factures ou des demandes de paiement 
équivalentes. Tous les documents remis par les candidats devront être rédigés en Français. 
Cette obligation porte également sur tous les documents techniques justifiant de la conformité 
d'un produit à une norme ou d'une marque de qualité non française dont l'équivalence est 
soumise à l'appréciation du maître d'ouvrage. Le candidat devra proposer un mémoire 
environnemental répondant au(x) critère(s) environnemental(aux) tels que défini(s) dans le 
Règlement de Consultation conformément aux engagements du Spaser. Le critères « Valeur 
technique » fait l'objet de sous-pondérations dont le détail est indiqué au règlement de 
consultation. En cas d'égalité, la priorité est donnée au critère « Valeur technique » puis au 
critère «Prix» en cas d'égalité persistante. Le dossier de consultation des entreprises est remis 
gratuitement à chaque candidat. Il est disponible à l'adresse électronique suivante : 

 sous la référence : 26-Rh-Ccsw-Trestauhttps://www.mpe76.fr
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Service d'impression , de fourniture et de gestion des titres restaurants pour le personnel 
de la Métropole Rouen Normandie
Beskrivelse: Le contrat porte sur les prestations suivantes : Service d'impression de titres 
restaurants papiers, fourniture de titres restaurants dématérialisés et leurs gestions pour le 
personnel de la Métropole Rouen Normandie. Il comprend la conception, la fourniture des 
support papiers et dématérialisés ( carte physique, carte virtuelle, dispositif de paiement 
électronique, applications) , la gestion des comptes utilisateurs et des chargements de droits, 
la mise à disposition d'une plateforme numérique ou outils de gestion à usage de la Direction 
des ressources humaines et des services décentrés, l'assistance aux utilisateurs, la formation 
des personnels concernés ainsi que ls prestations et frais d'expédition des titres restaurants 
papiers et cartes, la maintenance , l'accompagnement et de la réversibilité des données à 
l'issue de l'accord-cadre
Intern ID: F-PF-1834514

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 30199770 Spisebilletter
Supplerende klassifikation (cpv): 30199770 Spisebilletter

https://www.mpe76.fr
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Valgmuligheder: 
Beskrivelse af optioner: Les modalités de reconduction sont fixées à l'article 5.3 du Ccap et 
considérées comme une option au sens du Droit Européen

5.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Métropole Rouen NormandieLe 108 108, allée François Mitterrand Cs 50589  
By: Rouen Cedex
Postnummer: 76006
Landsdel (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Land: Frankrig

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 10/09/2026
Varigheds slutdato: 31/12/2026

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: L'accord-cadre est reconduit tacitement jusqu'à son 
terme. La durée d'une reconduction est égale à un an. Le nombre de périodes de 
reconduction est fixé à 2 soit une fin de l'accord cadre au 31/12/2028

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 6 000 000,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Beskrivelse: 2ème semestre 2028
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7.  Strategiske udbud
Tilgang til reduktion af miljøpåvirkninger: Andet
Socialt mål, som fremmes: Andet

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat 
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionner (inclus dans le Dc1)
Renseignements sur le respect de l'obligation d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 à L. 
5212-11 du Code du travail (inclus dans le Dc1)Lettre de candidature pouvant prendre la 
forme de l'imprimé Dc1, mentionnant, le cas échéant, l'habilitation du mandataire par ses co-
traitants ainsi que toutes les attestations sur l'honneur (Déclaration incluse dans le formulaire 
Dc1)opie du ou des jugements prononcés, si le candidat est en redressement judiciaire (inclus 
dans le Dc1)

Kriterium: Specifik gennemsnitlig årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Déclaration du candidat individuel ou du membre du 
groupement permettant de détailler la situation financière et les capacités du candidat 
(Déclaration incluse dans le formulaire Dc2)
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Kriterium: Specifik årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global réalisé 
au cours des trois derniers exercices disponibles (inclus dans le Dc2)

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Liste des principales prestations effectuées au cours des 
trois dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par 
des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration du candidat

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valeur technique
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 60
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Performances en matière de protection de l'environnement
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 10
Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: Prix des prestations
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834514
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Navn: AW Solutions

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1834514
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 27/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 5 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 28/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834514
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834514
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834514
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834514
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Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Cette consultation comporte des conditions 
d'exécution à caractère environnemental dont le détail est indiqué dans le CCP. Le respect de 
ces dispositions est une condition de la conformité de l'offre. Une offre comportant des 
réserves ou ne respectant pas ces conditions d'exécution particulières sera déclarée 
irrégulière au motif du non-respect du cahier des charges. Chaque titulaire concerné devra 
mettre en oeuvre tous les moyens dont il dispose pour respecter ces objectifs de 
développement durable dans le cadre de l'exécution des prestations. Cet Accord-cadre fait 
l'objet d'une condition d'exécution relative à l'insertion de publics éloignés de l'emploi détaillée 
dans l'article 3 du cahier des clauses particulières (CCP)
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Rouen
Oplysninger om klagefrister: Un recours pour excès de pouvoir dans les deux mois de la 
publication ou de la notification de l'acte attaqué, tendant à obtenir l'annulation de cet acte 
détachable, conformément à l'article R 421-1 du code de justice administrative, pouvant être 
assorti d'un référé-suspension tendant à obtenir la suspension de l'acte attaqué conformément 
à l'article L. 521-1 du Code de justice administrative. - un référé précontractuel de l'article L 
551-1 du code de justice administrative depuis le début de la procédure de passation jusqu'à 
la signature du contrat, tendant à la suspension voire à l'annulation de la procédure de 
passation. - un recours gracieux adressé au pouvoir adjudicateur dans les deux mois suivant 
la publication ou la notification de la décision attaquée et tendant à son retrait. - un recours de 
pleine juridiction contestant la validité de ce contrat ou de certaines de ses clauses, qui en 
sont divisibles, assorti, le cas échéant, de demandes indemnitaires, exercé, y compris si le 
contrat contesté est relatif à des travaux publics, dans un délai de deux mois à compter de 
l'accomplissement des mesures de publicité appropriées, notamment au moyen d'un avis 
mentionnant à la fois la conclusion du contrat et les modalités de sa consultation dans le 
respect des secrets protégés par la loi. A partir de la conclusion du contrat, et dès lors qu'il 
dispose du recours ci-dessus défini, le requérant n'est, en revanche, plus recevable à 
demander l'annulation pour excès de pouvoir des actes préalables qui en sont détachables 
(CE, Ass., 16 juillet 2007 &quot; Société Tropic Travaux Signalisation &quot; req. No 291545 
et CE, Ass., 04 avril 2014 &quot; Département Tarn et Garonne &quot; req. no358994). Les 
renseignements peuvent être obtenus auprès du Tribunal Administratif (coordonnées supra) 
Ou auprès de la Direction de l'achat Public (coordonnées I.1)

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Avenue-Web Systèmes
Registreringsnummer: 578E99EC-A95A-5C15-1B73F4FC12D8F58E
By: Seyssinet-Pariset
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Postnummer: 38170
Landsdel (NUTS): Isère (FRK24)
Land: Frankrig
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Denne organisations roller: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Metropole Rouen Normandie
Registreringsnummer: 51995
Postadresse: Le 108 108 allée François Mitterrand
By: Rouen
Postnummer: 76176
Landsdel (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Land: Frankrig
Enhed: MAYER-ROSSIGNOL Nicolas
E-mail: demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
Telefon: 0232764422
Fax: 0232764429
Internetadresse: http://www.metropole-rouen-normandie.fr/
Køberprofil: https://www.mpe76.fr
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Tribunal administratif de Rouen
Registreringsnummer: 578E9A36-A1CE-1479-7C7718C052B00817
Postadresse: 53 avenue Gustave Flaubert
By: Rouen
Postnummer: 76000
Landsdel (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Land: Frankrig
E-mail: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Telefon: 0232081270
Fax: 0232081271
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 37bf5808-f713-4742-8e17-6401c283a5b4  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 12/06/2026 15:10:34 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: fransk
Bekendtgørelsesnummer: 411193-2026
EUT-S-nummer: 114/2026

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
http://www.metropole-rouen-normandie.fr/
https://www.mpe76.fr
mailto:greffe.ta-rouen@juradm.fr
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Offentliggørelsesdato: 16/06/2026
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