See the notice on TED website

411653-2026 - Konkurrencevilkar

Norge — Vejledning og radgivning — Self-help tool for mastering alcohol problems
(prequalification).

OJ S 114/2026 16/06/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kaber
Officielt navn: Norsk Helsenett SF
E-mail: anskaffelser@nhn.no
Kgberens retlige status: Offentlig virksomhed, der styres af en central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

1.1. Kaber
Officielt navn: Helsedirektoratet
E-mail: postmottak@helsedir.no
Kgberens retlige status: Offentlig virksomhed, der styres af en central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Self-help tool for mastering alcohol problems (prequalification).
Beskrivelse: The aim of the process is to procure a ready developed app/self-help tool that
contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The service is not required
to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's responsibility to assess
whether the service falls under the regulations. If the service is covered by the regulations for
medical equipment, the service is required to be certified in accordance with the regulations.
Read more at the Directorate of Medical Products. The tool shall be provided as a service
(SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to offer several tools, and the
contracting authority is free to choose the individual tool that is considered to be the best in
accordance with the award criteria.
Identifikator for proceduren: cd007404-30a1-4fe8-96f8-17dcd730ebd1
Intern ID: 26/02136
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggerelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: The aim of the process is to procure a ready developed app
/self-help tool that contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The
service is not required to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's
responsibility to assess whether the service falls under the regulations. If the service is
covered by the regulations for medical equipment, the service is required to be certified in
accordance with the regulations. Read more at the Directorate of Medical Products. The tool
shall be provided as a service (SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to
offer several tools, and the contracting authority is free to choose the individual tool that is
considered to be the best in accordance with the award criteria.
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21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 85312300 Vejledning og radgivning
Supplerende klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling,
internet og support, 72212000 Programmeringsservice i forbindelse med
applikationsprogrammel, 72212190 Udvikling af programmel til undervisningsformal

2.1.2. Udferelsessted
Land: Norge
Hvor som helst i det pageeldende land

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - Law and regulations on public procurements.

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD),
Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Self-help tool for mastering alcohol problems (prequalification).
Beskrivelse: The aim of the process is to procure a ready developed app/self-help tool that
contributes to the prevention/mastering of problematic alcohol use. The service is not required
to have certification as medical equipment, but it is the tenderer's responsibility to assess
whether the service falls under the regulations. If the service is covered by the regulations for
medical equipment, the service is required to be certified in accordance with the regulations.
Read more at the Directorate of Medical Products. The tool shall be provided as a service
(SaaS). One (1) tool shall be procured. Tenderers are invited to offer several tools, and the
contracting authority is free to choose the individual tool that is considered to be the best in
accordance with the award criteria.
Intern ID: 26/02136

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 85312300 Vejledning og radgivning
Supplerende klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling,
internet og support, 72212000 Programmeringsservice i forbindelse med
applikationsprogrammel, 72212190 Udvikling af programmel til undervisningsformal
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: The contracting authority has an option for up to ten thousand
consultancy hours for further development that is naturally connected with the service and
which is in accordance with the objective of the procurement.

5.1.2. Udforelsessted
Land: Norge
Hvor som helst i det pageeldende land

5.1.3. Anslaet varighed
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Varighed: 36 Maneder

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD), Udbudsdokument
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:
Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Proceduren afvikles i successive faser. | hver fase kan nogle ansggere blive udelukket
Kgberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten pa grundlag af de indledende tilbud
uden yderligere forhandlinger

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: norsk
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://permalink.mercell.com/285595790.aspx

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://permalink.mercell.com/285595790.aspx
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: norsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Avanceret eller kvalificeret elektronisk signatur eller segl (jf forordning (EU) nr 910/2014) er
pakraevet
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 02/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfarelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Trgndelag tingrett
Oplysninger om klagefrister: In accordance with the regulations.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Norsk Helsenett SF
8. Organisationer
8.1. ORG-0001
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Officielt navn: Norsk Helsenett SF
Registreringsnummer: 994598759

Postadresse: Abels gate 9

By: TRONDHEIM

Postnummer: 7030

Landsdel (NUTS): Trgndelag/Trédndelage (NO060)
Land: Norge

Enhed: Avdeling anskaffelser

E-mail: anskaffelser@nhn.no

Telefon: +47 24200000

Internetadresse: http://www.nhn.no

Denne organisations roller:

Kagber

Gruppeleder

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Helsedirektoratet
Registreringsnummer: 983 544 622
By: Oslo
Postnummer: 0213
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
E-mail: postmottak@helsedir.no
Telefon: 47472020
Denne organisations roller:
Kaber

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Trgndelag tingrett
Registreringsnummer: Tregndelag tingrett
Afdeling: Trgndelag tingrett
By: Trondheim
Postnummer: 7013
Landsdel (NUTS): Trgndelag/Trédndelage (NO060)
Land: Norge
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtgarelsens ID: e066ac27-ee76-46f3-8965-70eda1c39¢c97 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 15/06/2026 10:08:25 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid,
GMT

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 15/06/2026 11:40:31 (UTC+00:00)
vesteuropeeisk tid, GMT

Bekendtgarelsens officielle sprog: engelsk
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Bekendtggrelsesnummer: 411653-2026
EUT-S-nummer: 114/2026
Offentligggrelsesdato: 16/06/2026
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