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See the notice on TED website

412559-2026 - Konkurrencevilkår
Grækenland – Reparation og vedligeholdelse af personlige computere – Εργασίες επισκευής και 
συντήρησης εξοπλισμού Πληροφορικής και τηλεπικοινωνιών Δήμου Ηρακλείου
OJ S 114/2026 16/06/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΚΡΗΤΗΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΟΠΙΚΗΣ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗΣ
E-mail: prom@heraklion.gr
Køberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Εργασίες επισκευής και συντήρησης εξοπλισμού Πληροφορικής και τηλεπικοινωνιών 
Δήμου Ηρακλείου
Beskrivelse: Εργασίες επισκευής και συντήρησης εξοπλισμού Πληροφορικής και 
τηλεπικοινωνιών Δήμου Ηρακλείου
Identifikator for proceduren: e23d21f7-efac-4131-8443-3d6c43cf2c63
Intern ID: 58848/2026
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 50320000 Reparation og vedligeholdelse af personlige computere
Supplerende klassifikation (cpv): 50332000 Vedligeholdelse af telekommunikationsinfrastruktur
, 50323000 Vedligeholdelse og reparation af perifert udstyr til datamater

2.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: ΑΓΙΟΥ ΤΙΤΟΥ 1  
By: ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΚΡΗΤΗΣ
Postnummer: 71202
Landsdel (NUTS): Ηράκλειο (EL431)
Land: Grækenland
Yderligere oplysninger: Τεύχος Αναλυτικής Διακήρυξης

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 224 069,16 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/412559-2026
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Det højeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 3
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Det højeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 3

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Υπηρεσίες Επισκευής και Συντήρησης Ηλεκτρονικών Υπολογιστών Δήμου Ηρακλείου
Beskrivelse: Υπηρεσίες Επισκευής και Συντήρησης Ηλεκτρονικών Υπολογιστών Δήμου 
Ηρακλείου
Intern ID: Α

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 50320000 Reparation og vedligeholdelse af personlige computere

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Ηράκλειο (EL431)
Land: Grækenland

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/04/2027
Varigheds slutdato: 31/03/2029

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 91 000,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://nepps.eprocurement.gov.gr

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: græsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 22/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) østeuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 12 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 28/07/2026 11:00:00 (UTC+03:00) østeuropæisk sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 

https://nepps.eprocurement.gov.gr
https://nepps.eprocurement.gov.gr


412559-2026 Page 3/6

Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ 
ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ

5.1.  Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής περιφερειακού εξοπλισμού ηλεκτρονικών 
υπολογιστών
Beskrivelse: Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής περιφερειακού εξοπλισμού ηλεκτρονικών 
υπολογιστών
Intern ID: Β

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 50323000 Vedligeholdelse og reparation af perifert udstyr til 
datamater

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Ηράκλειο (EL431)
Land: Grækenland

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/04/2027
Varigheds slutdato: 31/03/2029

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 80 645,16 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://nepps.eprocurement.gov.gr

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 

https://nepps.eprocurement.gov.gr
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Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: græsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 22/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) østeuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 12 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 28/07/2026 11:00:00 (UTC+03:00) østeuropæisk sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ 
ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ

5.1.  Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Υπηρεσίες συντήρησης υποδομής τηλεπικοινωνιών
Beskrivelse: Υπηρεσίες συντήρησης υποδομής τηλεπικοινωνιών
Intern ID: Γ

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 50332000 Vedligeholdelse af telekommunikationsinfrastruktur

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Ηράκλειο (EL431)
Land: Grækenland

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/04/2027
Varigheds slutdato: 31/03/2029

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 52 424,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier

https://nepps.eprocurement.gov.gr
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Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://nepps.eprocurement.gov.gr

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: græsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 22/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) østeuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 12 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 28/07/2026 11:00:00 (UTC+03:00) østeuropæisk sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ 
ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΚΡΗΤΗΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΟΠΙΚΗΣ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗΣ
Registreringsnummer: 1007.E87101.0001
Afdeling: ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ - ΔΗΜΟΠΡΑΣΙΩΝ
Postadresse: ΑΓΙΟΥ ΤΙΤΟΥ 1
By: Ηράκλειο Κρήτης
Postnummer: 71202
Landsdel (NUTS): Ηράκλειο (EL431)
Land: Grækenland
Enhed: Χριστόφορος Παπας/Βασίλης Τζανιδάκης
E-mail: prom@heraklion.gr
Telefon: +302813409468
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ

https://nepps.eprocurement.gov.gr
https://nepps.eprocurement.gov.gr
mailto:prom@heraklion.gr


412559-2026 Page 6/6

Registreringsnummer: 1000.Ε00961.0001
Postadresse: ΔΩΡΟΥ 7-9
By: ΑΘΗΝΑ
Postnummer: 10432
Landsdel (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Land: Grækenland
E-mail: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telefon: +302132141227
Internetadresse: http://www.aepp-procurement.gr
Adresse til udveksling af oplysninger (URL) (eDelivery-Gateway): http://www.aepp-
procurement.gr
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0000
Officielt navn: Publications Office of the European Union
Registreringsnummer: PUBL
By: Luxembourg
Postnummer: 2417
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LU000)
Land: Luxembourg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetadresse: https://op.europa.eu
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 219c0331-ce51-461b-aae0-bb5f3fc02f92  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 15/06/2026 10:21:38 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: græsk
Bekendtgørelsesnummer: 412559-2026
EUT-S-nummer: 114/2026
Offentliggørelsesdato: 16/06/2026
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http://www.aepp-procurement.gr
http://www.aepp-procurement.gr
http://www.aepp-procurement.gr
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu

	1. Køber
	1.1. Køber
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Formål
	2.1.2. Udførelsessted
	2.1.3. Værdi
	2.1.4. Generelle oplysninger
	2.1.5. Tilbudsvilkår
	2.1.6. Udelukkelsesgrunde
	5. Delkontrakt
	5.1. Delkontrakt: LOT-0001
	5.1.1. Formål
	5.1.2. Udførelsessted
	5.1.3. Anslået varighed
	5.1.5. Værdi
	5.1.6. Generelle oplysninger
	5.1.9. Udvælgelseskriterier
	5.1.11. Tilbudsdokumenter
	5.1.12. Tilbudsvilkår
	5.1.15. Teknikker
	5.1.16. Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
	5.1. Delkontrakt: LOT-0002
	5.1.1. Formål
	5.1.2. Udførelsessted
	5.1.3. Anslået varighed
	5.1.5. Værdi
	5.1.6. Generelle oplysninger
	5.1.9. Udvælgelseskriterier
	5.1.11. Tilbudsdokumenter
	5.1.12. Tilbudsvilkår
	5.1.15. Teknikker
	5.1.16. Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
	5.1. Delkontrakt: LOT-0003
	5.1.1. Formål
	5.1.2. Udførelsessted
	5.1.3. Anslået varighed
	5.1.5. Værdi
	5.1.6. Generelle oplysninger
	5.1.9. Udvælgelseskriterier
	5.1.11. Tilbudsdokumenter
	5.1.12. Tilbudsvilkår
	5.1.15. Teknikker
	5.1.16. Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
	8. Organisationer
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0000
	Oplysninger om bekendtgørelsen

