See the notice on TED website

416418-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Biblioteker, arkiver, museer og anden kulturel virksomhed — El objeto del contrato
consistira en la prestacion de un servicio de visitas guiadas culturales, informacion y atencién al
publico visitante.

OJ S 115/2026 17/06/2026

Udbudsbekendtggerelse — den lempelige ordning

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: Direccion General de Patrimonio Cultural de la Comunidad Valenciana
E-mail: sgadministrativapatrimonicultural@gva.es
Kaberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: El objeto del contrato consistira en la prestacion de un servicio de visitas guiadas
culturales, informacién y atencion al publico visitante.
Beskrivelse: En concreto, conllevara la prestacion de un servicio cualificado de atencion al
visitante en el que se transmita al publico una informacion histérica y cultural adecuada sobre
el recinto, se atienda a los distintos tipos de publico, se planifiquen las visitas y se dé
respuesta a peticiones y solicitudes de informacion, tanto presenciales como a través de
medios digitales, telefonicos o escritos
Identifikator for proceduren: db810359-6¢89-4339-85da-3cb2ab24344b
Intern ID: CMAYOR/2026/17Y03/0011
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Hovedpunkterne i proceduren: Procedimiento abierto

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 92500000 Biblioteker, arkiver, museer og anden kulturel
virksomhed

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Valencia / Valencia (ES523)
Land: Spanien

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 251 599,04 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument
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5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: El objeto del contrato consistira en la prestacion de un servicio de visitas guiadas
culturales, informacion y atencién al publico visitante.
Beskrivelse: En concreto, conllevara la prestacion de un servicio cualificado de atencién al
visitante en el que se transmita al publico una informacion histérica y cultural adecuada sobre
el recinto, se atienda a los distintos tipos de publico, se planifiquen las visitas y se dé
respuesta a peticiones y solicitudes de informacion, tanto presenciales como a través de
medios digitales, telefénicos o escritos
Intern ID: CMAYOR/2026/17Y03/0011

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 92500000 Biblioteker, arkiver, museer og anden kulturel
virksomhed

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Valencia / Valencia (ES523)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 18 Maneder

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Certifikater fra kvalitetskontrolinstitutter
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Experiencia - 1 afios

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: bolsa de horas.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 26
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Calidad del servicio.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 9
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5.1.11.

5.1.12.
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5.1.16.
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Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Conocimiento de idiomas oficiales de la Unién Europea .
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Experiencia del personal.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Formacion especifica.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Oferta econémica .

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

Tilbudsdokumenter

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvl=xnoUVXnvKqB9PLkba5eR0g%3D%3D

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvli=xnoUVXnvKgB9PLkba5eR0g%3D%3D

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 21/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 24/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale

Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Direccion General de Patrimonio Cultural de la
Comunidad Valenciana - Direccion General de Patrimonio Cultural
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Oplysninger om klagefrister: De conformidad con el art. 44 de LCSP
8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Direccion General de Patrimonio Cultural de la Comunidad Valenciana
Registreringsnummer: 21616480205408
Registreringsnummer: S4611001A
By: Valencia
Postnummer: 46010
Landsdel (NUTS): Valencia / Valencia (ES523)
Land: Spanien
Enhed: Direccién General de Patrimonio Cultural de la Comunidad Valenciana
E-mail: sgadministrativapatrimonicultural@gva.es
Telefon: 963966870
Kaberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=CZWg4v%2F0wr07u6%2B%2FR7DU0A%3D%3D
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Direccion General de Patrimonio Cultural
By: Valencia
Postnummer: 46010
Landsdel (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Land: Spanien
E-mail: sgadministrativapatrimonicultural@gva.es
Telefon: +34 963966862
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: 647c76da-0154-463a-8673-b47c1d9ec3bb - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtgarelsestype: Udbudsbekendtgarelse — den lempelige ordning
Bekendtggrelsesundertype: 20

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 16/06/2026 15:09:37 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: spansk

Bekendtgarelsesnummer: 416418-2026

EUT-S-nummer: 115/2026

Offentliggerelsesdato: 17/06/2026
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