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418953-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Teknisk support i forbindelse med datamater — Servicios técnicos especializados CAU
para umivale Activa

OJ S 116/2026 18/06/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social numero 3
E-mail: contrataciones@umivaleactiva.es
Kgberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Servicios técnicos especializados CAU para umivale Activa
Beskrivelse: Servicios técnicos especializados CAU para el mantenimiento de las
infraestructuras tecnoldgicas de umivale Activa a nivel de Sistemas, Telecomunicaciones y
Microinformatica para umivale Activa.
Identifikator for proceduren: 4d4bf905-3710-48e3-8506-e1de36157dd8
Intern ID: SER-26-0171-MIC
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72611000 Teknisk support i forbindelse med datamater
Supplerende klassifikation (cpv): 50300000 Reparation, vedligeholdelse og tilhgrende
tienesteydelser for pc'er, kontorudstyr, telekommunikations- og av-udstyr, 50312600
Vedligeholdelse og reparation af informationsteknologisk udstyr, 50334400 Vedligeholdelse af
kommunikationssystemer, 50421200 Reparation og vedligeholdelse af rgntgenudstyr,
72222300 Tjenesteydelser i forbindelse med informationsteknologi, 72315100 Support af
datanetveaerk, 72315200 Drift af datanetvaerk, 72590000 Professionel servicevirksomhed i
forbindelse med edb, 72700000 Datamatnetvaerkstjenester, 79512000 Callcenter

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): A Corufia (ES111)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Lugo (ES112)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Ourense (ES113)
Land: Spanien
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2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Pontevedra (ES114)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Asturias (ES120)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Cantabria (ES130)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanien

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanien

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Navarra (ES220)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): La Rioja (ES230)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Huesca (ES241)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Teruel (ES242)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Zaragoza (ES243)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Avila (ES411)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Burgos (ES412)
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Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Leén (ES413)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Palencia (ES414)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Salamanca (ES415)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Segovia (ES416)
Land: Spanien

Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Soria (ES417)
Land: Spanien

Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Valladolid (ES418)
Land: Spanien

Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Albacete (ES421)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Cuenca (ES423)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Guadalajara (ES424)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Toledo (ES425)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Badajoz (ES431)
Land: Spanien

Udferelsessted
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Landsdel (NUTS): Caceres (ES432)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Girona (ES512)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Lleida (ES513)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Tarragona (ES514)
Land: Spanien

Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Castellon / Castello (ES522)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Almeria (ES611)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Cadiz (ES612)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Cérdoba (ES613)
Land: Spanien
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Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Granada (ES614)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Huelva (ES615)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Jaén (ES616)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Malaga (ES617)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Sevilla (ES618)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Ceuta (ES630)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Melilla (ES640)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): El Hierro (ES703)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): La Gomera (ES706)
Land: Spanien

Udferelsessted
Landsdel (NUTS): La Palma (ES707)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Lanzarote (ES708)
Land: Spanien
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2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 950 124,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 13
Betingelser for kontraktens udforelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 13

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Svig: Presentar oferta falsa o fraudulenta o presentar un candidato en la oferta y luego
pretender incorporar otro si resulta adjudicatario

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Lote 1 Servicio Técnico senior de Call Center para Madrid - Cuzco, primer segmento de
soporte
Beskrivelse: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Intern 1D: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 50300000 Reparation, vedligeholdelse og tilhgrende
tienesteydelser for pc'er, kontorudstyr, telekommunikations- og av-udstyr

5.1.2. Udfgrelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 12 Maneder

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 127 151,20 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
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Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Precio.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprog, som tilbud og ans@gninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: Sede umivale Activa en Madrid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem
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5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social numero 3 - Principal
Oplysninger om klagefrister: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto sujeto a
Recurso

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Lote 10 Servicio Técnico senior de Call Center para Barcelona, segundo segmento de
soporte
Beskrivelse: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Intern ID: 10

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 50300000 Reparation, vedligeholdelse og tilhgrende
tienesteydelser for pc'er, kontorudstyr, telekommunikations- og av-udstyr

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 12 Maneder

5.1.5. Verdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 123 002,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Precio.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
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Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig ivaerksaettelse:
Abningsdato: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid
Sted: Sede umivale Activa en Madrid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Codigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social numero 3 - Principal
Oplysninger om klagefrister: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto sujeto a
Recurso

5.1. Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Lote 11 Servicio Técnico junior de Call Center para Madrid - Cuzco, segundo segmento
de soporte
Beskrivelse: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Intern ID: 11

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 50300000 Reparation, vedligeholdelse og tilhgrende
tienesteydelser for pc'er, kontorudstyr, telekommunikations- og av-udstyr
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Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 12 Maneder

Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 112 921,60 EUR

Generelle oplysninger

Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

Udvaelgelseskriterier

Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse

Kriterium: Generel arlig omseetning

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Trabajos realizados

Tildelingskriterier

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Precio.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

Tilbudsdokumenter

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
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Abningsdato: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Sede umivale Activa en Madrid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social numero 3 - Principal
Oplysninger om klagefrister: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto sujeto a
Recurso

5.1. Delkontrakt: LOT-0004
Titel: Lote 12 Servicio Técnico junior de Call Center para Tarragona, segundo segmento de
soporte
Beskrivelse: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Intern ID: 12

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 50300000 Reparation, vedligeholdelse og tilhgrende
tienesteydelser for pc'er, kontorudstyr, telekommunikations- og av-udstyr

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Tarragona (ES514)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 12 Maneder

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 112 921,60 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
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Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Precio.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprog, som tilbud og ans@gninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: Sede umivale Activa en Madrid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem
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5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social numero 3 - Principal
Oplysninger om klagefrister: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto sujeto a
Recurso

5.1. Delkontrakt: LOT-0005
Titel: Lote 13 Servicio Técnico de Administracion de Sistemas y Redes para Quart de Poblet
Beskrivelse: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Intern ID: 13

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72611000 Teknisk support i forbindelse med datamater
Supplerende klassifikation (cpv): 50300000 Reparation, vedligeholdelse og tilhgrende
tienesteydelser for pc'er, kontorudstyr, telekommunikations- og av-udstyr, 50312600
Vedligeholdelse og reparation af informationsteknologisk udstyr, 50334400 Vedligeholdelse af
kommunikationssystemer, 50421200 Reparation og vedligeholdelse af rentgenudstyr,
72222300 Tjenesteydelser i forbindelse med informationsteknologi, 72315100 Support af
datanetvaerk, 72315200 Drift af datanetveerk, 72590000 Professionel servicevirksomhed i
forbindelse med edb, 72700000 Datamatnetvaerkstjenester, 79512000 Callcenter

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Valencia / Valencia (ES523)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 12 Maneder

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 251 108,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Precio.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
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Tildelingskriterium talveerdi: 50

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnGO9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: Sede umivale Activa en Madrid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social numero 3 - Principal
Oplysninger om klagefrister: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto sujeto a
Recurso

5.1. Delkontrakt: LOT-0006
Titel: Lote 2 Servicio Técnico senior de Call Center con funciones de supervision para Madrid
- Cuzco, primer segmento de soporte
Beskrivelse: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Intern ID: 2
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5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 50300000 Reparation, vedligeholdelse og tilhgrende
tienesteydelser for pc'er, kontorudstyr, telekommunikations- og av-udstyr

5.1.2. Udfeorelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 12 Maneder

5.1.5. Verdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 139 013,60 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Precio.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
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Frist for modtagelse af tilbud: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:

Abningsdato: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Sede umivale Activa en Madrid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social numero 3 - Principal
Oplysninger om klagefrister: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto sujeto a
Recurso

5.1. Delkontrakt: LOT-0007
Titel: Lote 3 Servicio Técnico junior de Call Center para Quart de Poblet, segundo segmento
de soporte
Beskrivelse: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Intern ID: 3

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 50300000 Reparation, vedligeholdelse og tilhgrende
tienesteydelser for pc'er, kontorudstyr, telekommunikations- og av-udstyr

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 12 Maneder

5.1.5. Verdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 112 921,60 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
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Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Precio.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropzeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid
Sted: Sede umivale Activa en Madrid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfarelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Codigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
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Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social numero 3 - Principal
Oplysninger om klagefrister: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto sujeto a
Recurso

5.1. Delkontrakt: LOT-0008
Titel: Lote 4 Servicio Técnico senior de Call Center con funciones de supervision para Madrid
- Cuzco, segundo segmento de soporte
Beskrivelse: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Intern ID: 4

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 50300000 Reparation, vedligeholdelse og tilhgrende
tienesteydelser for pc'er, kontorudstyr, telekommunikations- og av-udstyr

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 12 Maneder

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 139 013,60 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omseetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Precio.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
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Type: Kvalitet

Beskrivelse: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnGO9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: Sede umivale Activa en Madrid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social numero 3 - Principal
Oplysninger om klagefrister: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto sujeto a
Recurso

5.1. Delkontrakt: LOT-0009
Titel: Lote 5 Servicio Técnico senior de Sistemas de Informacion para Madrid - Cuzco,
segundo segmento de soporte, especialidad en sistemas de Radiologia Digital
Beskrivelse: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Intern ID: 5

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
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Primeer klassifikation (cpv): 50300000 Reparation, vedligeholdelse og tilhgrende
tienesteydelser for pc'er, kontorudstyr, telekommunikations- og av-udstyr

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 12 Maneder

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 174 600,80 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Precio.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
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Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:

Abningsdato: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Sede umivale Activa en Madrid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social numero 3 - Principal
Oplysninger om klagefrister: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto sujeto a
Recurso

5.1. Delkontrakt: LOT-0010
Titel: Lote 6 Servicio Técnico senior de Call Center para Quart de Poblet, segundo segmento
de soporte
Beskrivelse: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Intern ID: 6

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 50300000 Reparation, vedligeholdelse og tilhgrende
tienesteydelser for pc'er, kontorudstyr, telekommunikations- og av-udstyr

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 12 Maneder

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 123 002,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
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5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omseetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Precio.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnGO9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: Sede umivale Activa en Madrid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
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Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social numero 3 - Principal
Oplysninger om klagefrister: Quince dias habiles a partir de la notificacién del acto sujeto a
Recurso

5.1. Delkontrakt: LOT-0011
Titel: Lote 7 Servicio Técnico senior de Sistemas de Informacion para Quart de Poblet,
segundo segmento de soporte, especialidad en entornos de desarrollo Linux
Beskrivelse: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Intern ID: 7

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 50300000 Reparation, vedligeholdelse og tilhgrende
tienesteydelser for pc'er, kontorudstyr, telekommunikations- og av-udstyr

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Valencia / Valencia (ES523)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 12 Maneder

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 174 600,80 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omseetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Precio.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
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Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: Sede umivale Activa en Madrid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social numero 3 - Principal
Oplysninger om klagefrister: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto sujeto a
Recurso

5.1. Delkontrakt: LOT-0012
Titel: Lote 8 Servicio Técnico senior de Telecomunicaciones y Sistemas para Quart de Poblet,
segundo segmento de soporte
Beskrivelse: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Intern ID: 8

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 50300000 Reparation, vedligeholdelse og tilhgrende
tienesteydelser for pc'er, kontorudstyr, telekommunikations- og av-udstyr
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5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Valencia / Valencia (ES523)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 12 Maneder

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 179 933,60 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omseetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Precio.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
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Abningsdato: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Sede umivale Activa en Madrid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social numero 3 - Principal
Oplysninger om klagefrister: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto sujeto a
Recurso

5.1. Delkontrakt: LOT-0013
Titel: Lote 9 Servicio Técnico senior de Telecomunicaciones y Sistemas para Quart de Poblet,
primer segmento de soporte
Beskrivelse: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Intern ID: 9

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 50300000 Reparation, vedligeholdelse og tilhgrende
tienesteydelser for pc'er, kontorudstyr, telekommunikations- og av-udstyr

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 12 Maneder

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 179 933,60 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
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Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Precio.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Sprog, som tilbud og ans@gninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: Sede umivale Activa en Madrid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem
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5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social numero 3 - Principal
Oplysninger om klagefrister: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto sujeto a
Recurso

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social numero 3
Registreringsnummer: 50179410029721
Registreringsnummer: G96236443
By: Madrid
Postnummer: 28046
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Enhed: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social numero 3
E-mail: contrataciones@umivaleactiva.es
Telefon: +034 914188364
Fax: +034 915564904
Internetadresse: https://umivaleactiva.es/conocenos/licitaciones
Kaberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=zGucAGrHI9k%3D
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Principal
By: Madrid
Postnummer: 28020
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: 08dff6fc-7635-42c0-9b6d-c63fa9a8d2ca - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 17/06/2026 07:37:28 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: spansk

Bekendtggrelsesnummer: 418953-2026

EUT-S-nummer: 116/2026

Offentligggrelsesdato: 18/06/2026
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