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See the notice on TED website

419249-2026 - Konkurrencevilkår
Finland – Rundspørger – RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible 
Artificial Intelligence and Societal Engagement in the Nordic Region
OJ S 116/2026 18/06/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
E-mail: hankinnat@lut.fi
Køberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Uddannelse

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Artificial Intelligence 
and Societal Engagement in the Nordic Region
Beskrivelse: The call for tender concerns the implementation of a two-wave online panel 
survey on public perceptions, experiences, trust, and concerns regarding the use of AI in 
public services across the Nordic region. The survey will support the creation of a Nordic AI 
Monitoring Hub, conceived as a long-term regional infrastructure for tracking, comparing, and 
making visible the societal impacts of AI systems used in public administration through public-
facing and regularly updated outputs. The selected provider will conduct the survey in Finland, 
Sweden, Norway, Denmark, and Iceland among residents aged 18 years and older, using 
established online panels and, where necessary, partner panels to achieve nationally 
representative samples by gender, age, and geography according to best practice in each 
market. A more detailed description of the subject of the procurement is provided in Appendix 
1 and in the procurement criteria.
Identifikator for proceduren: b547d979-64fd-4cab-bc64-6913ac0d8ec4
Intern ID: 617411
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79311000 Rundspørger

2.1.2.  Udførelsessted
Hvor som helst inden for EØS

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/419249-2026
mailto:hankinnat@lut.fi
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5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Artificial Intelligence 
and Societal Engagement in the Nordic Region
Beskrivelse: The call for tender concerns the implementation of a two-wave online panel 
survey on public perceptions, experiences, trust, and concerns regarding the use of AI in 
public services across the Nordic region. The survey will support the creation of a Nordic AI 
Monitoring Hub, conceived as a long-term regional infrastructure for tracking, comparing, and 
making visible the societal impacts of AI systems used in public administration through public-
facing and regularly updated outputs. The selected provider will conduct the survey in Finland, 
Sweden, Norway, Denmark, and Iceland among residents aged 18 years and older, using 
established online panels and, where necessary, partner panels to achieve nationally 
representative samples by gender, age, and geography according to best practice in each 
market. A more detailed description of the subject of the procurement is provided in Appendix 
1 and in the procurement criteria.
Intern ID: 617411

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79311000 Rundspørger

5.1.2.  Udførelsessted
Hvor som helst inden for EØS

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/09/2027
Varigheds slutdato: 31/12/2028

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Offentligt udbudsprojekt, der finansieres helt eller delvist med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Price 40
Beskrivelse: Price 40
Kategori for tildelingskriteriet fast værdi: Fast værdi (i alt)
Tildelingskriterium talværdi: 40
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Quality
Beskrivelse: Quality 60
Kategori for tildelingskriteriet fast værdi: Fast værdi (i alt)
Tildelingskriterium talværdi: 60
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5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 22/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Adresse på udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-
4d43-adc5-344b2a5f2ac0

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-adc5-
344b2a5f2ac0
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: engelsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 10/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 10/08/2026 09:30:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus
Oplysninger om klagefrister: The appeal shall be filed in writing within 14 days of the date on 
which the interested party receives notification of the decision concerning procurement and 
instructions for appeal.
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Lappeenrannan-Lahden teknillinen 
yliopisto LUT
Organisation, der behandler tilbud: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
Registreringsnummer: 0245904-2
Postadresse: Yliopistonkatu 34
By: Lappeenranta
Postnummer: 53850
Landsdel (NUTS): Etelä-Karjala (FI1C5)
Land: Finland

https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0
https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0
https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0
https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d43-adc5-344b2a5f2ac0
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Enhed: LENS
E-mail: hankinnat@lut.fi
Telefon: +358 294462111
Internetadresse: http://www.lut.fi
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadresse: Radanrakentajantie 5
By: Helsinki
Postnummer: 00520
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetadresse: https://www.markkinaoikeus.fi
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadresse: Mannerheiminaukio 1a
By: Helsinki
Postnummer: 00100
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Enhed: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: cae17fc5-792f-44fb-9088-3e19cea11cc5  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 17/06/2026 08:15:20 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 17/06/2026 08:15:21 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: engelsk
Bekendtgørelsesnummer: 419249-2026

mailto:hankinnat@lut.fi
http://www.lut.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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EUT-S-nummer: 116/2026
Offentliggørelsesdato: 18/06/2026
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