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429382-2026 - Konkurrencevilkar

Danmark — It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support — Udbud af
kontrakter om applikationsdrift, udvikling, vedligehold og videreudvikling af national sundheds-it
OJ S 119/2026 24/06/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Sundhedsdatastyrelsen
E-mail: yaaj@sundhedsdata.dk
Kgberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Udbud af kontrakter om applikationsdrift, udvikling, vedligehold og videreudvikling af
national sundheds-it
Beskrivelse: Sundhedsdatastyrelsen er en styrelse under Sundheds- og Kirkeministeriet.
Sundhedsdatastyrelsen har ansvar for at udvikle og drive centrale digitale Igsninger i
sundhedsveesenet samt for at indsamle, forvalte og tilgeengeliggare nationale sundhedsdata
og registre. Herudover koordinerer Sundhedsdatastyrelsen arbejdet med sundhedsdata,
digitalisering og informationssikkerhed pa tveers af den danske sundhedssektor. Til at
understgtte Sundhedsdatastyrelsens aktiviteter udbyder Sundhedsdatastyrelsen hermed 3
enslydende kontrakter om applikationsdrift, udvikling, vedligehold og videreudvikling af
national sundheds-it. De tre leverandarer, som tildeles en kontrakt, vil hver iseer fa ansvaret for
1 eller flere naermere definerede ansvarsomrader. Fordelingen af ansvarsomrader er neermere
beskrevet i Kontrakten. De tre leverandgrer skal indga i et agilt flerleverander-setup baseret
pa scrum-principper, og vil saledes skulle arbejde taeet sammen med hinanden og
Sundhedsdatastyrelsen om udfgrelse af opgaverne omfattet af kontrakten. Dette indebeerer at
hver leverander far ansvar for en raekke blandede teams under det definerede
ansvarsomrade, bestaende af konsulenter fra alle tre leverandarer, og der vil saledes under
hvert ansvarsomrade vaere konsulenter fra alle tre leverandgrer. Formalet med denne
samarbejdsmodel er at sikre videndeling under udferelsen med henblik pa at minimere videns-
og produktionstab. Samarbejdsmodellen og den systematiske videndeling tilskynder desuden
lebende optimering af arbejdsprocesser samt gensidig laering pa tveers af bade leverandarer
og kunden. Gennem felles mader, tveergaende sparring og abne informationsudvekslinger
skabes der et miljg, hvor best practices identificeres og udbredes, og hvor kontinuerlig
forbedring bliver en naturlig del af det daglige arbejde. Dette har til formal at styrke bade
kvaliteten af leverancerne og den samlede veerdiskabelse for Sundhedsdatastyrelsen.
Identifikator for proceduren: b4a1de29-524b-4785-8ce6-d93558fe50e6
Intern ID: 26/02383 (KI)
Udbudsprocedure: Begraenset
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Udbuddet gennemfgres i to faser. 1. fase er
preekvalifikationsfasen. Her anmoder ans@gerne om preekvalifikation, og ordregiver udveelger
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herefter de ansggere, der opfordres til at afgive tilbud i fase 2. Der sker samlet praekvalifikation
for alle tre delkontrakter. 2. fase er selve tilbudsgivningen. De preekvalificerede tilbudsgivere
afgiver i denne fase deres tilbud.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Supplerende klassifikation (cpv): 72212180 Udvikling af programmel til medicinske formal,
72230000 Udvikling af kundespecificeret programmel, 72250000 System- og supporttjenester

2.1.2. Udforelsessted
Postadresse: @restads Boulevard 5
By: Kgbenhavn S
Postnummer: 2300
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Kontrakten udfgres delvist pa Ordregivers adresse, og delvist pa
Leverandgrens adresse. Der henvises til udbudsmaterialet.

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 800 000 000,00 DKK

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Deltagelse i udbuddet kan kun ske elektronisk via ordregivers
anvendte elektroniske udbudssystem. For at fa adgang til udbudsmaterialet, skal ans@ger
veere registreret eller registrere sig som bruger. Safremt ansggningen indeholder flere udgaver
(versioner) af det samme dokument, vil den seneste uploadede udgave veere den gaeldende.
Al kommunikation i forbindelse med udbudsproceduren, herunder spargsmal og svar, skal ske
via det elektroniske udbudssystem. For information vedrgrende spgrgsmal og svar henvises til
udbudsbetingelserne og bilag B. Spgrgsmal til praekvalifikationsfasen skal stilles senest den 5.
august 2026. Spargsmal stillet efter denne dato besvares, hvis ordregiver kan na at svare
senest 6 dage fgr ansggningsfristens udlgb. Spargsmal, der modtages senere end 6 dage for
fristens udlgb, kan ikke forventes besvaret. | uge 29, 30 og 31 kan spgrgsmal/henvendelse
ikke forventes besvaret grundet afholdelse af sommerferie hos Ordregiver. Interesserede
bedes holde sig orienteret via det elektroniske udbudssystem. Safremt ans@ger oplever
problemer med systemet, kan support kontaktes pa mail, dksupport@eu-supply.com, eller
telefon, (+45) 70 20 80 14. Der gennemfgres en preekvalifikation, hvor der veelges 5
leverandgrer til at give tilbud pa delkontrakterne. Preekvalifikationen sker saledes samlet (ikke
seerskilt) pa de tre delkontrakter. Ansggningen om praekvalifikation geelder saledes alle tre
delkontrakter. Hver delkontrakt tildeles separat, og en tilbudsgiver kan hgijst fa tildelt én
delkontrakt. Se naermere herom i udbudsbetingelserne. Det bemeerkes, at hver ansgger kun
kan indgive én ansggning om praekvalifikation. Ansgger skal som sin ansggning indgive et
ESPD som et forelgbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 naevnte forhold. Det
er ikke ngdvendigt for ansgger at underskrive sit ESPD-dokument. Ved en sammenslutning af
virksomheder (f.eks. et konsortium), skal der indgives et saerskilt ESPD for hver af de
deltagende gkonomiske aktarer. Safremt ansgger er en sammenslutning af virksomheder,
skal hver deltagers ESPD-dokument veere underskrevet af den pagaeldende deltager. Det er
ikke nadvendigt for den ledende ansgger, der indgiver ansggningen, at underskrive sit ESPD-
dokument. Safremt ansggeren baserer sig pa andre enheders formaen, skal der indgives et
ESPD for hver af de enheder, som denne baserer sig pa, og ESPD-dokumentet skal veere
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underskrevet af den stgttende enhed. Inden tildelingsbeslutningen skal de tilbudsgivere, som
ordregiver har til hensigt at tildele delkontrakterne til, fremlaegge dokumentation for de
oplysninger, der er afgivet i ESPD i henhold til udbudslovens §§ 151-152, jf. § 153. Som
alternativ til den dokumentation, der er naevnt i udbudslovens §§ 153-155, 157 og 158 kan
ansgger og tilbudsgiver foreleegge ordregiver et certifikat for optagelse pa en officiel liste over
godkendte gkonomiske aktarer, jf. § 156, som er udstedt af den kompetente myndighed.
Ordregiver kan kun acceptere certifikat for optagelse pa en officiel liste fra ansggere og
tilbudsgivere, der er etableret i det land, som fgrer den officielle liste. Ordregiver vil udveaelge
det anfgrte antal ansggere i henhold til udvaelgelseskriterierne anfert i neervaerende
udbudsbekendtggrelse, medmindre der ikke modtages mere end dette antal
konditionsmeessige ansggninger. Det bemeerkes at, der i denne bekendtggrelse er anfart en
estimeret veerdi den forventede samlede kontraktsum for alle delkontrakter i aftalens fulde
lebetid, inklusive prisen for alle optioner og forlaengelser (800 mio. kr. for alle 3 delkontrakter
samlet). Der er ligeledes under hver delkontrakt anfert estimeret veerdi for den forventede
samlede kontraktsum for de enkelte delkontrakter i delkontrakternes fulde lgbetid (266,67 mio.
kr. per delkontrakt). Estimatet for de enkelte delkontrakter er baseret pa
Sundhedsdatastyrelsens historiske konsulentforbrug pa de udbudte systemer og projekter, det
forventede fremtidige behov, samt Sundhedsdatastyrelsens forventninger til de tilbudte priser.
Det bemaerkes, at hver ansgger kun kan indgive én ansagning om preekvalifikation. Ordregiver
kan anvende fremgangsmaden i udbudslovens § 159, stk. 5, hvis ansggninger eller tilbud ikke
opfylder udbudsmaterialets formelle krav. Opmaerksomheden henledes pa, at udbuddet er
omfattet af artikel 5k i forordning (EU) nr. 833/2014 med senere andringer. Bestemmelsen
indeholder et forbud mod at tildele kontrakter til russiske virksomheder og russisk
kontrollerede virksomheder mv. (se neermere artikel 5k, stk. 1, for den preecise afgraensning af
de akterer, der er omfattet af forbuddet). Ordregiver forbeholder sig retten til pa ethvert
tidspunkt i udbudsprocessen at kreeve dokumentation for, at de skonomiske aktgrer ikke er
omfattet af forbuddet, f.eks. ved at kreeve en erklaering herom og/eller dokumentation for
aktgrernes og disses eventuelle underleverandarers etableringssted og ejerforhold. Efter
investeringsscreeningsloven (https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2021/842) skal skonomiske
aktgrer, i) som er hjemmehgrende uden for EU eller EFTA, eller ii) som er under kontrol af
eller underlagt betydelig indflydelse som defineret i loven fra en virksomhed hjemmehgrende
eller en statsborger fra et land uden for EU eller EFTA, ansage Erhvervsstyrelsen om tilladelse
til at indga en "saerlig skonomisk aftale” inden for en szerligt falsom sektor eller aktivitet.
Ordregiver vurderer, at indgaelse af kontrakten kan veere omfattet af krav om tilladelse.
Tilbudsgiver bar afklare, om dennes aftaleindgaelse vil veere omfattet af et sadant krav. Se
naermere herom pa https://erhvervsstyrelsen.dk/vejledning-aktiviteter-omfattet-af-
investeringsscreeningsloven. Det bemaerkes, at den anfgrte varighed er fra underskrivelse af
kontrakten. Der vil den 1. juli 2026, kl. 12.00-13.30 blive afholdt et orienteringsmade relateret
til preekvalikationen pa adressen Qrestads Boulevard 5. Af hensyn til den praktiske
planleegning af madet bedes interesserede senest 3 dage inden mgdet tiimelde sig med
angivelse af firmatilknytning og antal deltagere via det elektroniske udbudssystem. Ordregiver
kan reducere antallet af deltagere pr. firma. Ordregiver vil udarbejde et kort referat fra
orienteringsmgadet, som vil blive offentliggjort via det elektroniske udbudssystem.
Preekvalificerede virksomheder vil ogsa blive inviteret til orienteringsmade relateret til
tilbudsfasen som naermere angivet i udbudsbetingelserne. Ordregiver ggr opmaerksom pa, at
Sundhedsdatastyrelsen som led i sundhedsreformen ophgrer som selvstaendig organisation
pr. 31. december 2026. Fra 1. januar 2027 etableres Digital Sundhed Danmark,
Retsgrundlag:

Direktiv 2014/24/EU
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2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Tilbudsgiveren skal indgive tilbud pa alle delkontrakter
Betingelser for kontraktens udforelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 1

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse, Feelles europaeisk udbudsdokument
(ESPD), Udbudsdokument
Korruption: Jf. udbudslovens § 135, stk.1, nr. 2).
Svig: Jf. udbudslovens § 135, stk.1, nr. 3).
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Jf. udbudslovens § 135, stk.1, nr. 5).
Deltagelse i en kriminel organisation: Jf. udbudslovens § 135, stk.1, nr. 1).
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Jf. udbudslovens
§ 135, stk.1, nr. 4).
Bagrnearbejde og andre former for menneskehandel: Jf. udbudslovens § 135, stk.1, nr. 6).
Tilsidesaettelse af forpligtelser pa miljglovgivningsomradet: Jf. udbudslovens § 137, stk.1, nr.
1).
Tilsidesaettelse af forpligtelser pa det arbejdsretlige omrade: Jf. udbudslovens § 137, stk.1, nr.
1).
Tilsideseettelse af forpligtelser pa sociallovgivningsomradet: Jf. udbudslovens § 137, stk.1, nr.
1).
Aftaler med andre gkonomiske aktgrer med henblik pa konkurrencefordrejning: Jf.
udbudslovens § 137, stk.1, nr. 3).
Alvorlige forsemmelser i forbindelse med udgvelsen af erhvervet: Jf. udbudslovens § 136, nr.
4).
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremleegge
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med
denne procedure: Jf. udbudslovens § 136, nr. 3).
Interessekonflikt som folge af deltagelse i udbudsproceduren: Jf. udbudslovens § 136, nr. 1).
Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure: Jf. udbudslovens
§ 136, nr. 2).
Tilsidesaettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: Jf.
udbudslovens § 135, stk.3.
Tilsidesaettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter: Jf. udbudslovens §
135, stk.3.
Erhvervsvirksomheden er indstillet: Jf. udbudslovens § 137, stk.1, nr. 2).
Konkurs: Jf. udbudslovens § 137, stk.1, nr. 2).
Tvangsakkord uden for konkurs: Jf. udbudslovens § 137, stk.1, nr. 2).
Insolvens: Jf. udbudslovens § 137, stk.1, nr. 2).
Aktiver, der administreres af en kurator: Jf. udbudslovens § 137, stk.1, nr. 2).
En situation, der svarer til konkurs i henhold til national ret: Jf. udbudslovens § 137, stk.1, nr.
2).

5. Delkontrakt
5.1. Delkontrakt: LOT-0001

Titel: Delkontrakt 1: Udbud af kontrakter om applikationsdrift, udvikling, vedligehold og
videreudvikling af national sundheds-it
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Beskrivelse: Sundhedsdatastyrelsen hgrer under Sundheds- og Kirkeministeriet, og har
ansvar for at udvikle og drive centrale digitale Igsninger i sundhedsvaesenet samt indsamle,
forvalte og tilgeengeliggare nationale sundhedsdata og registre. Til at understatte styrelsens
aktiviteter udbyder styrelsen hermed 3 enslydende kontrakter om applikationsdrift, udvikling,
vedligehold og videreudvikling af national sundheds-it. De tre leverandgrer vil hver iseer fa
ansvaret for 1 eller flere naermere definerede ansvarsomrader. Fordelingen af ansvarsomrader
er naermere beskrevet i Kontrakten. De tre leverandgrer skal indga i et scrum-baseret agilt
flerleverandgrsetup, og vil skulle arbejde taet sammen med hinanden og SDS om udfgrelse af
Kontraktens opgaver. Dette indebaerer at hver leverander far ansvar for en reekke blandede
teams under deres ansvarsomrade, bestaende af konsulenter fra alle tre leverandgrer.
Samarbejdsmodellen og systematisk videndeling fremmer Igbende optimering og gensidig
leering mellem leverandgrer og kunde. Dette har til formal at styrke bade kvaliteten af
leverancerne og den samlede vaerdiskabelse for SDS. Hver leverander er i den forbindelse
forpligtet til at stille en kompetent, fleksibel og skalerbar Leveranceorganisation bestdende af
initialt 22 allokerede fuldtidsressourcer, som der optrappes til Isbende i Kontraktens
opstartsfase. Leverandarens forpligtelse hertil indtraeder ved Kontraktens underskrivelse uden
naermere bestilling. Kunden er samtidig forpligtet til at aftage og betale for Leverandgrens
Konsulenthold og de allokerede ressourcer samt de ydelser, der leveres i hele
kontraktperioden. Kundens betalingsforpligtelse geelder til enhver tid for den aftalte bemanding
af Leveranceorganisationen, jf. bilag 3 og 12. Udviklingsleverandarens Allokerede konsulenter
skal til enhver tid fgalge Kundens retningslinjer for hjemmearbejde og fremmgde. Kundens
retningslinjer pa tidspunktet for underskrift af Kontrakten er, at Allokerede konsulenter skal
arbejde i Kundens Lokaler 3 Arbejdsdage om ugen. Kunden beslutter, hvilke dage
konsulenterne skal made op, og Kunden er berettiget til at aendre antallet af Arbejdsdage, hvor
der kreeves fremmeade hhv. hjemmearbejde. |l. Hovedydelser De udbudte kontrakter omfatter
folgende hovedydelser: A) Udvikling, videreudvikling og vedligeholdelse af sundheds-it B)
Samarbejde i et agilt flerleverandgr-setup og understgttelse af den faelles samarbejdsmodel C)
Varetagelse af applikationsdrift og beredskab Ad hovedydelse A): Leverandgren skal levere
udvikling, videreudvikling og vedligeholdelse af styrelsens systemer ved agil tiigang. Dette
omfatter aendringer og udvidelser af systemernes funktionalitet og integrationer, opgradering
og optimering af komponenter samt forretningsanalyse og radgivning i forbindelse med
lasningsdesign og sikkerhed. Systemerne omfatter blandt andet nationale sundhedsregistre
(Det Danske Vaccinationsregister, Det Centrale Tilskudsregister og Sundhedsvaesenets
Organisationsregister) samt digitale Igsninger og platforme, der understgtter deling af
sundhedsdata mellem aktarer (herunder Faelles Medicinkort, National Serviceplatform og
Sundhedsveesenets Elektroniske Brugerstyring). Systemerne anvendes bredt i
sundhedssektoren og behandler fglsomme persondata. Tre af dem (FMK, NSP og SEB) er
betegnet som samfundskritiske. Systemerne er baseret pa velafpravede standardteknologier
og en kombination af open source og kommercielle komponenter. Backend er primaert udviklet
i Java eller .NET, mens integrationer overvejende sker via SOAP-XML og i nogle tilfeelde
REST. Frontend-teknologierne inkluderer webframeworks som TypeScript og React, ofte
organiseret som single-page applikationer med API-lag (BFF) mellem frontend og backend.
Udvikling, versionsstyring og deployment understgttes af Git-baserede platforme, CI/CD-
pipelines og containerteknologier. Drift foregar bade on-premise og i cloud (fx Azure)
afhaengigt af Igsningen, og omfatter platforme som Windows/IIS og databaser som MSSQL.
Ad hovedydelse B): Leverandgren skal sammen med de to gvrige leverandgrer organisere sig
i agile Teams. Grundlaget for samarbejdet er, at levering af kontraktens ydelser sker under
anvendelse af de etablerede tvaergaende miljger, veerktgjer, processer, fora og roller til
handtering af den agile udvikling pa tveers af teams, som er organiseret under et
ansvarsomrade. Da det er farste gang denne kontrakt udbydes vil leverandgren ogsa skulle
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vaere med at etablere samarbejdsmodellen hos kunden. Hvert ansvarsomrade vil have én
ansvarshavende leverandgr, som skal bidrage til bemandingen af teamsene herunder med
ressourcer fra bade eget og gvrige leverandgrers konsulenthold, samt kundens egen
organisation, for at sikre optimal kompetenceudnyttelse og vidensdeling pa tveers. Ad
hovedydelse C): Leverandgren skal drifte og yde teknisk support af systemernes
applikationslag, herunder middleware og databaser. Dette omfatter etablering og
vedligeholdelse af sikre og effektive processer for deployment, release management,
patchning og aendringshandtering baseret pa anerkendte standarder som DevOps og ITIL,
brug af CI/CD-pipelines, versionsstyring og automatiserede tests. Leverandgren skal
kontinuerligt arbejde pa at hgjne automatiseringsgraden og minimere manuelle fejl.
Leverandgren skal endvidere sikre Igbende overvagning og alarmering, saledes at alle
driftsforstyrrelser eller potentielle driftsforstyrrelser identificeres proaktivt og handteres rettidigt.
For de tre samfundskritiske systemer (NSP, FMK og SEB) skal leverandgren etablere og/eller
indga i en 24/7-vagtordning, sa kritiske heendelser kan handteres uden for normal arbejdstid.
Standbyvagten skal kunne reagere iht. aftalte servicemal og eskalere iht. dokumenterede
procedurer og beredskabsplaner. *** Der henvises til udbudsmaterialet for yderligere om
Kontraktens ydelserne. Det bemeerkes, at alle 3 delkontrakter omfatter samme ydelser og
antal konsulenter, og saledes ogsa samme estimerede vaerdi som angivet i denne
bekendtggrelse.

Intern ID: 1-0

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 72212180 Udvikling af programmel til medicinske formal,
72230000 Udvikling af kundespecificeret programmel, 72250000 System- og supporttjenester

5.1.2. Udfgrelsessted
Postadresse: @restads Boulevard 5
By: Kgbenhavn S
Postnummer: 2300
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Kontrakten udfgres dels hos Ordregiver dels hos Leverandgren, der
henvises til udbudsmaterialet.

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 4
Yderligere oplysninger om fornyelser: Kontrakten kan forleenges 4 gange a 12 maneder (ialt
48 maneder)

5.1.5. Veaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 266 666 667,00 DKK

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Beskrivelse: Genudbud forventes tidligst i ar 2030, og senest i ar 2034. Der henvises til
udbudsmaterialet.
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Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal
angives: Krav til tilbud

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

Yderligere oplysninger: Udbudsmaterialet er i udbudssystemet tilgaengeligt under Delaftale 1.
Det bemaerkes, at hver ansgger kun kan indgive én ansggning om praekvalifikation. Denne
ansggning geelder for alle tre Delaftaler. Der tildeles samlet tre kontrakter, én pr. delaftale.

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse, Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD),
Udbudsdokument
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Arsomsaetning: Ansgger skal indgive det feelles
europeeiske udbudsdokument (herefter ESPD) med angivelse af felgende oplysninger:
Ansggers samlede arsomseetning i de seneste tre regnskabsar. Ansgger kan i dette udbud
basere sig pa andre aktarers gkonomiske og/eller finansielle formaen for at opfylde
egnethedskravene. Den/de aktar(er), der stiller sin gkonomiske og/eller finansielle formaen til
radighed for ans@geren, skal underskrive en stgtteerkleering, jf. neermere herom i
udbudsbetingelserne. Skabelonen fremgar som bilag til udbudsbetingelserne. Baserer
ansgger sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle formaen i relation til opfyldelse af
kravene til egnethed, jf. nedenfor, kraever ordregiver, at ansgger og de pageeldende enheder
haefter solidarisk for kontraktens gennemfarelse. ESPD fungerer som et forelagbigt bevis for, at
ansgger opfylder kravene til egnethed i relation til gkonomisk og finansiel kapacitet. Inden
tildelingsbeslutningen skal den ansgger, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til,
fremlaegge dokumentation for, at oplysningerne i ESPD er korrekte. Nar ordregiver forlanger
det, skal der fremlaegges falgende dokumentation for gkonomisk og finansiel kapacitet:
Erklaering om virksomhedens omsaetning i de seneste tre regnskabsar, afhaengig af hvornar
virksomheden blev etableret eller startede sin virksomhed, hvis tallene for denne omsaetning
foreligger. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) skal oplysningerne i
de seneste tre arsrapporter afgives for hver af de deltagende virksomheder i
sammenslutningen. Baserer virksomheden sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle
formaen (f.eks. et moder-, sgsterselskab eller en underleverandgr), skal oplysningerne
ligeledes afgives for disse enheder. Minimumskrav: Som minimumskrav kraeves en samlet
arlig omsaetning pa mindst DKK 40 mio. i hvert af de tre seneste disponible arsrapporter
/arsregnskaber. Safremt ans@ger baserer sig pa andre enheders formaen, beregnes
omsaetningen som ansgger og disse andre enheders samlede omsaetning i hvert af de tre
seneste disponible arsrapporter/arsregnskaber. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.
eks. et konsortium) beregnes omsaetningen som virksomhedernes samlede omsaetning i i hver
af de tre seneste disponible arsrapporter/arsregnskaber. Oplysningerne angives i ESPD afsnit
IV.B.
Kriteriet vil blive anvendt til at udveelge de ansggere, som skal opfordres til at deltage i anden
fase af proceduren

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Egenkapital: Ansgger skal indgive det feelles europaeiske
udbudsdokument (herefter ESPD) med angivelse af fglgende oplysninger: Ansggers
egenkapital i det seneste disponible regnskabsar. Ansgger kan i dette udbud basere sig pa
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andre aktgrers gkonomiske og/eller finansielle formaen for at opfylde egnethedskravene. Den
/de aktar(er), der stiller sin gkonomiske og/eller finansielle formaen til radighed for ansggeren,
skal underskrive en stgtteerklaering, jf. neermere herom i udbudsbetingelserne. Skabelonen
fremgar som bilag til udbudsbetingelserne. Baserer ansgger sig pa andre enheders
gkonomiske og finansielle formaen i relation til opfyldelse af kravene til egnethed, jf. nedenfor,
kraever ordregiver, at ansgger og de pageeldende enheder haefter solidarisk for kontraktens
gennemfgrelse. ESPD fungerer som et forelgbigt bevis for, at ansager opfylder kravene til
egnethed i relation til gkonomisk og finansiel kapacitet. Inden tildelingsbeslutningen skal den
ansgger, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til, fremlaegge dokumentation for,
at oplysningerne i ESPD er korrekte. Nar ordregiver forlanger det, skal der fremlaegges
folgende dokumentation for gkonomisk og finansiel kapacitet: Virksomhedens balance eller
uddrag heraf i den seneste disponible arsrapport/arsregnskab, safremt offentliggerelse af
balancen er lovpligtig i det land, hvor virksomheden er etableret, eller anden dokumentation for
egenkapitalens stgrrelse. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) skal
oplysningerne i den seneste disponible arsrapport/arsregnskab afgives for hver af de
deltagende virksomheder i sammenslutningen. Baserer virksomheden sig pa andre enheders
gkonomiske og finansielle formaen (f.eks. et moder-, sgsterselskab eller en underleverandar),
skal oplysningerne ligeledes afgives for disse enheder. Minimumskrav: Som minimumskrav
kraeves en positiv egenkapital i den seneste disponible arsrapport/arsregnskab. Safremt
ansgger baserer sig pa andre enheders formaen, beregnes egenkapitalen som
virksomhedens og disse andre enheders samlede egenkapital i den seneste disponible
arsrapport/arsregnskab. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium)
beregnes egenkapitalen som virksomhedernes samlede egenkapital i den seneste disponible
arsrapport/arsregnskab. Oplysningerne angives i ESPD afsnit IV.B

Kriteriet vil blive anvendt til at udveelge de ansggere, som skal opfordres til at deltage i anden
fase af proceduren

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Teknisk og faglig formaen: Ansgger skal indgive ESPD
med angivelse af fgalgende oplysninger: En liste over de (op til) 5 betydeligste sammenlignelige
ydelser, som ansgger har udfgrt i Igbet af de sidste 3 ar inden ansggningsfristen. Kun
referencer, der vedrgrer ydelser, som er udfgrt pa ansggningstidspunktet, vil blive tillagt
betydning ved vurdering af, om kravene til teknisk og faglig kapacitet er opfyldt, jf. nedenfor.
Hvis der er tale om en igangveerende opgave, er det saledes alene den del af ydelserne, der
allerede er udfgrt pa ansggningstidspunktet, som vil indga i vurderingen af referencen. Hver
reference bedes indeholde en kort beskrivelse af den udferte leverance. Beskrivelsen af
leverancen bgr indeholde en klar beskrivelse af, hvilke ydelser, leverancen vedrorte, samt
ansggers rolle(r) i udfgrelsen af leverancen. Endvidere bedes referencen indeholde den
gkonomiske veerdi af leverancen (belgb), dato for leverancen samt navn pa kunden
(modtager). Ved angivelse af dato for leverancen bedes ansgger angive datoen for
leverancens pabegyndelse og afslutning. Er dette ikke muligt, f.eks. fordi ydelserne er udfert
lebende i henhold til en rammeaftale, bedes ansgger i beskrivelsen af leverancen angive,
hvordan datoen er angivet. Der kan maksimalt angives 5 referencer, uanset om ansgger er en
enkelt virksomhed, om ansgger baserer sig pa andre enheders tekniske formaen, eller om der
er tale om en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium). Safremt der angives
mere end 5 referencer, vil der alene blive lagt veegt pa de 5 nyeste referencer. Referencer
herudover vil blive set bort fra. Safremt det ikke kan afgeres, hvilke referencer, der er de
nyeste 5 referencer, vil referencerne blive udvalgt ved lodtreekning. Ansgger kan i dette udbud
basere sig pa andre aktgrers tekniske og/eller faglige formaen for at opfylde
egnethedskravene, herunder til brug for udvaelgelsen. Den/de aktar(er), der stiller sin tekniske-
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og/eller faglige formaen til radighed for ansggeren, skal underskrive en statteerklaering, jf.
naermere herom i udbudsbetingelserne. Skabelonen fremgar som bilag til
udbudsbetingelserne. Baserer ansgger sig pa andre enheders faglige erfaringer vedrgrende
udfgrelsen af konkrete dele af ydelserne, som kontrakten omfatter, skal de konkrete dele af
ydelserne under kontrakten udfgres af den enhed, som ansgger baserer sig pa. Inden
tildelingsbeslutningen skal den ansgger, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til,
fremlaegge dokumentation for, at oplysningerne i ESPD er korrekte. Ansgger vil ikke blive
afkreevet yderligere dokumentation for teknisk og faglig kapacitet. Dog forbeholder ordregiver
sig ret til at kontakte ansgger eller den i referencen angivne kunde med henblik pa at fa
attesteret oplysningerne om referencen, herunder de for referencen angivne tidspunkter.
Ansgger skal indgive ESPD med angivelse af falgende oplysninger: En liste over de 5
betydeligste sammenlignelige ydelser, som ansgger har udfgrt i Igbet af de sidste 3 ar inden
ansggningsfristen. Objektive kriterier for valg af det begraensede antal ansggere: Der
gennemfgres en praekvalifikation, hvor der udvaelges i alt 5 leverandarer, som opfordres til at
afgive tilbud pa delkontrakterne. Begreensning af ans@gere, der opfordres til at afgive tilbud pa
delkontrakterne, sker efter en vurdering af, hvilke ansagere der har dokumenteret de mest
relevante leverancer), i forhold til de udbudte hovedydelser, jf. beskrivelsen i denne
bekendtggrelse. Relevansvurderingen foretages ud fra, i hvor hgj grad referencerne
tilsammen dokumenterer erfaring med levering af ydelser, der er sammenlignelige med de
udbudte hovedydelser. | vurderingen af, hvilke ansggere der har dokumenteret de mest
relevante leverancer, vil ordregiver tildele ansggerne point pa en skala fra 1-5 for hver
hovedydelse baseret pa, i hvor hgj grad referencerne tiisammen dokumenterer relevant
erfaring med at levere hovedydelserne. Pa den baggrund tildeles ansggeren en samlet
karakter, der beregnes som gennemesnittet af point tildelt for hovedydelserne. Der sker samlet
praekvalifikation for delkontrakterne, som naermere beskrevet i naerveerende

Kriteriet vil blive anvendt til at udveelge de ansggere, som skal opfordres til at deltage i anden
fase af proceduren

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Det hgjeste antal ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Proceduren afvikles i successive faser. | hver fase kan nogle ansagere blive udelukket

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Leverance
Beskrivelse: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Leveranceorganisation
Beskrivelse: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Pris
Beskrivelse: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
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Tildelingskriterium talveerdi: 20

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: dansk

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=457585&TID=200418165&B=

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for proceduren:
Der kreeves sikkerhedsgodkendelse
Beskrivelse: Kunden kan til enhver tid kreeve, at relevante konsulenter, der varetager Opgaver
i forbindelse med opfyldelsen af Kontrakten, herunder konsulenter og underleverandgrer, skal
kunne sikkerhedsgodkendes til niveauet » Til tjenestebrugx, jf. cirkuleere nr. 10338 af
17.12.2014 om sikkerhedsbeskyttelse af informationer af feelles interesse for landene i NATO
eller EU, andre klassificerede informationer samt informationer af sikkerhedsmaessig
beskyttelsesinteresse i gvrigt.
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=457585&TID=200418165&B=
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: dansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeaeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: | kontrakten er hensynet til samfundsansvar, som
formuleret i de konventioner, der ligger til grund for principperne i FN's Global Compact og UN
Guiding Principles on Business and Human Rights, inddraget i relevant omfang. Der er
desuden stillet kontraktmaessige krav i henhold til ILO-konventionen 94 om arbejdsklausuler i
offentlige kontrakter og cirkulaere nr. 9471 af 30. juni 2014. Kontrakten stiller krav om
forsikringsdaekning. Kontrakten stiller krav om overholdelse af persondatalovgivningen.
Kontrakten stiller krav om indgéelse af fortrolighedsaftale. Der kan jf. Kontrakten stilles krav
om sikkerhedsgodkendelse. Safremt kontrakten tildeles en sammenslutning af virksomheden
(f.eks. et konsortium), skal deltagerne i sammenslutningen patage sig solidarisk heaeftelse og
udpege en feelles befuldmaegtiget.
Der kraeves en fortrolighedsaftale: ja
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
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Organisation med ansvar for klager: Klagenaevnet for Udbud

Oplysninger om klagefrister: | henhold til LBK nr. 593 af 2. juni 2016 om lov om Klagenaevnet
for Udbud geelder fglgende klagefrister i relation til gennemfarelse af udbud: 1) Klage over ikke
at veere preekvalificeret skal vaere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20 kalenderdage
er regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har afsendt en underretning til de bergrte
ansggere om, hvem der er blevet praekvalificeret, hvis underretningen har angivet en kort
redeggarelse for de relevante grunde for beslutningen, jf. lovens § 7, stk. 1. 2) Klage over
tildeling af kontrakten skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 45 dage efter, at
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europaeiske Unions Tidende om, at
ordregiveren har indgaet en kontrakt. 3) Klage i forbindelse med indgaelse af en rammeaftale
skal indgives inden 6 maneder regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiver har underrettet
de bergrte ansggere og tilbudsgivere. Senest samtidig med at en klage indgives til
Klageneevnet for Udbud, skal klageren skriftligt underretteordregiveren om, at klage indgives til
Klageneevnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstillperioden, jf. lovens § 6,
stk. 4. | tilfeelde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill perioden, skal klageren tillige angive,
hvorvidt der begeeres opsaettende virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Samtidig med
indgivelse af klage skal der indbetales et klagegebyr pa 20 000 DKK til Klagenaevnet for
Udbud.

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren:
Sundhedsdatastyrelsen

Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Sundhedsdatastyrelsen
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Sundhedsdatastyrelsen
Organisation, der behandler tilbud: Sundhedsdatastyrelsen

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Delkontrakt 2: Udbud af kontrakter om applikationsdrift, udvikling, vedligehold og
videreudvikling af national sundheds-it
Beskrivelse: Sundhedsdatastyrelsen harer under Sundheds- og Kirkeministeriet, og har
ansvar for at udvikle og drive centrale digitale Iasninger i sundhedsveesenet samt indsamle,
forvalte og tilgeengeliggare nationale sundhedsdata og registre. Til at understatte styrelsens
aktiviteter udbyder styrelsen hermed 3 enslydende kontrakter om applikationsdrift, udvikling,
vedligehold og videreudvikling af national sundheds-it. De tre leverandgrer vil hver iszer fa
ansvaret for 1 eller flere neermere definerede ansvarsomrader. Fordelingen af ansvarsomrader
er neermere beskrevet i Kontrakten. De tre leverandgrer skal indga i et scrum-baseret agilt
flerleverandgrsetup, og vil skulle arbejde taeet sammen med hinanden og SDS om udfgrelse af
Kontraktens opgaver. Dette indebaerer at hver leverander far ansvar for en reekke blandede
teams under deres ansvarsomrade, bestaende af konsulenter fra alle tre leverandarer.
Samarbejdsmodellen og systematisk videndeling fremmer Igbende optimering og gensidig
lzering mellem leverandgrer og kunde. Dette har til formal at styrke bade kvaliteten af
leverancerne og den samlede vaerdiskabelse for SDS. Hver leverander er i den forbindelse
forpligtet til at stille en kompetent, fleksibel og skalerbar Leveranceorganisation bestaende af
initialt 22 allokerede fuldtidsressourcer, som der optrappes til Isbende i Kontraktens
opstartsfase. Leverandgrens forpligtelse hertil indtraeder ved Kontraktens underskrivelse uden
naermere bestilling. Kunden er samtidig forpligtet til at aftage og betale for Leverandgrens
Konsulenthold og de allokerede ressourcer samt de ydelser, der leveres i hele
kontraktperioden. Kundens betalingsforpligtelse gaelder til enhver tid for den aftalte bemanding
af Leveranceorganisationen, jf. bilag 3 og 12. Udviklingsleverandgrens Allokerede konsulenter
skal til enhver tid fglge Kundens retningslinjer for hjemmearbejde og fremmgde. Kundens
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retningslinjer pa tidspunktet for underskrift af Kontrakten er, at Allokerede konsulenter skal
arbejde i Kundens Lokaler 3 Arbejdsdage om ugen. Kunden beslutter, hvilke dage
konsulenterne skal magde op, og Kunden er berettiget til at eendre antallet af Arbejdsdage, hvor
der kraeves fremmgade hhv. hjemmearbejde. Il. Hovedydelser De udbudte kontrakter omfatter
folgende hovedydelser: A) Udvikling, videreudvikling og vedligeholdelse af sundheds-it B)
Samarbejde i et agilt flerleverander-setup og understgttelse af den feelles samarbejdsmodel C)
Varetagelse af applikationsdrift og beredskab Ad hovedydelse A): Leverandaren skal levere
udvikling, videreudvikling og vedligeholdelse af styrelsens systemer ved agil tiigang. Dette
omfatter eendringer og udvidelser af systemernes funktionalitet og integrationer, opgradering
og optimering af komponenter samt forretningsanalyse og radgivning i forbindelse med
lzsningsdesign og sikkerhed. Systemerne omfatter blandt andet nationale sundhedsregistre
(Det Danske Vaccinationsregister, Det Centrale Tilskudsregister og Sundhedsvaesenets
Organisationsregister) samt digitale I@sninger og platforme, der understgtter deling af
sundhedsdata mellem aktgrer (herunder Faelles Medicinkort, National Serviceplatform og
Sundhedsveaesenets Elektroniske Brugerstyring). Systemerne anvendes bredt i
sundhedssektoren og behandler fglsomme persondata. Tre af dem (FMK, NSP og SEB) er
betegnet som samfundskritiske. Systemerne er baseret pa velafprovede standardteknologier
og en kombination af open source og kommercielle komponenter. Backend er primaert udviklet
i Java eller .NET, mens integrationer overvejende sker via SOAP-XML og i nogle tilfaelde
REST. Frontend-teknologierne inkluderer webframeworks som TypeScript og React, ofte
organiseret som single-page applikationer med API-lag (BFF) mellem frontend og backend.
Udvikling, versionsstyring og deployment understgttes af Git-baserede platforme, CI/CD-
pipelines og containerteknologier. Drift foregar bade on-premise og i cloud (fx Azure)
afheengigt af Igsningen, og omfatter platforme som Windows/IIS og databaser som MSSQL.
Ad hovedydelse B): Leverandgren skal sammen med de to gvrige leverandgrer organisere sig
i agile Teams. Grundlaget for samarbejdet er, at levering af kontraktens ydelser sker under
anvendelse af de etablerede tveergaende miljger, veerktgjer, processer, fora og roller til
handtering af den agile udvikling pa tveers af teams, som er organiseret under et
ansvarsomrade. Da det er forste gang denne kontrakt udbydes vil leverandgren ogsa skulle
vaere med at etablere samarbejdsmodellen hos kunden. Hvert ansvarsomrade vil have én
ansvarshavende leverandgr, som skal bidrage til bemandingen af teamsene herunder med
ressourcer fra bade eget og @vrige leverandgrers konsulenthold, samt kundens egen
organisation, for at sikre optimal kompetenceudnyttelse og vidensdeling pa tveers. Ad
hovedydelse C): Leverandgren skal drifte og yde teknisk support af systemernes
applikationslag, herunder middleware og databaser. Dette omfatter etablering og
vedligeholdelse af sikre og effektive processer for deployment, release management,
patchning og aendringshandtering baseret pa anerkendte standarder som DevOps og ITIL,
brug af Cl/CD-pipelines, versionsstyring og automatiserede tests. Leverandagren skal
kontinuerligt arbejde pa at hgjne automatiseringsgraden og minimere manuelle fejl.
Leverandgren skal endvidere sikre labende overvagning og alarmering, saledes at alle
driftsforstyrrelser eller potentielle driftsforstyrrelser identificeres proaktivt og handteres rettidigt.
For de tre samfundskritiske systemer (NSP, FMK og SEB) skal leverandgren etablere og/eller
indga i en 24/7-vagtordning, sa kritiske heendelser kan handteres uden for normal arbejdstid.
Standbyvagten skal kunne reagere iht. aftalte servicemal og eskalere iht. dokumenterede
procedurer og beredskabsplaner. *** Der henvises til udbudsmaterialet for yderligere om
Kontraktens ydelserne. Det bemeerkes, at alle 3 delkontrakter omfatter samme ydelser og
antal konsulenter, og saledes ogsa samme estimerede vaerdi som angivet i denne
bekendtgarelse.

Intern ID: 2-1
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5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 72212180 Udvikling af programmel til medicinske formal,
72230000 Udvikling af kundespecificeret programmel, 72250000 System- og supporttjenester

5.1.2. Udforelsessted
Postadresse: Qrestads Boulevard 5
By: Kgbenhavn S
Postnummer: 2300
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Kontrakten udfgres dels hos Ordregiver dels hos Leverandgren, der
henvises til udbudsmaterialet.

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 4
Yderligere oplysninger om fornyelser: Kontrakten kan forleenges 4 gange a 12 maneder (ialt
48 maneder)

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 266 666 667,00 DKK

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Beskrivelse: Genudbud forventes tidligst i ar 2030, og senest i ar 2034. Der henvises til
udbudsmaterialet.
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal
angives: Krav til tilbud
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Yderligere oplysninger: Udbudsmaterialet er i udbudssystemet tilgaengeligt under Delaftale 1.
Det bemaerkes, at hver ansgger kun kan indgive én ansggning om praekvalifikation. Denne
ansggning geelder for alle tre Delaftaler. Der tildeles samlet tre kontrakter, én pr. delaftale.

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse, Udbudsdokument, Feelles europaeisk
udbudsdokument (ESPD)
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Arsomsaetning: Ansgger skal indgive det feelles
europeeiske udbudsdokument (herefter ESPD) med angivelse af felgende oplysninger:
Ansggers samlede arsomseetning i de seneste tre regnskabsar. Ansgger kan i dette udbud
basere sig pa andre aktgrers gkonomiske og/eller finansielle formaen for at opfylde
egnethedskravene. Den/de aktar(er), der stiller sin gkonomiske og/eller finansielle formaen til
radighed for ans@geren, skal underskrive en stgtteerkleering, jf. neermere herom i
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udbudsbetingelserne. Skabelonen fremgar som bilag til udbudsbetingelserne. Baserer
ansgger sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle formaen i relation til opfyldelse af
kravene til egnethed, jf. nedenfor, kraever ordregiver, at ansgger og de pageeldende enheder
haefter solidarisk for kontraktens gennemfarelse. ESPD fungerer som et forelagbigt bevis for, at
ansgger opfylder kravene til egnethed i relation til gkonomisk og finansiel kapacitet. Inden
tildelingsbeslutningen skal den ansgger, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til,
fremlaegge dokumentation for, at oplysningerne i ESPD er korrekte. Nar ordregiver forlanger
det, skal der fremlaegges falgende dokumentation for gkonomisk og finansiel kapacitet:
Erklaering om virksomhedens omsaetning i de seneste tre regnskabsar, afhaengig af hvornar
virksomheden blev etableret eller startede sin virksomhed, hvis tallene for denne omsaetning
foreligger. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) skal oplysningerne i
de seneste tre arsrapporter afgives for hver af de deltagende virksomheder i
sammenslutningen. Baserer virksomheden sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle
formaen (f.eks. et moder-, sgsterselskab eller en underleverandar), skal oplysningerne
ligeledes afgives for disse enheder. Minimumskrav: Som minimumskrav kraeves en samlet
arlig omsaetning pa mindst DKK 40 mio. i hvert af de tre seneste disponible arsrapporter
/arsregnskaber. Safremt ans@ger baserer sig pa andre enheders formaen, beregnes
omsaetningen som ansgger og disse andre enheders samlede omsaetning i hvert af de tre
seneste disponible arsrapporter/arsregnskaber. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.
eks. et konsortium) beregnes omsaetningen som virksomhedernes samlede omseetning i i hver
af de tre seneste disponible arsrapporter/arsregnskaber. Oplysningerne angives i ESPD afsnit
IV.B.

Kriteriet vil blive anvendt til at udveelge de ansggere, som skal opfordres til at deltage i anden
fase af proceduren

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Egenkapital: Ansgger skal indgive det feelles europaeiske
udbudsdokument (herefter ESPD) med angivelse af fglgende oplysninger: Ansggers
egenkapital i det seneste disponible regnskabsar. Ansgger kan i dette udbud basere sig pa
andre akterers gkonomiske og/eller finansielle formaen for at opfylde egnethedskravene. Den
/de aktgr(er), der stiller sin gkonomiske og/eller finansielle formaen til radighed for ansageren,
skal underskrive en stgtteerklaering, jf. neermere herom i udbudsbetingelserne. Skabelonen
fremgar som bilag til udbudsbetingelserne. Baserer ansgger sig pa andre enheders
gkonomiske og finansielle formaen i relation til opfyldelse af kravene til egnethed, jf. nedenfor,
kreever ordregiver, at ansgger og de pagaeldende enheder haefter solidarisk for kontraktens
gennemfgrelse. ESPD fungerer som et forelgbigt bevis for, at ansgger opfylder kravene til
egnethed i relation til gkonomisk og finansiel kapacitet. Inden tildelingsbeslutningen skal den
ansgger, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til, fremlaegge dokumentation for,
at oplysningerne i ESPD er korrekte. Nar ordregiver forlanger det, skal der fremlaegges
folgende dokumentation for skonomisk og finansiel kapacitet: Virksomhedens balance eller
uddrag heraf i den seneste disponible arsrapport/arsregnskab, safremt offentligggrelse af
balancen er lovpligtig i det land, hvor virksomheden er etableret, eller anden dokumentation for
egenkapitalens stgrrelse. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) skal
oplysningerne i den seneste disponible arsrapport/arsregnskab afgives for hver af de
deltagende virksomheder i sammenslutningen. Baserer virksomheden sig pa andre enheders
gkonomiske og finansielle formaen (f.eks. et moder-, sgsterselskab eller en underleverander),
skal oplysningerne ligeledes afgives for disse enheder. Minimumskrav: Som minimumskrav
kraeves en positiv egenkapital i den seneste disponible arsrapport/arsregnskab. Safremt
ansgger baserer sig pa andre enheders formaen, beregnes egenkapitalen som
virksomhedens og disse andre enheders samlede egenkapital i den seneste disponible
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arsrapport/arsregnskab. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium)
beregnes egenkapitalen som virksomhedernes samlede egenkapital i den seneste disponible
arsrapport/arsregnskab. Oplysningerne angives i ESPD afsnit IV.B

Kriteriet vil blive anvendt til at udveelge de ansggere, som skal opfordres til at deltage i anden
fase af proceduren

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Teknisk og faglig formaen: Ansgger skal indgive ESPD
med angivelse af fglgende oplysninger: En liste over de (op til) 5 betydeligste sammenlignelige
ydelser, som ansgger har udfert i labet af de sidste 3 ar inden ansggningsfristen. Kun
referencer, der vedrerer ydelser, som er udfgrt pa ansggningstidspunktet, vil blive tillagt
betydning ved vurdering af, om kravene til teknisk og faglig kapacitet er opfyldt, jf. nedenfor.
Hvis der er tale om en igangvaerende opgave, er det saledes alene den del af ydelserne, der
allerede er udfert pa ansagningstidspunktet, som vil indga i vurderingen af referencen. Hver
reference bedes indeholde en kort beskrivelse af den udferte leverance. Beskrivelsen af
leverancen bgr indeholde en klar beskrivelse af, hvilke ydelser, leverancen vedrarte, samt
ansggers rolle(r) i udfgrelsen af leverancen. Endvidere bedes referencen indeholde den
gkonomiske veerdi af leverancen (belgb), dato for leverancen samt navn pa kunden
(modtager). Ved angivelse af dato for leverancen bedes ansg@ger angive datoen for
leverancens pabegyndelse og afslutning. Er dette ikke muligt, f.eks. fordi ydelserne er udfert
Isbende i henhold til en rammeaftale, bedes ansg@ger i beskrivelsen af leverancen angive,
hvordan datoen er angivet. Der kan maksimalt angives 5 referencer, uanset om ansgger er en
enkelt virksomhed, om ansgger baserer sig pa andre enheders tekniske formaen, eller om der
er tale om en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium). Safremt der angives
mere end 5 referencer, vil der alene blive lagt vaegt pa de 5 nyeste referencer. Referencer
herudover vil blive set bort fra. Safremt det ikke kan afggres, hvilke referencer, der er de
nyeste 5 referencer, vil referencerne blive udvalgt ved lodtraekning. Ansgger kan i dette udbud
basere sig pa andre aktagrers tekniske og/eller faglige formaen for at opfylde
egnethedskravene, herunder til brug for udvaelgelsen. Den/de aktar(er), der stiller sin tekniske-
og/eller faglige formaen til radighed for ansg@geren, skal underskrive en statteerkleering, jf.
naermere herom i udbudsbetingelserne. Skabelonen fremgar som bilag til
udbudsbetingelserne. Baserer ansgger sig pa andre enheders faglige erfaringer vedrgrende
udfgrelsen af konkrete dele af ydelserne, som kontrakten omfatter, skal de konkrete dele af
ydelserne under kontrakten udfgres af den enhed, som ansgger baserer sig pa. Inden
tildelingsbeslutningen skal den ansgger, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til,
fremlaegge dokumentation for, at oplysningerne i ESPD er korrekte. Ansgger vil ikke blive
afkreevet yderligere dokumentation for teknisk og faglig kapacitet. Dog forbeholder ordregiver
sig ret til at kontakte ansgger eller den i referencen angivne kunde med henblik pa at fa
attesteret oplysningerne om referencen, herunder de for referencen angivne tidspunkter.
Ansgger skal indgive ESPD med angivelse af falgende oplysninger: En liste over de 5
betydeligste sammenlignelige ydelser, som ansgger har udfgrt i labet af de sidste 3 ar inden
ansggningsfristen. Objektive kriterier for valg af det begraensede antal ans@gere: Der
gennemfares en praekvalifikation, hvor der udveelges i alt 5 leverandarer, som opfordres til at
afgive tilbud pa delkontrakterne. Begreensning af ansagere, der opfordres til at afgive tilbud pa
delkontrakterne, sker efter en vurdering af, hvilke ansa@gere der har dokumenteret de mest
relevante leverancer), i forhold til de udbudte hovedydelser, jf. beskrivelsen i denne
bekendtggrelse. Relevansvurderingen foretages ud fra, i hvor hgj grad referencerne
tilsammen dokumenterer erfaring med levering af ydelser, der er sammenlignelige med de
udbudte hovedydelser. | vurderingen af, hvilke ansagere der har dokumenteret de mest
relevante leverancer, vil ordregiver tildele ansggerne point pa en skala fra 1-5 for hver
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hovedydelse baseret pa, i hvor hgj grad referencerne tiisammen dokumenterer relevant
erfaring med at levere hovedydelserne. Pa den baggrund tildeles ansggeren en samlet
karakter, der beregnes som gennemsnittet af point tildelt for hovedydelserne. Der sker samlet
praekvalifikation for delkontrakterne, som naermere beskrevet i naervaerende

Kriteriet vil blive anvendt til at udveelge de ansggere, som skal opfordres til at deltage i anden
fase af proceduren

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Det hgjeste antal ansagere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Proceduren afvikles i successive faser. | hver fase kan nogle ansggere blive udelukket

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Leverance
Beskrivelse: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Leveranceorganisation
Beskrivelse: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Pris
Beskrivelse: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgeengelige pa: dansk

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=457585&TID=200418165&B=

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for proceduren:
Der kreeves sikkerhedsgodkendelse
Beskrivelse: Kunden kan til enhver tid kraeve, at relevante konsulenter, der varetager Opgaver
i forbindelse med opfyldelsen af Kontrakten, herunder konsulenter og underleverandarer, skal
kunne sikkerhedsgodkendes til niveauet » Til tienestebrugx, jf. cirkuleere nr. 10338 af
17.12.2014 om sikkerhedsbeskyttelse af informationer af feelles interesse for landene i NATO
eller EU, andre klassificerede informationer samt informationer af sikkerhedsmaessig
beskyttelsesinteresse i gvrigt.
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=457585&TID=200418165&B=
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: dansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
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Alternative tilbud: Ikke tilladt

Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfagrelse: | kontrakten er hensynet til samfundsansvar, som
formuleret i de konventioner, der ligger til grund for principperne i FN's Global Compact og UN
Guiding Principles on Business and Human Rights, inddraget i relevant omfang. Der er
desuden stillet kontraktmaessige krav i henhold til ILO-konventionen 94 om arbejdsklausuler i
offentlige kontrakter og cirkuleere nr. 9471 af 30. juni 2014. Kontrakten stiller krav om
forsikringsdaekning. Kontrakten stiller krav om overholdelse af persondatalovgivningen.
Kontrakten stiller krav om indgaelse af fortrolighedsaftale. Der kan jf. Kontrakten stilles krav
om sikkerhedsgodkendelse. Safremt kontrakten tildeles en sammenslutning af virksomheden
(f.eks. et konsortium), skal deltagerne i sammenslutningen patage sig solidarisk haeftelse og
udpege en feelles befuldmaegtiget.

Der kreeves en fortrolighedsaftale: ja

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenaevnet for Udbud
Oplysninger om klagefrister: | henhold til LBK nr. 593 af 2. juni 2016 om lov om Klagenavnet
for Udbud geelder fglgende klagefrister i relation til gennemfarelse af udbud: 1) Klage over ikke
at veere preekvalificeret skal vaere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20 kalenderdage
er regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har afsendt en underretning til de bergrte
ansggere om, hvem der er blevet praekvalificeret, hvis underretningen har angivet en kort
redeggarelse for de relevante grunde for beslutningen, jf. lovens § 7, stk. 1. 2) Klage over
tildeling af kontrakten skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 45 dage efter, at
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europaeiske Unions Tidende om, at
ordregiveren har indgaet en kontrakt. 3) Klage i forbindelse med indgaelse af en rammeaftale
skal indgives inden 6 maneder regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiver har underrettet
de bergrte ansggere og tilbudsgivere. Senest samtidig med at en klage indgives til
Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt underretteordregiveren om, at klage indgives til
Klageneevnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstillperioden, jf. lovens § 6,
stk. 4. | tilfeelde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill perioden, skal klageren tillige angive,
hvorvidt der begeeres opsaettende virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Samtidig med
indgivelse af klage skal der indbetales et klagegebyr pa 20 000 DKK til Klagenaevnet for
Udbud.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren:
Sundhedsdatastyrelsen
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Sundhedsdatastyrelsen
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Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Sundhedsdatastyrelsen
Organisation, der behandler tilbud: Sundhedsdatastyrelsen

5.1. Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Delkontrakt 3: Udbud af kontrakter om applikationsdrift, udvikling, vedligehold og
videreudvikling af national sundheds-it
Beskrivelse: Sundhedsdatastyrelsen hgrer under Sundheds- og Kirkeministeriet, og har
ansvar for at udvikle og drive centrale digitale Igsninger i sundhedsvaesenet samt indsamle,
forvalte og tilgeengeliggare nationale sundhedsdata og registre. Til at understatte styrelsens
aktiviteter udbyder styrelsen hermed 3 enslydende kontrakter om applikationsdrift, udvikling,
vedligehold og videreudvikling af national sundheds-it. De tre leverandgrer vil hver iseger fa
ansvaret for 1 eller flere neermere definerede ansvarsomrader. Fordelingen af ansvarsomrader
er naermere beskrevet i Kontrakten. De tre leverandgrer skal indga i et scrum-baseret agilt
flerleverandgrsetup, og vil skulle arbejde teet sammen med hinanden og SDS om udfgrelse af
Kontraktens opgaver. Dette indebaerer at hver leverander far ansvar for en reekke blandede
teams under deres ansvarsomrade, bestaende af konsulenter fra alle tre leverandgrer.
Samarbejdsmodellen og systematisk videndeling fremmer lgbende optimering og gensidig
lzering mellem leverandgrer og kunde. Dette har til formal at styrke bade kvaliteten af
leverancerne og den samlede veaerdiskabelse for SDS. Hver leverandgr er i den forbindelse
forpligtet til at stille en kompetent, fleksibel og skalerbar Leveranceorganisation bestaende af
initialt 22 allokerede fuldtidsressourcer, som der optrappes til Isbende i Kontraktens
opstartsfase. Leverandarens forpligtelse hertil indtraeder ved Kontraktens underskrivelse uden
naermere bestilling. Kunden er samtidig forpligtet til at aftage og betale for Leverandgrens
Konsulenthold og de allokerede ressourcer samt de ydelser, der leveres i hele
kontraktperioden. Kundens betalingsforpligtelse geelder til enhver tid for den aftalte bemanding
af Leveranceorganisationen, jf. bilag 3 og 12. Udviklingsleverandgrens Allokerede konsulenter
skal til enhver tid falge Kundens retningslinjer for hjemmearbejde og fremmgde. Kundens
retningslinjer pa tidspunktet for underskrift af Kontrakten er, at Allokerede konsulenter skal
arbejde i Kundens Lokaler 3 Arbejdsdage om ugen. Kunden beslutter, hvilke dage
konsulenterne skal made op, og Kunden er berettiget til at a&endre antallet af Arbejdsdage, hvor
der kreeves fremmgde hhv. hjemmearbejde. Il. Hovedydelser De udbudte kontrakter omfatter
folgende hovedydelser: A) Udvikling, videreudvikling og vedligeholdelse af sundheds-it B)
Samarbejde i et agilt flerleverander-setup og understottelse af den feelles samarbejdsmodel C)
Varetagelse af applikationsdrift og beredskab Ad hovedydelse A): Leverandgren skal levere
udvikling, videreudvikling og vedligeholdelse af styrelsens systemer ved agil tilgang. Dette
omfatter aendringer og udvidelser af systemernes funktionalitet og integrationer, opgradering
og optimering af komponenter samt forretningsanalyse og radgivning i forbindelse med
lasningsdesign og sikkerhed. Systemerne omfatter blandt andet nationale sundhedsregistre
(Det Danske Vaccinationsregister, Det Centrale Tilskudsregister og Sundhedsvaesenets
Organisationsregister) samt digitale Igsninger og platforme, der understgtter deling af
sundhedsdata mellem aktgrer (herunder Fzelles Medicinkort, National Serviceplatform og
Sundhedsveaesenets Elektroniske Brugerstyring). Systemerne anvendes bredt i
sundhedssektoren og behandler fglsomme persondata. Tre af dem (FMK, NSP og SEB) er
betegnet som samfundskritiske. Systemerne er baseret pa velafprgvede standardteknologier
og en kombination af open source og kommercielle komponenter. Backend er primaert udviklet
i Java eller .NET, mens integrationer overvejende sker via SOAP-XML og i nogle tilfeelde
REST. Frontend-teknologierne inkluderer webframeworks som TypeScript og React, ofte
organiseret som single-page applikationer med API-lag (BFF) mellem frontend og backend.
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Udvikling, versionsstyring og deployment understgttes af Git-baserede platforme, CI/CD-
pipelines og containerteknologier. Drift foregar bade on-premise og i cloud (fx Azure)
afhaengigt af Igsningen, og omfatter platforme som Windows/IIS og databaser som MSSQL.
Ad hovedydelse B): Leverandgren skal sammen med de to gvrige leverandgrer organisere sig
i agile Teams. Grundlaget for samarbejdet er, at levering af kontraktens ydelser sker under
anvendelse af de etablerede tvaergaende miljger, veerktgjer, processer, fora og roller til
handtering af den agile udvikling pa tveers af teams, som er organiseret under et
ansvarsomrade. Da det er farste gang denne kontrakt udbydes vil leverandgren ogsa skulle
vaere med at etablere samarbejdsmodellen hos kunden. Hvert ansvarsomrade vil have én
ansvarshavende leverandgr, som skal bidrage til bemandingen af teamsene herunder med
ressourcer fra bade eget og gvrige leverandgrers konsulenthold, samt kundens egen
organisation, for at sikre optimal kompetenceudnyttelse og vidensdeling pa tveers. Ad
hovedydelse C): Leverandgren skal drifte og yde teknisk support af systemernes
applikationslag, herunder middleware og databaser. Dette omfatter etablering og
vedligeholdelse af sikre og effektive processer for deployment, release management,
patchning og aendringshandtering baseret pa anerkendte standarder som DevOps og ITIL,
brug af CI/CD-pipelines, versionsstyring og automatiserede tests. Leverandgren skal
kontinuerligt arbejde pa at hgjne automatiseringsgraden og minimere manuelle fejl.
Leverandgren skal endvidere sikre Igbende overvagning og alarmering, saledes at alle
driftsforstyrrelser eller potentielle driftsforstyrrelser identificeres proaktivt og handteres rettidigt.
For de tre samfundskritiske systemer (NSP, FMK og SEB) skal leverandgren etablere og/eller
indga i en 24/7-vagtordning, sa kritiske heendelser kan handteres uden for normal arbejdstid.
Standbyvagten skal kunne reagere iht. aftalte servicemal og eskalere iht. dokumenterede
procedurer og beredskabsplaner. *** Der henvises til udbudsmaterialet for yderligere om
Kontraktens ydelserne. Det bemeaerkes, at alle 3 delkontrakter omfatter samme ydelser og
antal konsulenter, og saledes ogsa samme estimerede vaerdi som angivet i denne
bekendtggrelse.

Intern ID: 3-2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 72212180 Udvikling af programmel til medicinske formal,
72230000 Udvikling af kundespecificeret programmel, 72250000 System- og supporttjenester

5.1.2. Udfgrelsessted
Postadresse: @restads Boulevard 5
By: Kgbenhavn S
Postnummer: 2300
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Kontrakten udfgres dels hos Ordregiver dels hos Leverandgren, der
henvises til udbudsmaterialet.

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 4
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Yderligere oplysninger om fornyelser: Kontrakten kan forleenges 4 gange a 12 maneder (ialt
48 maneder)

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 266 666 667,00 DKK

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Beskrivelse: Genudbud forventes tidligst i ar 2030, og senest i ar 2034. Der henvises til
udbudsmaterialet.
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal
angives: Krav til tilbud
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Yderligere oplysninger: Udbudsmaterialet er i udbudssystemet tilgaengeligt under Delaftale 1.
Det bemaerkes, at hver ansgger kun kan indgive én ansggning om praekvalifikation. Denne
ansggning geelder for alle tre Delaftaler. Der tildeles samlet tre kontrakter, én pr. delaftale.

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse, Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD),
Udbudsdokument
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Arsomsaetning: Ansgger skal indgive det feelles
europeeiske udbudsdokument (herefter ESPD) med angivelse af felgende oplysninger:
Ansggers samlede arsomseetning i de seneste tre regnskabsar. Ansgger kan i dette udbud
basere sig pa andre aktarers gskonomiske og/eller finansielle formaen for at opfylde
egnethedskravene. Den/de aktar(er), der stiller sin gkonomiske og/eller finansielle formaen til
radighed for ansggeren, skal underskrive en stgtteerkleering, jf. neermere herom i
udbudsbetingelserne. Skabelonen fremgar som bilag til udbudsbetingelserne. Baserer
ansgger sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle formaen i relation til opfyldelse af
kravene til egnethed, jf. nedenfor, kraever ordregiver, at ansgger og de pageeldende enheder
haefter solidarisk for kontraktens gennemfarelse. ESPD fungerer som et forelgbigt bevis for, at
ansgger opfylder kravene til egnethed i relation til gkonomisk og finansiel kapacitet. Inden
tildelingsbeslutningen skal den ansgger, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til,
fremlaegge dokumentation for, at oplysningerne i ESPD er korrekte. Nar ordregiver forlanger
det, skal der fremlaegges folgende dokumentation for gkonomisk og finansiel kapacitet:
Erklaering om virksomhedens omsaetning i de seneste tre regnskabsar, afhaengig af hvornar
virksomheden blev etableret eller startede sin virksomhed, hvis tallene for denne omsaetning
foreligger. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) skal oplysningerne i
de seneste tre arsrapporter afgives for hver af de deltagende virksomheder i
sammenslutningen. Baserer virksomheden sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle
formaen (f.eks. et moder-, sgsterselskab eller en underleverandar), skal oplysningerne
ligeledes afgives for disse enheder. Minimumskrav: Som minimumskrav kraeves en samlet
arlig omsaetning pa mindst DKK 40 mio. i hvert af de tre seneste disponible arsrapporter
/arsregnskaber. Safremt ans@ger baserer sig pa andre enheders formaen, beregnes
omsaetningen som ansgger og disse andre enheders samlede omsaetning i hvert af de tre
seneste disponible arsrapporter/arsregnskaber. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.
eks. et konsortium) beregnes omsaetningen som virksomhedernes samlede omsaetning i hver
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af de tre seneste disponible arsrapporter/arsregnskaber. Oplysningerne angives i ESPD afsnit
IV.B.

Kriteriet vil blive anvendt til at udveelge de ansggere, som skal opfordres til at deltage i anden
fase af proceduren

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Egenkapital: Ansgger skal indgive det feelles europaeiske
udbudsdokument (herefter ESPD) med angivelse af fglgende oplysninger: Ansggers
egenkapital i det seneste disponible regnskabsar. Ansgger kan i dette udbud basere sig pa
andre akterers gkonomiske og/eller finansielle formaen for at opfylde egnethedskravene. Den
/de aktgr(er), der stiller sin gkonomiske og/eller finansielle formaen til radighed for ansageren,
skal underskrive en stgtteerklaering, jf. neermere herom i udbudsbetingelserne. Skabelonen
fremgar som bilag til udbudsbetingelserne. Baserer ansgger sig pa andre enheders
gkonomiske og finansielle formaen i relation til opfyldelse af kravene til egnethed, jf. nedenfor,
kreever ordregiver, at ansgger og de pagaeldende enheder haefter solidarisk for kontraktens
gennemfgrelse. ESPD fungerer som et forelgbigt bevis for, at ansgger opfylder kravene til
egnethed i relation til gkonomisk og finansiel kapacitet. Inden tildelingsbeslutningen skal den
ansgger, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til, fremlaegge dokumentation for,
at oplysningerne i ESPD er korrekte. Nar ordregiver forlanger det, skal der fremlaegges
folgende dokumentation for skonomisk og finansiel kapacitet: Virksomhedens balance eller
uddrag heraf i den seneste disponible arsrapport/arsregnskab, safremt offentliggerelse af
balancen er lovpligtig i det land, hvor virksomheden er etableret, eller anden dokumentation for
egenkapitalens stgrrelse. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) skal
oplysningerne i den seneste disponible arsrapport/arsregnskab afgives for hver af de
deltagende virksomheder i sammenslutningen. Baserer virksomheden sig pa andre enheders
gkonomiske og finansielle formaen (f.eks. et moder-, sgsterselskab eller en underleverandgr),
skal oplysningerne ligeledes afgives for disse enheder. Minimumskrav: Som minimumskrav
kraeves en positiv egenkapital i den seneste disponible arsrapport/arsregnskab. Safremt
ansgger baserer sig pa andre enheders formaen, beregnes egenkapitalen som
virksomhedens og disse andre enheders samlede egenkapital i den seneste disponible
arsrapport/arsregnskab. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium)
beregnes egenkapitalen som virksomhedernes samlede egenkapital i den seneste disponible
arsrapport/arsregnskab. Oplysningerne angives i ESPD afsnit IV.B

Kriteriet vil blive anvendt til at udveelge de ansggere, som skal opfordres til at deltage i anden
fase af proceduren

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Teknisk og faglig formaen: Ansgger skal indgive ESPD
med angivelse af falgende oplysninger: En liste over de (op til) 5 betydeligste sammenlignelige
ydelser, som ansgger har udfert i labet af de sidste 3 ar inden ansggningsfristen. Kun
referencer, der vedrerer ydelser, som er udfgrt pa ansggningstidspunktet, vil blive tillagt
betydning ved vurdering af, om kravene til teknisk og faglig kapacitet er opfyldt, jf. nedenfor.
Hvis der er tale om en igangvaerende opgave, er det saledes alene den del af ydelserne, der
allerede er udfert pa ansagningstidspunktet, som vil indga i vurderingen af referencen. Hver
reference bedes indeholde en kort beskrivelse af den udferte leverance. Beskrivelsen af
leverancen bgr indeholde en klar beskrivelse af, hvilke ydelser, leverancen vedrarte, samt
ansggers rolle(r) i udfgrelsen af leverancen. Endvidere bedes referencen indeholde den
gkonomiske veerdi af leverancen (belgb), dato for leverancen samt navn pa kunden
(modtager). Ved angivelse af dato for leverancen bedes ansgger angive datoen for
leverancens pabegyndelse og afslutning. Er dette ikke muligt, f.eks. fordi ydelserne er udfert
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Isbende i henhold til en rammeaftale, bedes ansgger i beskrivelsen af leverancen angive,
hvordan datoen er angivet. Der kan maksimalt angives 5 referencer, uanset om ansgger er en
enkelt virksomhed, om ansgger baserer sig pa andre enheders tekniske formaen, eller om der
er tale om en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium). Safremt der angives
mere end 5 referencer, vil der alene blive lagt vaegt pa de 5 nyeste referencer. Referencer
herudover vil blive set bort fra. Safremt det ikke kan afggres, hvilke referencer, der er de
nyeste 5 referencer, vil referencerne blive udvalgt ved lodtraekning. Ansgger kan i dette udbud
basere sig pa andre aktarers tekniske og/eller faglige formaen for at opfylde
egnethedskravene, herunder til brug for udvaelgelsen. Den/de aktgr(er), der stiller sin tekniske-
og/eller faglige formaen til radighed for ansg@geren, skal underskrive en statteerkleering, jf.
naermere herom i udbudsbetingelserne. Skabelonen fremgar som bilag til
udbudsbetingelserne. Baserer ansgger sig pa andre enheders faglige erfaringer vedrgrende
udfgrelsen af konkrete dele af ydelserne, som kontrakten omfatter, skal de konkrete dele af
ydelserne under kontrakten udfgres af den enhed, som ansgger baserer sig pa. Inden
tildelingsbeslutningen skal den ansgger, som ordregiver har til hensigt at tildele kontrakten til,
fremlaegge dokumentation for, at oplysningerne i ESPD er korrekte. Ansgger vil ikke blive
afkreevet yderligere dokumentation for teknisk og faglig kapacitet. Dog forbeholder ordregiver
sig ret til at kontakte ansgger eller den i referencen angivne kunde med henblik pa at fa
attesteret oplysningerne om referencen, herunder de for referencen angivne tidspunkter.
Ansgger skal indgive ESPD med angivelse af falgende oplysninger: En liste over de 5
betydeligste sammenlignelige ydelser, som ansgger har udfgrt i labet af de sidste 3 ar inden
ansggningsfristen. Objektive kriterier for valg af det begraensede antal ans@gere: Der
gennemfares en praekvalifikation, hvor der udveelges i alt 5 leverandarer, som opfordres til at
afgive tilbud pa delkontrakterne. Begreensning af ansagere, der opfordres til at afgive tilbud pa
delkontrakterne, sker efter en vurdering af, hvilke ansagere der har dokumenteret de mest
relevante leverancer), i forhold til de udbudte hovedydelser, jf. beskrivelsen i denne
bekendtggrelse. Relevansvurderingen foretages ud fra, i hvor hgj grad referencerne
tilsammen dokumenterer erfaring med levering af ydelser, der er sammenlignelige med de
udbudte hovedydelser. | vurderingen af, hvilke ansagere der har dokumenteret de mest
relevante leverancer, vil ordregiver tildele ansggerne point pa en skala fra 1-5 for hver
hovedydelse baseret pa, i hvor hgj grad referencerne tilsammen dokumenterer relevant
erfaring med at levere hovedydelserne. Pa den baggrund tildeles ansggeren en samlet
karakter, der beregnes som gennemsnittet af point tildelt for hovedydelserne. Der sker samlet
praekvalifikation for delkontrakterne, som naermere beskrevet i naervaerende

Kriteriet vil blive anvendt til at udveelge de ansggere, som skal opfordres til at deltage i anden
fase af proceduren

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Det hgjeste antal ansagere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Proceduren afvikles i successive faser. | hver fase kan nogle ansggere blive udelukket

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Leverance
Beskrivelse: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
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Navn: Leveranceorganisation

Beskrivelse: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30

Kriterium:

Type: Pris

Navn: Pris

Beskrivelse: Der henvises til udbudsbetingelsernes Bilag A.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgaengelige pa: dansk
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=457585&TID=200418165&B=

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for proceduren:
Der kreeves sikkerhedsgodkendelse
Beskrivelse: Kunden kan til enhver tid kraeve, at relevante konsulenter, der varetager Opgaver
i forbindelse med opfyldelsen af Kontrakten, herunder konsulenter og underleverandarer, skal
kunne sikkerhedsgodkendes til niveauet »Til tienestebrug, jf. cirkuleere nr. 10338 af
17.12.2014 om sikkerhedsbeskyttelse af informationer af falles interesse for landene i NATO
eller EU, andre klassificerede informationer samt informationer af sikkerhedsmaessig
beskyttelsesinteresse i gvrigt.
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance s.asp?
PID=457585&TID=200418165&B=
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: dansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfaerelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: | kontrakten er hensynet til samfundsansvar, som
formuleret i de konventioner, der ligger til grund for principperne i FN's Global Compact og UN
Guiding Principles on Business and Human Rights, inddraget i relevant omfang. Der er
desuden stillet kontraktmaessige krav i henhold til ILO-konventionen 94 om arbejdsklausuler i
offentlige kontrakter og cirkuleere nr. 9471 af 30. juni 2014. Kontrakten stiller krav om
forsikringsdaekning. Kontrakten stiller krav om overholdelse af persondatalovgivningen.
Kontrakten stiller krav om indgaelse af fortrolighedsaftale. Der kan jf. Kontrakten stilles krav
om sikkerhedsgodkendelse. Safremt kontrakten tildeles en sammenslutning af virksomheden
(f.eks. et konsortium), skal deltagerne i sammenslutningen patage sig solidarisk haeftelse og
udpege en faelles befuldmaegtiget.
Der kreeves en fortrolighedsaftale: ja
Elektronisk fakturering: Pakreevet
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Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenaevnet for Udbud
Oplysninger om klagefrister: | henhold til LBK nr. 593 af 2. juni 2016 om lov om Klagenaevnet
for Udbud geelder fglgende klagefrister i relation til gennemfarelse af udbud: 1) Klage over ikke
at veere preekvalificeret skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20 kalenderdage
er regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har afsendt en underretning til de bergrte
ansggere om, hvem der er blevet praekvalificeret, hvis underretningen har angivet en kort
redeggarelse for de relevante grunde for beslutningen, jf. lovens § 7, stk. 1. 2) Klage over
tildeling af kontrakten skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 45 dage efter, at
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europaeiske Unions Tidende om, at
ordregiveren har indgaet en kontrakt. 3) Klage i forbindelse med indgaelse af en rammeaftale
skal indgives inden 6 maneder regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiver har underrettet
de bergrte ansggere og tilbudsgivere. Senest samtidig med at en klage indgives til
Klageneevnet for Udbud, skal klageren skriftligt underretteordregiveren om, at klage indgives til
Klagenaevnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstillperioden, jf. lovens § 6,
stk. 4. | tilfaelde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill perioden, skal klageren tillige angive,
hvorvidt der begeeres opsaettende virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Samtidig med
indgivelse af klage skal der indbetales et klagegebyr pa 20 000 DKK til Klagenaevnet for
Udbud.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren:
Sundhedsdatastyrelsen
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Sundhedsdatastyrelsen
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Sundhedsdatastyrelsen
Organisation, der behandler tilbud: Sundhedsdatastyrelsen

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Sundhedsdatastyrelsen
Registreringsnummer: 33257872
Postadresse: Qrestads Boulevard 5
By: Kgbenhavn S
Postnummer: 2300
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark
Enhed: Yasin Ali Jan
E-mail: yaaj@sundhedsdata.dk
Telefon: +45 72216800
Internetadresse: https://sundhedsdatastyrelsen.dk
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Kaberprofil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/244516

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

Organisation, der behandler tilbud

ORG-0002

Officielt navn: Klagenegevnet for Udbud
Registreringsnummer: 37795526
Postadresse: Naevnenes Hus, Toldboden 2
By: Viborg

Postnummer: 8800

Landsdel (NUTS): Dstsjeelland (DK021)
Land: Danmark

E-mail: klfu@naevneneshus.dk

Telefon: +45 35291000

Internetadresse: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagevejledning-0
Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

ORG-0003

Officielt navn: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreringsnummer: 10294819

Postadresse: Carl Jacobsens Vej 35

By: Valby

Postnummer: 2500

Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark

E-mail: kfst@kfst.dk

Telefon: +45 41715000

Internetadresse: https://kfst.dk

Denne organisations roller:

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

ORG-0004

Officielt navn: Mercell Holding ASA
Registreringsnummer: 980921565
Postadresse: Askekroken 11

By: Oslo

Postnummer: 0277

Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge

Enhed: eSender

E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800

Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/
Denne organisations roller:

TED eSender
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Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: b37dbdf4-5bc5-4d41-88fe-96980a288b6e - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 19/06/2026 15:42:26 (UTC+00:00) vesteuropaeisk tid,
GMT

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 19/06/2026 16:01:07 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Bekendtggrelsens officielle sprog: dansk

Bekendtgerelsesnummer: 429382-2026

EUT-S-nummer: 119/2026

Offentligggrelsesdato: 24/06/2026
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