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429836-2026 - Konkurrencevilkar

Nederlandene — Rekrutteringstjenester — MSP dienstverlening inhuur ICT-professionals
OJ S 119/2026 24/06/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
E-mail: inkoop@coa.nl
Kaberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Boliger og offentlige faciliteter

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: MSP dienstverlening inhuur ICT-professionals
Beskrivelse: De doelstelling van de Opdracht is uitvoering geven aan de landelijke regie en
coordinatiefunctie ten aanzien van het invullen van alle voorkomende aanvragen voor inhuur
flexibele arbeidskrachten > schaal 5 (ICT) voor alle Locaties van het COA, waarbij de
Opdrachtnemer de continuiteit en leverzekerheid van Dienstverlening gedurende de looptijd
van de Raamovereenkomst zal borgen. De maximale contractwaarde van deze opdracht is
€277.500.000,- exclusief btw, exclusief indexatie(s).
Identifikator for proceduren: 8e017f5f-fbd6-48fc-8c24-8629c897dcOa
Intern ID: CDR-1357507
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 79600000 Rekrutteringstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 79610000 Formidling af personale, 79620000
Personaleformidling, herunder midlertidigt ansatte

2.1.2. Udferelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Den Haag

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 185 000 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)
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5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: MSP dienstverlening inhuur ICT-professionals
Beskrivelse: De doelstelling van de Opdracht is uitvoering geven aan de landelijke regie en
coordinatiefunctie ten aanzien van het invullen van alle voorkomende aanvragen voor inhuur
flexibele arbeidskrachten > schaal 5 (ICT) voor alle Locaties van het COA, waarbij de
Opdrachtnemer de continuiteit en leverzekerheid van Dienstverlening gedurende de looptijd
van de Raamovereenkomst zal borgen. De maximale contractwaarde van deze opdracht is
€277.500.000,- exclusief btw, exclusief indexatie(s).
Intern 1D: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79600000 Rekrutteringstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 79610000 Formidling af personale, 79620000
Personaleformidling, herunder midlertidigt ansatte
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: De looptijd van de beoogde Raamovereenkomst bedraagt vier jaar
met voor Opdrachtgever de optie van verlenging van de looptijd met tweemaal een periode
van maximaal 12 maanden. De maximale looptijd van de Raamovereenkomst bedraagt dus 72
maanden [48+12+12]

5.1.2. Udforelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Den Haag

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 72 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: Tweemaal een periode van maximaal 12 maanden

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 185 000 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: |kke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
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5.1.11.

5.1.12.
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Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: K1: Sourcing en netwerk

Beskrivelse: K1: Sourcing en netwerk

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: K2: Partnerschap

Beskrivelse: K2: Partnerschap

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: K3: COA als aantrekkelijke opdrachtgever

Beskrivelse: K3: COA als aantrekkelijke opdrachtgever

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 15

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: K4: Casus presentatie

Beskrivelse: K4: Casus presentatie

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Pris

Navn: Prijs

Beskrivelse: Prijs

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 25

Tilbudsdokumenter

Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)

gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430058

Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430058

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 18/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,

centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 90 Dggn
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 18/09/2026 10:15:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk

sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
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Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Begrundelse for rammeaftalens varighed: Het COA ambieert ten aanzien van deze
dienstverlening een strategisch partnerschap. Een langere looptijd biedt de werkelijk
benodigde tijd om realistisch en effectief te profiteren van een goede implementatie en verdere
optimalisaties in de samenwerking; Het COA voorziet een complexe migratie naar één nieuwe
leverancier waarbij zowel aan COA-zijde als de kant van de leverancier een aanzienlijke
implementatie(tijd) nodig is, dit hangt onder meer samen met de aard en omvang van de
organisatie van COA en de aard en omvang van de opdracht; De benodigde financiéle- en
tijldsinvesteringen (inhuursystemen en processen, verhogen leveringszekerheid, etc)
resulteren in relatief hoge investeringen in de beginfase van de samenwerking voor zowel het
COA als de MSP. Dit vraagt een voldoende lange terugverdientermijn. Vanuit het oogpunt van
proportionele risicoverdeling acht COA een langere looptijd gerechtvaardigd; De complexiteit,
aard en omvang van de opdracht en financiéle aantrekkelijkheid van de opdracht worden met
een langere looptijd beter met elkaar in balans gebracht; Het voorbereiden en uitvoeren van
aanbestedingen vraagt een aanzienlijke investering van alle partijen. Een langere
aanbestedingscyclus resulteert in een efficiéntere bedrijfsvoering voor Opdrachtgever en
marktpartijen.
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) - Rechtbank
Den Haag
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Centraal Orgaan
opvang asielzoekers (COA)
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Centraal Orgaan
opvang asielzoekers (COA)
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Centraal Orgaan opvang asielzoekers
(COA)

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Registreringsnummer: 37648401
Postadresse: Rijnstraat 8
By: Den Haag
Postnummer: 2515 XP
Landsdel (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene
Enhed: Dorith Hassing
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E-mail: inkoop@coa.nl

Telefon: +31 600000000

Internetadresse: http://www.coa.nl

Andre kontaktpunkter:

Officielt navn: Rechtbank Den Haag

By: Den Haag

Postnummer: 2595 AJ

Landsdel (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Land: Nederlandene

E-mail: info@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883616161

Internetadresse: http://www.rechtspraak.nl

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 22ec172¢c-7f9f-447a-88e6-9055b5c618af - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgerelsen: 22/06/2026 12:43:07 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtggrelsesnummer: 429836-2026

EUT-S-nummer: 119/2026

Offentliggerelsesdato: 24/06/2026
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