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431015-2026 - Konkurrencevilkar

Frankrig — Help-desk-tjenester - INFOGERANCE DU SYSTEME D'INFORMATION
OJ S 119/2026 24/06/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen
Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR AGGLOMERATION
E-mail: dcpaj@montelimar-agglo.fr
Kaberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: INFOGERANCE DU SYSTEME D'INFORMATION
Beskrivelse: En cas d'attribution du contrat a un groupement, celui-ci-devra revétir la forme
d'un groupement solidaire. Le candidat ne peut pas répondre a la fois en tant que titulaire et
en tant que membre d'un groupement
Identifikator for proceduren: 9cd429b3-a0e7-409¢c-a662-88f030c21ba3
Intern ID: 2026S0016
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72253100 Help-desk-tjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 72253100 Help-desk-tjenester

2.1.2. Udferelsessted
Postadresse: Maison des services publics
By: Montelimar
Postnummer: 26200
Landsdel (NUTS): Dréme (FRK23)
Land: Frankrig

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 500 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Modalités de retrait du dossier de consultation : Le dossier de
consultation est disponible de maniéere électronique sur le profil d'acheteur : https://www.
marches-publics.info. Modalités de remise des offres : Les offres doivent étre déposées de
maniére électronique sur le profil d'acheteur : https://www.marches-publics.info. Les copies de
sauvegarde et les éléments de la proposition qui ne peuvent étre transmis par voie
électronique doivent étre adressés a : Maison des services publics / Service commande
publique - 2eéme étage / 1 avenue St Martin - 26200 Montélimar / Contact : Montélimar-
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Agglomération / Téléphone : 04 75 53 10 74 Courriel : dcpaj@montelimar-agglo.fr Les
propositions doivent étre remises en euros et rédigées en langue frangaise. Si les propositions
sont rédigées dans une autre langue, elles doivent étre accompagnées d'une traduction en
frangais. Présentation des offres par catalogue électronique : interdite Autres informations :
L'accord-cadre est conclu a bons de commande avec un seul opérateur économique
conformément aux dispositions de I'articles R.2162-2 al 2° du Code de la Commande Publique
pour une durée de quatre (4) ans a compter de sa date de notification. Le montant total des
commandes qui seront effectuées au titre du présent accord-cadre est susceptible de varier
dans les limites globales suivantes : Minimum : 150 000,00 euro(s) H.T. Maximum : 500
000,00 euro(s) H.T

Retsgrundlag:

Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: INFOGERANCE DU SYSTEME D'INFORMATION
Beskrivelse: En cas d'attribution du contrat a un groupement, celui-ci-devra revétir la forme
d'un groupement solidaire. Le candidat ne peut pas répondre a la fois en tant que titulaire et
en tant que membre d'un groupement
Intern ID: S-PF-1839141

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72253100 Help-desk-tjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 72253100 Help-desk-tjenester
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Il est prévu une option au sens du droit communautaire : En cas de
nécessité de réalisation de prestations similaires, le recours au marché sans publicité ni mise
en concurrence suivant l'article R.2122-7 du Code de la commande publique pourra étre utilisé
dans un délai de trois (3) ans a compter de la notification de I'accord-cadre

5.1.2. Udforelsessted
Postadresse: Maison des services publics
By: Montelimar
Postnummer: 26200
Landsdel (NUTS): Dréme (FRK23)
Land: Frankrig

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/10/2026
Varighed: 48 Maneder

5.1.5. Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 500 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Reserveret deltagelse:
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Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Tilgang til reduktion af miljgpavirkninger: Andet
Socialt mal, som fremmes: Andet

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Lettre de candidature (Dc1) Une lettre de candidature
permettant l'identification du candidat (en la personne de chacune de ses composantes en cas
de groupement).- Ne pas entrer dans aucun des cas d'interdiction de soumissionner
obligatoires prévus aux articles L.2141-1 a L.2141-5 et L2141-7 a L.2141-11 du code de la
commande publique- étre en regle au regard des articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du code du
travail concernant I'emploi des travailleurs handicapés

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Liste des principales fournitures ou des principaux
services effectués (3 derniéres années) indiquant le montant, la date et le destinataire,
prouvées par des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de I'opérateur
economique

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valeur technique
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 3,5
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Mesures prises en faveur du développement durable dans le cadre de I'exécution
du contrat
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 0,5
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Prix
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 1

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1839141
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: AW Solutions

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
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Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1839141

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 23/07/2026 17:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 4 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 24/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Maison des Services Publics

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakraevet

Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Grenoble
Oplysninger om klagefrister: Les recours applicables aux contrats de la commande publique
sont : - soit, avant la signature du marché, le référé précontractuel conformément aux délais et
aux dispositions de l'article L.551-1 du Code de justice administrative, - soit, aprés la signature
du marché, un recours en plein contentieux dans les formes mentionnées aux articles R.411-1
et R.421-7 du Code de la Justice Administrative, et dans un délai de deux (2) mois a compter
de la publication de I'avis d'attribution, - soit, aprés la signature du marché, un référé
contractuel dans les formes et délais mentionnés a l'article R.551-7 du Code de justice
administrative aprés la conclusion du contrat
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: COMMUNAUTE
D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR AGGLOMERATION

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Avenue-Web Systémes
Registreringsnummer: 4FCB5AB9-C704-2DC2-C50CC57FC163720E
By: Seyssinet-Pariset
Postnummer: 38170
Landsdel (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankrig
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
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Denne organisations roller:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Officielt navn: COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR AGGLOMERATION
Registreringsnummer: 47511
Postadresse: Maison des services publics 1 Avenue Saint-Martin
By: Montelimar
Postnummer: 26200
Landsdel (NUTS): Dréme (FRK23)
Land: Frankrig
Enhed: le Président
E-mail: dcpaj@montelimar-agglo.fr
Telefon: 0475531074
Internetadresse: https://www.montelimar-agglo.fr/feconomie-emploi/entreprises/marches-
publics
Kgberprofil: https://www.montelimar-agglo.fr/feconomie-emploi/entreprises/marches-publics
Denne organisations roller:
Kaber

8.1. ORG-0003
Officielt navn: COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR AGGLOMERATION
Registreringsnummer: 4FCB5B03-E08C-E5E2-1CCO0C0296F53B6CF
Postadresse: Maison des services publics 1 avenue St Martin
By: Montelimar
Postnummer: 26200
Landsdel (NUTS): Dréme (FRK23)
Land: Frankrig
E-mail: dcpaj@montelimar-agglo.fr
Telefon: 0475531074
Denne organisations roller:
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

8.1. ORG-0004
Officielt navn: Tribunal administratif de Grenoble
Registreringsnummer: 4FCB5B19-DE84-6859-ECBOFO9DCB5D5D3C6
Postadresse: 2 Place de Verdun
By: Grenoble
Postnummer: 38022
Landsdel (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankrig
E-mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Telefon: 0476429000
Fax: 0476422269
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 8370c3da-8090-44fc-9e2d-8e8e704150b8 - 01
Formulartype: Konkurrencevilkar
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Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 22/06/2026 10:10:03 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: fransk

Bekendtgerelsesnummer: 431015-2026

EUT-S-nummer: 119/2026

Offentligggrelsesdato: 24/06/2026

431015-2026 Page 6/6



	1. Køber
	1.1. Køber
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Formål
	2.1.2. Udførelsessted
	2.1.3. Værdi
	2.1.4. Generelle oplysninger
	2.1.6. Udelukkelsesgrunde
	5. Delkontrakt
	5.1. Delkontrakt: LOT-0000
	5.1.1. Formål
	5.1.2. Udførelsessted
	5.1.3. Anslået varighed
	5.1.5. Værdi
	5.1.6. Generelle oplysninger
	5.1.7. Strategiske udbud
	5.1.9. Udvælgelseskriterier
	5.1.10. Tildelingskriterier
	5.1.11. Tilbudsdokumenter
	5.1.12. Tilbudsvilkår
	5.1.15. Teknikker
	5.1.16. Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
	8. Organisationer
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	Oplysninger om bekendtgørelsen

