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See the notice on TED website

433357-2025 - Resultater
Danmark – Finansielle tjenester og forsikringstjenester – Udbud af kontrakt vedrørende 
betalingsformidlingsydelserne SKB/OBS
OJ S 126/2025 04/07/2025
Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Økonomistyrelsen
E-mail: eha@oes.dk
Køberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Økonomiske anliggender

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Udbud af kontrakt vedrørende betalingsformidlingsydelserne SKB/OBS
Beskrivelse: Økonomistyrelsen agter at indgå kontrakt om adgang til de nedenfor anførte 
betalingsafviklingsydelser i SKB/OBS. Kontrakten indgås på vegne af følgende myndigheder 
og institutioner: 1) Myndigheder, hvis virksomhed er omfattet af offentligheds- og 
forvaltningsloven, 2) Domstolene 3) Folketinget, Folketingets Ombudsmand, Rigsrevisionen 
og Statsrevisorerne, 4) Selvejende institutioner under staten, jf. § 12, stk. 1 og 3, i lov om 
offentlige betalinger mv., 5) Nationalbanken, 6) Arbejdsgivernes Uddannelsesbidrag 7) 
Arbejdsmarkedets Erhverssikring, 8) ATP, 9) Lønmodtagernes Dyrtidsfond, 10) Nordsøfonden, 
11) Nordsøenheden, 12) Klagenævnet for Taxi, 13) Politi og anklagemyndighed, 14) Den 
Sociale Investeringsfond S/I, 15) Udbetaling Danmark, 16) Folkekirken og 17) Naviair. 
Myndighederne og institutionerne er kontohavere. Statens KoncernBetalinger benævnes 
"SKB", og Offentligt Betalingssystem benævnes "OBS"). Betegnelsen SKB bruges, når 
statsinstitutioner og selvejende institutioner under staten benytter systemet som kontohavere. 
Betegnelsen OBS bruges, når kommuner og regioner benytter systemet som kontohavere. 
Betegnelsen NKB anvendes for Nationalbankens anvendelse. Kontrakten omfatter adgang til 
betalingsformidlingsafviklingsydelser, primært formidling af udbetalinger fra kontohaverne, 
herunder via NemKonto, og indbetalinger til kontohaverne. I forbindelse med 
betalingsformidlingen udveksles der betalingsinformationer, kvitteringsmeddelelser, 
elektroniske kontoudtog mv. med de økonomisystemer, der anvendes i offentlige institutioner. 
Det drejer sig primært om Navision Stat, SAP, Oracle og KMD OPUS. Der er adgang til 
onlineopslag. Ydelserne skal leveres fra/understøttes af et system, der stilles til rådighed af 
tilbudsgiveren for Økonomistyrelsen (ordregiver) og statsinstitutioner, selvejende institutioner 
under staten, kommuner og regioner samt Nationalbanken (kontohaverne). Der er tale om 
følgende hovedydelser: 1) Et særskilt kontosystem: Leverandøren skal etablere og derefter 
stille et kontosystem til rådighed. Kontosystemet forudsættes at kunne integreres med 
kontohavernes økonomisystemer mv. med henblik på udveksling af data, jf. ovenfor, og skal 
have de nødvendige faciliteter til at kunne levere de efterspurgte betalingsafviklingsydelser, jf. 
pkt. 2) nedenfor. Økonomistyrelsen skal kunne tildele kontohaverne i SKB/OBS dispositionsret 
over nærmere udpegede konti, hvis vilkår bestemmes af Økonomistyrelsen. 2) 
Clearingdeltager: Kontosystemet skal være selvstændig clearingdeltager, således at 
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systemets nettoposition indgår i den daglige clearing over for de øvrige clearingdeltagere, 
herunder statens konto i Nationalbanken. Økonomistyrelsen har det grundlæggende behov, at 
SKB/OBS kan optræde som clearingdeltager i batchclearingen og deltager i TIPS i de danske 
systemer for clearing og afvikling af betalinger. Læs mere om SKB/OBS i clearingerne på 
Økonomistyrelsens hjemmeside her: https://oes.dk/statsregnskab/offentlige-betalinger

 . 3) Betalingsafviklingsydelser: Udbetalinger fra /betalinger-i-skbobs/skbobs-i-clearingerne/
kontohavere (herunder via NemKonto-systemet) skal ske primært ved kontooverførsler, idet 
det skal være muligt at advisere beløbsmodtagerne om betalingerne. Betalingsafviklingen 
omfatter indenlandske og i et vist omfang udenlandske betalinger. De nærmere krav til 
ydelserne fremgår af udbudsmaterialet. For visse betalinger til modtagere uden for EU/EØS 
kan det tænkes, at Økonomistyrelsen senere vil indgå særskilt aftale med en leverandør. Det 
kan særligt tænkes at gælde for betalinger, der ikke gennemføres ved STP. Disse betalinger 
er således ikke eksklusive for leverandøren af SKB/OBS. Der skal kunne leveres debetkort, 
som knyttes til konti i SKB/OBS. 4) Bogføring og afstemning: Kontohaverne og/eller Statens 
Administration eller andre administrative fællesskaber på kontohavernes vegne skal kunne 
foretage elektronisk bogføring og afstemning af egne konti i SKB/OBS med tilsvarende konti i 
kontohavernes økonomisystemer/fagsystemer. 5) Generelt: Når leverandøren har etableret 
kontosystemet, jf. pkt. 1) ovenfor, skal der ske en successiv tilslutning af kontohavere til SKB
/OBS, og leverandøren skal hos kontohaverne give adgang til tilbudsgiverens netbankssystem 
samt uddanne brugerne i brug af systemet og stille digitale vejledninger til rådighed. 
Leverandøren skal herefter sørge for drift, vedligeholdelse, support og videreudvikling. Der 
stilles krav om høj driftseffektivitet. Leverandøren skal sikre, at systemet kan skaleres, således 
at det til enhver tid har den nødvendige kapacitet til at håndtere de betalinger, der afvikles via 
systemet, samt alle kontohavere. Økonomistyrelsen stiller endvidere krav til løsningens 
sikkerhed i udbudsmaterialet. Leverandøren skal kunne håndtere ændringer i organiseringen 
af kontohavere, herunder ressortændringer, nedlæggelse og fusion af kontohavere. 
Leverandøren skal løbende levere data om kontobevægelser og -saldi til Økonomistyrelsen. 
Der er i udbudsmaterialet redegjort nærmere for lovgrundlaget for offentlige betalinger og 
betalingsforretninger og for cirkulære om anvendelse af betalingskort.
Identifikator for proceduren: 5000954e-0d4b-4e3b-b024-3a6baae0bbfc
Tidligere bekendtgørelse: 92576f37-831e-478d-be0f-2ba4dd8b2447-01
Intern ID: S 2301-045
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling uden forudgående offentliggørelse

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 66000000 Finansielle tjenester og forsikringstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 66110000 Bankydelser, 66115000 Tjenester i forbindelse 
med international pengeoverførsel, 66172000 Behandling og clearing af finansielle 
transaktioner

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 140 000 000,00 DKK

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Betalinger i 2022 udgjorde ca. 97 mio. stk. indland og ca. 1,1 mio. stk. 
udland Skønnet omfang (ca.): 1) Kontohavere: 600 stk. 2) Prokuraforhold: 6000 stk. 3) 
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Betalinger pr. år: Ud: 76 mio. stk. indland og 950.000 stk. udland, Ind: 22 mio. stk. indland og 
100.00 stk. udland 4) Anvendelse: - Stat og Nationalbanken: alle omfattede ydelser - Selveje 
samt kommuner og regioner: som minimum periodiske betalinger til/fra staten 
Økonomistyrelsen kan ikke garantere ovenstående volumen. -o0o- Forud for dette udbud er 
der gennemført teknisk dialog. Materialet herom findes på ordregivers hjemmeside: https://oes.

 Det bemærkes, at dk/statsregnskab/offentlige-betalinger/genudbud-af-kontrakt-om-skbobs/.
kontohaverne efter leverandørens beståelse af systemtest vil blive tilsluttet løbende inden for 
ca. 5,5 måneder fra Q4 2024, dog sådan at kontohaverne i nævnte periode af praktiske 
grunde kan være kontohavere i en overgangsperiode på ca. 3 måneder hos både den 
nuværende og den kommende leverandør. Tilsvarende vil gøre sig gældende ved kontraktens 
udløb, hvor udfasning vil blive håndteret på samme vis. I relation til ovenstående, bemærkes, 
at nærmere oplysninger om de ordregivende myndigheder, som ordregiver indkøber på vegne 
af, fremgår af udbudsmaterialet. -o0o- Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et som et 
foreløbigt bevis for udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om 
tildeling af rammeaftalen skal dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, 
fremlægges, jf. udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er 
omfattet af en af udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 og 3 samt § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6, 
skal følgende fremlægges, jf. udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller 
tilsvarende dokument, der viser at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, 
der beviser, at tilbudsgiveren ikke er omfattet af § 135, stk. 3 og § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6. - 
Udsteder det pågældende land ikke disse former for dokumentation eller dækker disse ikke 
alle tilfældene i § 135, stk. 1 eller 3 og § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6, kan de erstattes af en 
erklæring under ed eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en kompetent retslig 
myndighed mv., hvis edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. For danske 
tilbudsgivere kan beviset bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af deltagerne 
i sammenslutningen eller andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne som 
udgangspunkt fremlægge de former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. Ordregiver er 
dog berettiget til at kræve yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol af den 
fremlagte dokumentation, såfremt ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at 
udbudsproceduren gennemføres korrekt. Tilbudsgiver skal ikke fremlægge dokumentation for, 
at tilbudsgiver ikke er omfattet af den obligatoriske udelukkelsesgrund i udbudslovens § 134 a. 
For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er det ordregiver, der skal kunne påvise eller 
have tilstrækkelige plausible indikationer til at konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af 
de disse udelukkelsesgrunde. En tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund er 
udelukket fra at deltage i udbuddet, medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for, at denne er pålidelig i overensstemmelse med udbudslovens § 138, med 
undtagelse af udelukkelsesgrunden i udbudslovens § 134 a, hvor tilbudsgiver ikke har 
mulighed for at dokumentere pålidelighed. Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, hvis 
ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den pågældende er omfattet af en udelukkelsesgrund, 
og hvis denne ikke inden for en passende frist har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for 
dennes pålidelighed (self-cleaning), eller hvis den fremlagte dokumentation ikke vurderes 
tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der tilstrækkelig dokumentation, 
henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. Ordregiver skal i medfør af udbudslovens § 134 a 
udelukke tilbudsgivere, som er etableret i et land, der er optaget på EU-listen over 
ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner og ikke har tiltrådt GPA-aftalen eller øvrige 
handelsaftaler, som er forpligtende for Danmark. -oOo- Ordregiver skal endvidere udelukke 
økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833
/2014 med senere ændringer, artikel 5k.
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU
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5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Udbud af kontrakt vedrørende betalingsformidlingsydelserne SKB/OBS
Beskrivelse: Økonomistyrelsen agter at indgå kontrakt om adgang til de nedenfor anførte 
betalingsafviklingsydelser i SKB/OBS. Kontrakten indgås på vegne af følgende myndigheder 
og institutioner: 1) Myndigheder, hvis virksomhed er omfattet af offentligheds- og 
forvaltningsloven, 2) Domstolene 3) Folketinget, Folketingets Ombudsmand, Rigsrevisionen 
og Statsrevisorerne, 4) Selvejende institutioner under staten, jf. § 12, stk. 1 og 3, i lov om 
offentlige betalinger mv., 5) Nationalbanken, 6) Arbejdsgivernes Uddannelsesbidrag 7) 
Arbejdsmarkedets Erhverssikring, 8) ATP, 9) Lønmodtagernes Dyrtidsfond, 10) Nordsøfonden, 
11) Nordsøenheden, 12) Klagenævnet for Taxi, 13) Politi og anklagemyndighed, 14) Den 
Sociale Investeringsfond S/I, 15) Udbetaling Danmark, 16) Folkekirken og 17) Naviair. 
Myndighederne og institutionerne er kontohavere. Statens KoncernBetalinger benævnes 
"SKB", og Offentligt Betalingssystem benævnes "OBS"). Betegnelsen SKB bruges, når 
statsinstitutioner og selvejende institutioner under staten benytter systemet som kontohavere. 
Betegnelsen OBS bruges, når kommuner og regioner benytter systemet som kontohavere. 
Betegnelsen NKB anvendes for Nationalbankens anvendelse. Kontrakten omfatter adgang til 
betalingsformidlingsafviklingsydelser, primært formidling af udbetalinger fra kontohaverne, 
herunder via NemKonto, og indbetalinger til kontohaverne. I forbindelse med 
betalingsformidlingen udveksles der betalingsinformationer, kvitteringsmeddelelser, 
elektroniske kontoudtog mv. med de økonomisystemer, der anvendes i offentlige institutioner. 
Det drejer sig primært om Navision Stat, SAP, Oracle og KMD OPUS. Der er adgang til 
onlineopslag. Ydelserne skal leveres fra/understøttes af et system, der stilles til rådighed af 
tilbudsgiveren for Økonomistyrelsen (ordregiver) og statsinstitutioner, selvejende institutioner 
under staten, kommuner og regioner samt Nationalbanken (kontohaverne). Der er tale om 
følgende hovedydelser: 1) Et særskilt kontosystem: Leverandøren skal etablere og derefter 
stille et kontosystem til rådighed. Kontosystemet forudsættes at kunne integreres med 
kontohavernes økonomisystemer mv. med henblik på udveksling af data, jf. ovenfor, og skal 
have de nødvendige faciliteter til at kunne levere de efterspurgte betalingsafviklingsydelser, jf. 
pkt. 2) nedenfor. Økonomistyrelsen skal kunne tildele kontohaverne i SKB/OBS dispositionsret 
over nærmere udpegede konti, hvis vilkår bestemmes af Økonomistyrelsen. 2) 
Clearingdeltager: Kontosystemet skal være selvstændig clearingdeltager, således at 
systemets nettoposition indgår i den daglige clearing over for de øvrige clearingdeltagere, 
herunder statens konto i Nationalbanken. Økonomistyrelsen har det grundlæggende behov, at 
SKB/OBS kan optræde som clearingdeltager i batchclearingen og deltager i TIPS i de danske 
systemer for clearing og afvikling af betalinger. Læs mere om SKB/OBS i clearingerne på 
Økonomistyrelsens hjemmeside her: https://oes.dk/statsregnskab/offentlige-betalinger

 . 3) Betalingsafviklingsydelser: Udbetalinger fra /betalinger-i-skbobs/skbobs-i-clearingerne/
kontohavere (herunder via NemKonto-systemet) skal ske primært ved kontooverførsler, idet 
det skal være muligt at advisere beløbsmodtagerne om betalingerne. Betalingsafviklingen 
omfatter indenlandske og i et vist omfang udenlandske betalinger. De nærmere krav til 
ydelserne fremgår af udbudsmaterialet. For visse betalinger til modtagere uden for EU/EØS 
kan det tænkes, at Økonomistyrelsen senere vil indgå særskilt aftale med en leverandør. Det 
kan særligt tænkes at gælde for betalinger, der ikke gennemføres ved STP. Disse betalinger 
er således ikke eksklusive for leverandøren af SKB/OBS. Der skal kunne leveres debetkort, 
som knyttes til konti i SKB/OBS. 4) Bogføring og afstemning: Kontohaverne og/eller Statens 
Administration eller andre administrative fællesskaber på kontohavernes vegne skal kunne 
foretage elektronisk bogføring og afstemning af egne konti i SKB/OBS med tilsvarende konti i 
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kontohavernes økonomisystemer/fagsystemer. 5) Generelt: Når leverandøren har etableret 
kontosystemet, jf. pkt. 1) ovenfor, skal der ske en successiv tilslutning af kontohavere til SKB
/OBS, og leverandøren skal hos kontohaverne give adgang til tilbudsgiverens netbankssystem 
samt uddanne brugerne i brug af systemet og stille digitale vejledninger til rådighed. 
Leverandøren skal herefter sørge for drift, vedligeholdelse, support og videreudvikling. Der 
stilles krav om høj driftseffektivitet. Leverandøren skal sikre, at systemet kan skaleres, således 
at det til enhver tid har den nødvendige kapacitet til at håndtere de betalinger, der afvikles via 
systemet, samt alle kontohavere. Økonomistyrelsen stiller endvidere krav til løsningens 
sikkerhed i udbudsmaterialet. Leverandøren skal kunne håndtere ændringer i organiseringen 
af kontohavere, herunder ressortændringer, nedlæggelse og fusion af kontohavere. 
Leverandøren skal løbende levere data om kontobevægelser og -saldi til Økonomistyrelsen. 
Der er i udbudsmaterialet redegjort nærmere for lovgrundlaget for offentlige betalinger og 
betalingsforretninger og for cirkulære om anvendelse af betalingskort.
Intern ID: S 2301-045

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 66000000 Finansielle tjenester og forsikringstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 66110000 Bankydelser, 66115000 Tjenester i forbindelse 
med international pengeoverførsel, 66172000 Behandling og clearing af finansielle 
transaktioner

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 57 Måneder

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: Kontrakten indeholder muligheden for at forlænge 
kontrakten med 24 måneder ad to omgange.

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 140 000 000,00 DKK

5.1.6.  Generelle oplysninger
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Oplysninger om tidligere bekendtgørelser: 
ID for den foregående bekendtgørelse: 347308-2023
Yderligere oplysninger: Betalinger i 2022 udgjorde ca. 97 mio. stk. indland og ca. 1,1 mio. stk. 
udland Skønnet omfang (ca.): 1) Kontohavere: 600 stk. 2) Prokuraforhold: 6000 stk. 3) 
Betalinger pr. år: Ud: 76 mio. stk. indland og 950.000 stk. udland, Ind: 22 mio. stk. indland og 
100.00 stk. udland 4) Anvendelse: - Stat og Nationalbanken: alle omfattede ydelser - Selveje 
samt kommuner og regioner: som minimum periodiske betalinger til/fra staten 
Økonomistyrelsen kan ikke garantere ovenstående volumen. -o0o- Forud for dette udbud er 
der gennemført teknisk dialog. Materialet herom findes på ordregivers hjemmeside: https://oes.

 Det bemærkes, at dk/statsregnskab/offentlige-betalinger/genudbud-af-kontrakt-om-skbobs/.
kontohaverne efter leverandørens beståelse af systemtest vil blive tilsluttet løbende inden for 
ca. 5,5 måneder fra Q4 2024, dog sådan at kontohaverne i nævnte periode af praktiske 
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grunde kan være kontohavere i en overgangsperiode på ca. 3 måneder hos både den 
nuværende og den kommende leverandør. Tilsvarende vil gøre sig gældende ved kontraktens 
udløb, hvor udfasning vil blive håndteret på samme vis. I relation til ovenstående, bemærkes, 
at nærmere oplysninger om de ordregivende myndigheder, som ordregiver indkøber på vegne 
af, fremgår af udbudsmaterialet. -o0o- Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et som et 
foreløbigt bevis for udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om 
tildeling af rammeaftalen skal dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, 
fremlægges, jf. udbudslovens §§ 151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er 
omfattet af en af udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 og 3 samt § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6, 
skal følgende fremlægges, jf. udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller 
tilsvarende dokument, der viser at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, 
der beviser, at tilbudsgiveren ikke er omfattet af § 135, stk. 3 og § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6. - 
Udsteder det pågældende land ikke disse former for dokumentation eller dækker disse ikke 
alle tilfældene i § 135, stk. 1 eller 3 og § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6, kan de erstattes af en 
erklæring under ed eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en kompetent retslig 
myndighed mv., hvis edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. For danske 
tilbudsgivere kan beviset bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af deltagerne 
i sammenslutningen eller andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne som 
udgangspunkt fremlægge de former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. Ordregiver er 
dog berettiget til at kræve yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol af den 
fremlagte dokumentation, såfremt ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at 
udbudsproceduren gennemføres korrekt. Tilbudsgiver skal ikke fremlægge dokumentation for, 
at tilbudsgiver ikke er omfattet af den obligatoriske udelukkelsesgrund i udbudslovens § 134 a. 
For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er det ordregiver, der skal kunne påvise eller 
have tilstrækkelige plausible indikationer til at konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af 
de disse udelukkelsesgrunde. En tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund er 
udelukket fra at deltage i udbuddet, medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for, at denne er pålidelig i overensstemmelse med udbudslovens § 138, med 
undtagelse af udelukkelsesgrunden i udbudslovens § 134 a, hvor tilbudsgiver ikke har 
mulighed for at dokumentere pålidelighed. Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, hvis 
ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den pågældende er omfattet af en udelukkelsesgrund, 
og hvis denne ikke inden for en passende frist har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for 
dennes pålidelighed (self-cleaning), eller hvis den fremlagte dokumentation ikke vurderes 
tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der tilstrækkelig dokumentation, 
henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. Ordregiver skal i medfør af udbudslovens § 134 a 
udelukke tilbudsgivere, som er etableret i et land, der er optaget på EU-listen over 
ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner og ikke har tiltrådt GPA-aftalen eller øvrige 
handelsaftaler, som er forpligtende for Danmark. -oOo- Ordregiver skal endvidere udelukke 
økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833
/2014 med senere ændringer, artikel 5k.

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Pris
Beskrivelse: Pris
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30
Kriterium: 
Type: Kvalitet
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Navn: Kvalitet
Beskrivelse: Kvalitet
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 40
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Integration, Sikkerhed og brugeradministration
Beskrivelse: Integration, Sikkerhed og brugeradministration
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 20
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Drift, support og statistik
Beskrivelse: Drift, support og statistik
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 10

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenævnet for Udbud
Oplysninger om klagefrister: I henhold til LBK nr. 593 af 2.6.2016 om Klagenævnet for Udbud 
med senere ændringer, gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller 
beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit II, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. 
lovens § 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, 
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at 
ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren 
har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, 
stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Har en ordregiver fulgt proceduren i lovens § 4, for at sikre, 
at en kontrakt ikke erklæres for uden virkning, jf. lovens § 7, stk. 3, skal en klage over, at 
ordregiveren i strid med udbudsdirektivet har indgået en kontrakt uden forudgående 
offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende, være indgivet 
til Klagenævnet for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt, forudsat at bekendtgørelsen indeholder begrundelsen for 
ordregiverens beslutning om at tildele kontrakten uden forudgående offentliggørelse af en 
udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende. Senest samtidig med at en klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren, jf. lovens § 6, stk. 4, skriftligt underrette 
ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er 
indgivet i standstill-perioden, jf. § 3, stk. 1 eller 2, eller i den periode på 10 kalenderdage, som 
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er fastsat i § 4, stk. 1, nr. 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal 
klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. 
Klagenævnet for Udbuds egen klagevejledning kan findes på naevneneshus.dk.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen
Organisation, der underskriver kontrakten: Økonomistyrelsen
TED eSender: Mercell Holding ASA

6. Resultater

Værdien af alle kontrakter tildelt i denne bekendtgørelse: 209 000 000,00 DKK
Direkte tildeling
: 
Begrundelse for direkte tildeling: Der er kun modtaget uregelmæssige eller uantagelige tilbud 
som svar på en foregående bekendtgørelse. Alle og kun de tilbud i den foregående procedure, 
som opfylder udvælgelseskriterierne, som ikke er omfattet af udelukkelsesgrundene og som 
opfylder de formelle krav, blev inkluderet i forhandlingerne
Anden begrundelse: Der er kun modtaget ét tilbud og dette tilbud var uantageligt.

6.1.  Resultat delkontrakt-ID: LOT-0000
Status for udvælgelse af vinder: Der er udvalgt mindst én vinder.

6.1.2.  Oplysninger om vinderne
Vinder: 
Officielt navn: Danske Bank A/S
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Vindende tilbud
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0000
Værdien af tilbuddet: 209 000 000,00 DKK
Underentreprise: Nej
Kontraktoplysninger: 
Identifikator for kontrakten: Kontrakt
Dato for indgåelse af kontrakten: 01/07/2025
Organisation, der underskriver kontrakten: Økonomistyrelsen

6.1.4.  Statistiske oplysninger
Modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 
Type modtagne indgivelser: Tilbud
Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 1

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Økonomistyrelsen
Registreringsnummer: ORG-10213231
Afdeling: Statsregnskab
Postadresse: Landgreven 4
By: København K
Postnummer: 1301
Landsdel (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark
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Enhed: Erik Hammer
E-mail: eha@oes.dk
Telefon: +45 33928846
Internetadresse: http://www.oes.dk
Denne organisations roller: 
Køber
Indkøbscentral, der rekvirerer vareleverancer og/eller tjenesteydelser tiltænkt andre købere
Organisation, der underskriver kontrakten

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Klagenævnet for Udbud
Registreringsnummer: ORG-37795526
Postadresse: Toldboden 2
By: Viborg
Postnummer: 8800
Landsdel (NUTS): Vestjylland (DK041)
Land: Danmark
Enhed: Klagenævnet for Udbud
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405600
Adresse til udveksling af oplysninger (URL) (eDelivery-Gateway): https://naevneneshus.dk
/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreringsnummer: ORG-10294819
Postadresse: Carl Jacobsens Vej 35
By: Valby
Postnummer: 2500
Landsdel (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark
Enhed: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefon: +45 41715000
Adresse til udveksling af oplysninger (URL) (eDelivery-Gateway): https://www.kfst.dk
Denne organisations roller: 
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: Danske Bank A/S
Registreringsnummer: 61126228
Postadresse: Bernstorffsgade 40
By: København V
Postnummer: 1577
Landsdel (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark
Enhed: Mie Hoffmann
E-mail: mie.hoffmann@danskebank.dk
Telefon: +45 30 32 94 88

mailto:eha@oes.dk
http://www.oes.dk
mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
mailto:kfst@kfst.dk
https://www.kfst.dk
mailto:mie.hoffmann@danskebank.dk
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Internetadresse: https://danskebank.dk
Denne organisations roller: 
Tilbudsgiver
Vinder af disse delkontrakter: LOT-0000

8.1.  ORG-0005
Officielt navn: Mercell Holding ASA
Registreringsnummer: 980921565
Postadresse: Askekroken 11
By: Oslo
Postnummer: 0277
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Enhed: eSender
E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 69ee7531-04f3-429b-a8cd-82b894947f63  -  01
Formulartype: Resultater
Bekendtgørelsestype: Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – 
standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 29
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 03/07/2025 10:54:39 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 03/07/2025 10:54:39 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: dansk
Bekendtgørelsesnummer: 433357-2025
EUT-S-nummer: 126/2025
Offentliggørelsesdato: 04/07/2025

https://danskebank.dk
mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/
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