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See the notice on TED website

440556-2026 - Konkurrencevilkår
Frankrig – Forsorg for ældre – SERVICES DE TELEASSISTANCE EN FAVEUR DES PERSONNES 
AGEES OU EN SITUATION DE HANDICAP
OJ S 121/2026 26/06/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Conseil départemental de la Haute-Garonne
E-mail: marches@cd31.fr
Køberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: SERVICES DE TELEASSISTANCE EN FAVEUR DES PERSONNES AGEES OU EN 
SITUATION DE HANDICAP
Beskrivelse: Les prestations sont réglées par des prix unitaires
Identifikator for proceduren: 3d0ac720-b13d-4921-8883-c6494a33090d
Intern ID: 26CD310061
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 85311100 Forsorg for ældre
Supplerende klassifikation (cpv): 35121700 Alarmsystemer, 79512000 Callcenter, 85311200 
Forsorg for handicappede

2.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Haute-Garonne  
By: Toulouse
Postnummer: 31000
Landsdel (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Land: Frankrig

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/440556-2026
mailto:marches@cd31.fr
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Titel: SERVICES DE TELEASSISTANCE EN FAVEUR DES PERSONNES AGEES OU EN 
SITUATION DE HANDICAP
Beskrivelse: Les prestations sont réglées par des prix unitaires
Intern ID: S-PA-1841365

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 85311100 Forsorg for ældre
Supplerende klassifikation (cpv): 35121700 Alarmsystemer, 79512000 Callcenter, 85311200 
Forsorg for handicappede
Valgmuligheder: 
Beskrivelse af optioner: Possibilité de présenter des prestations supplémentaires éventuelles 
facultatives (cf art 3.5 du règlement de la consultation)

5.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Haute-Garonne  
By: Toulouse
Postnummer: 31000
Landsdel (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Land: Frankrig

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 15/02/2027
Varighed: 48 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Krav til tilbud
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841365
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Navn: AW Solutions

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1841365
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 31/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841365
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841365
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841365
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841365
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Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 03/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Clause sociale prévoyant un volume minimum de 
1000 heures de travail réservées aux personnes éloignées de l'emploi
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Toulouse
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif 
de Toulouse

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Avenue-Web Systèmes
Registreringsnummer: EA4C4F0A-FBB7-E0C9-0E83A31523A6937F
By: Seyssinet-Pariset
Postnummer: 38170
Landsdel (NUTS): Isère (FRK24)
Land: Frankrig
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Denne organisations roller: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Conseil départemental de la Haute-Garonne
Registreringsnummer: 54135
Postadresse: Direction de la Commande Publique 1 Boulevard de la Marquette
By: Toulouse
Postnummer: 31090
Landsdel (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Land: Frankrig
Enhed: le Président du Conseil départemental
E-mail: marches@cd31.fr
Telefon: 0534333594
Internetadresse: http://www.haute-garonne.fr
Køberprofil: https://haute-garonne.marches-publics.info

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:marches@cd31.fr
http://www.haute-garonne.fr
https://haute-garonne.marches-publics.info
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Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Tribunal administratif de Toulouse
Registreringsnummer: EA4C4F87-9356-7F3E-4FDDF84BC4312DC9
Postadresse: 68 rue Raymond Iv
By: Toulouse
Postnummer: 31068
Landsdel (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Land: Frankrig
E-mail: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Telefon: 0562735757
Fax: 0562735740
Internetadresse: https://www.telerecours.fr
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: Tribunal administratif de Toulouse
Registreringsnummer: EA4C4FAA-AE5D-2837-A7BC4F6C1106592F
Postadresse: 68, rue Raymond Iv
By: Toulouse
Postnummer: 31068
Landsdel (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Land: Frankrig
E-mail: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Telefon: 0562735757
Fax: 0562735740
Denne organisations roller: 
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 0722c794-7bb3-42e1-86b1-e65f5f4b8b6d  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 25/06/2026 10:10:18 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: fransk
Bekendtgørelsesnummer: 440556-2026
EUT-S-nummer: 121/2026
Offentliggørelsesdato: 26/06/2026

mailto:greffe.ta-toulouse@juradm.fr
https://www.telerecours.fr
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