See the notice on TED website

441527-2026 - Konkurrencevilkar

Belgien — Programpakker og informationssystemer — Outil de supervision en temps réel de I
infrastructure informatique

OJ S 121/2026 26/06/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Varer
1. Keber
1.1. Kober

Officielt navn: Smals

E-mail: tenders@smals.be

Kgberens retlige status: Central regeringsmyndighed

Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Outil de supervision en temps réel de I'infrastructure informatique
Beskrivelse: Le présent marché de fournitures vise I'acquisition d’un outil de supervision en
temps réel de l'infrastructure informatique. L’objectif est de permettre la collecte et 'analyse de
métriques (systémes, réseauy, ...) ainsi que la gestion des alertes et notifications. Les services
de maintenance et de support, d’expertise technique et de formation font également partie de
ce marché.
Identifikator for proceduren: 343e6020-3946-43e3-b1e0-0f9983787778
Intern ID: Smals-BB-001.048/2025
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

2.1.3. Veerdi
Rammeaftalens maksimumveerdi: 8 100 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: 1.1 — Forme juridique de I'acheteur et I'activité du pouvoir adjudicateur:
Smals est une association d'institutions publiques de sécurité sociale, du secteur des soins de
santé et de services publics ayant comme mission de soutenir et d'encadrer de fagon
proactive et durable les acteurs du secteur social, des soins de santé et de I'Etat dans leur
gestion de l'information, de maniére qu'ils puissent offrir a leurs utilisateurs un service efficient
et efficace. 2.1.3 — Valeur : le montant indiqué est la valeur maximale pour toute la durée et
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non la valeur estimée des commandes. 5.1.3 - Durée estimée: la durée de I'accord-cadre est
limitée a quatre ans. L'accord-cadre prend effet a partir de la date de notification de la
conclusion du marché.

Retsgrundlag:

Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Outil de supervision en temps réel de I'infrastructure informatique
Beskrivelse: Le présent marché de fournitures vise I'acquisition d’'un outil de supervision en
temps réel de l'infrastructure informatique. L’objectif est de permettre la collecte et 'analyse de
métriques (systémes, réseaux, ...) ainsi que la gestion des alertes et notifications. Les services
de maintenance et de support, d’expertise technique et de formation font également partie de
ce marché.
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primeer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Les conditions administratives et commerciales
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Services proposés et leur qualité
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 25
Kriterium:
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Type: Kvalitet

Beskrivelse: Degreé d'adéquation avec les besoins

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Prix

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Politique de prix et options autorisées

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 15

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/eda16965-73e0-446b-b122-0ad10ac9e440/documents

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/eda16965-73e0-446b-b122-0ad10ac9e440/general
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk, fransk
Elektronisk katalog: Pakreevet
Avanceret eller kvalificeret elektronisk signatur eller segl (jf forordning (EU) nr 910/2014) er
pakreevet
Frist for modtagelse af tilbud: 01/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 8 Maneder
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal de premiére instance de Bruxelles
Oplysninger om klagefrister: Conformément a l'article 11 de la loi du 17/06/2013, un délai de
15 jours est accordé a partir du lendemain de la communication de la décision motivée au
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cours duquel les soumissionnaires peuvent éventuellement introduire une demande de
suspension auprés de I' instance de recours désignée a l'article 24, 2° de la loi mentionnée ci-
dessus.

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Smals
Registreringsnummer: 0406798006_617
Postadresse: avenue Fonsny 20
By: Saint-Gilles
Postnummer: 1060
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-mail: tenders@smals.be
Telefon: +32 27875898
Internetadresse: http://www.smals.be
Kaberprofil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=617&includeOrganisationChildren=true
Denne organisations roller:
Kaber

8.1. ORG-0002
Officielt navn: SPF Stratégie et Appui
Registreringsnummer: BE0O1
Postadresse: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
By: Bruxelles
Postnummer: 1000
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetadresse: https://bosa.belgium.be
Denne organisations roller:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Tribunal de premiére instance de Bruxelles
Registreringsnummer: 0308.357.753
By: Bruxelles
Postnummer: 1000
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgorelsen

Bekendtggrelsens ID: 92d1aa7f-c48a-4de6-b7d3-6d34d9cd26b6 - 01
Formulartype: Konkurrencevilkar
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Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 25/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Dato for afsendelse af bekendtggrelsen (eSender): 25/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: fransk, nederlandsk

Bekendtggrelsesnummer: 441527-2026

EUT-S-nummer: 121/2026

Offentliggerelsesdato: 26/06/2026
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