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443003-2026 - Konkurrencevilkar

Finland — Tolkning — Tulkkauspalveluiden hankinta

OJ S 122/2026 29/06/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen
Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: Vantaan kaupunki
E-mail: hankinta@vantaa.fi
Kaberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Tulkkauspalveluiden hankinta
Beskrivelse: Hankinnan kohteena on erilaiset tulkkauspalvelut Vantaan kaupungille. Hankinta
on jaettu osa-alueisiin seuraavasti: Osa-alue 1 Lasnaolo- ja etatulkkaus Osa-alue 2
Pikatulkkaus Osa-alue 3 Erityisryhmien tulkkaus Vantaan kaupungin sopimusten perusteella
hankintoja voivat tehda Vantaan kaupungin kaikki toimialat seka Vantaan Tilapalvelut Vantti
Oy.
Identifikator for proceduren: a388784d-ddfa-40f0-8371-bafc974939dd
Intern ID: VD/2970/02.08.00.00/2026
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79540000 Tolkning

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 3
Betingelser for kontraktens udforelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 3

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt
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5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Lasnaolo- ja etatulkkaus
Beskrivelse: Osa-alueeseen 1 valitaan puitejarjestelyyn kolme (3) sopimustoimittajaa, joiden
palveluita tilataan sopimuskaudella paasaantoisesti etusijajarjestysta noudattaen.
Puitejarjestelyn toimintamalli on selostettu liitteessa 1 (Sopimusluonnos). Kuvaus hankinnasta
on selostettu tarkemmin liitteessa 2 Palvelukuvaus Lasnaolo- ja etatulkkaus.
Tulkkaustapahtumien lukumaara vuosittain on noin: - Lasnaolotulkkaukset 2500 kpl -
Etatulkkaukset 12 000 kpl Hankinnan euromaaraiset arvot jakautuvat tilaajittain
sopimuskaudella (48 kk:n aikana) seuraavasti: Osa-alue 1 Vantaan kaupunki, noin 2 500 000
euroa Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy, noin 16 000 euroa
Intern ID: 1-0

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79540000 Tolkning

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 24 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 2

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Yderligere oplysninger: Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta, jonka jalkeen Tilaajalla on
mahdollisuus kahdelle (2) yhden (1) vuoden optiokaudelle, yksi (1) vuosi kerrallaan.

5.1.7. Strategiske udbud
Socialt mal, som fremmes: Beskaeftigelsesmuligheder for langtidsledige, darligt stillede
personer og/eller for personer med handicap

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Kokonaishinta
Beskrivelse: Halvimman hinnan antanut tarjoaja saa 50 pistetta, muiden tarjoajien pisteet
suhteutetaan voittajan tarjoukseen laskukaavalla (pienin annettu arvo/tarjottu arvo) x 50.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
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Navn: Laatupisteytys

Beskrivelse: Laatupisteita saa tulkkien koulutusmahdollisuuksista, perehdytyksesta ja
mahdollisesta tyollistamisesta tai oppikoulutuksesta.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 07/08/2026 06:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/vantaa?id=611708&tpk=8be86637-
1cb2-4242-99ea-230b9643d376

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/vantaa?id=611708&tpk=8be86637-1cb2-4242-
99ea-230b9643d376
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: finsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 24/08/2026 05:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 24/08/2026 06:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 2
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus
Oplysninger om klagefrister: 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Vantaan kaupunki

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Pikatulkkaus
Beskrivelse: Osa-alueeseen 2 valitaan kolme (3) sopimustoimittajaa. Kuvaus hankinnasta on
selostettu tarkemmin liitteessa 3 Palvelukuvaus pikatulkkaus. Tulkkaustapahtumien lukumaara
vuosittain on noin: - Pikatulkkaukset 3 000 kpl Hankinnan euromaaraiset arvot jakautuvat
tilaajittain sopimuskaudella (48 kk:n aikana) seuraavasti: Osa-alue 2 Vantaan kaupunki, noin
350 000 euroa Vantaan Tilapalvelut Vantti Oy, noin 12 000 euroa
Intern ID: 2-1
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5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 79540000 Tolkning

5.1.2. Udfgrelsessted
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 24 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Yderligere oplysninger: Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta, jonka jalkeen Tilaajalla on
mahdollisuus kahdelle (2) yhden (1) vuoden optiokaudelle, yksi (1) vuosi kerrallaan.

5.1.7. Strategiske udbud
Socialt mal, som fremmes: Beskaeftigelsesmuligheder for langtidsledige, darligt stillede
personer og/eller for personer med handicap

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Kokonaishinta
Beskrivelse: Halvimman kokonaishinnan antanut tarjoaja saa 50 pistetta. Muiden tarjoajien
pisteet suhteutetaan voittajan tarjoukseen laskukaavalla (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) x
50
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Laatupisteytys
Beskrivelse: Laatupisteita saa tulkkien koulutusmahdollisuuksista, perehdytyksesta ja
mahdollisesta tyollistamisesta tai oppikoulutuksesta.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 07/08/2026 06:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/vantaa?id=611708&tpk=8be86637-
1cb2-4242-99ea-230b9643d376
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5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/vantaa?id=611708&tpk=8be86637-1cb2-4242-
99ea-230b9643d376
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: finsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 24/08/2026 05:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 24/08/2026 06:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet iveerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus
Oplysninger om klagefrister: 14 paivaa paatoksen tiedoksisaannista
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Vantaan kaupunki

5.1. Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Erityisryhmien tulkkaus
Beskrivelse: Osa-alueeseen 3 valitaan puitejarjestelyyn kaksi (2) sopimustoimittajaa, joiden
palveluita tilataan sopimuskaudella paasaantoisesti etusijajarjestysta noudattaen.
Puitejarjestelyn toimintamalli on selostettu liitteessa 1 (Sopimusluonnos). Kuvaus hankinnasta
on selostettu tarkemmin liitteessa 4 Palvelukuvaus erityisryhmien tulkkaus.
Tulkkaustapahtumien lukumaara vuosittain on noin: - Erityisryhmien tulkkaukset 400 kpl
Hankinnan euromaaraiset arvot jakautuvat tilaajittain sopimuskaudella (48 kk:n aikana)
seuraavasti: Osa-alue 3 Vantaan kaupunki, noin 250 000 euroa Vantaan Tilapalvelut Vantti
Oy, noin 12 000 euroa
Intern ID: 3-2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79540000 Tolkning

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

5.1.3. Anslaet varighed
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Varighed: 24 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 2

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Yderligere oplysninger: Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta, jonka jalkeen Tilaajalla on
mahdollisuus kahdelle (2) yhden (1) vuoden optiokaudelle, yksi (1) vuosi kerrallaan.

5.1.7. Strategiske udbud
Socialt mal, som fremmes: Beskaeftigelsesmuligheder for langtidsledige, darligt stillede
personer og/eller for personer med handicap

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Kokonaishinta
Beskrivelse: Halvimman kokonaishinnan antanut tarjoaja saa 100 pistetta.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talvaerdi: 100

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 07/08/2026 06:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/vantaa?id=611708&tpk=8be86637-
1cb2-4242-99ea-230b9643d376

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/vantaa?id=611708&tpk=8be86637-1cb2-4242-
99ea-230b9643d376
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: finsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 24/08/2026 05:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 24/08/2026 06:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Der kraeves en fortrolighedsaftale: nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
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5.1.15.

5.1.16.

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Teknikker
Rammeaftale:

Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence

Det maksimale antal deltagere: 2

Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:

Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus
Oplysninger om klagefrister: 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Vantaan kaupunki

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

443003-2026

ORG-0001

Officielt navn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadresse: Radanrakentajantie 5

By: Helsinki

Postnummer: 00520

Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Internetadresse: https://www.markkinaoikeus.fi

Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

ORG-0002

Officielt navn: Vantaan kaupunki
Registreringsnummer: 0124610-9
Postadresse: PL 1100

By: Vantaan kaupunki

Postnummer: 01030

Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Enhed: Hankinnan palveluyksikko
E-mail: hankinta@vantaa.fi

Telefon: +358 983911
Internetadresse: http://www.vantaa.fi
Denne organisations roller:

Kagber

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

ORG-0003

Officielt navn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadresse: Mannerheiminaukio 1a
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By: Helsinki

Postnummer: 00100

Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Enhed: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Denne organisations roller:

TED eSender

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 91db5515-d3f6-46df-a272-62786¢fb4717 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 26/06/2026 06:32:33 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid,
GMT

Dato for afsendelse af bekendtggrelsen (eSender): 26/06/2026 07:44:22 (UTC+00:00)
vesteuropeaeisk tid, GMT

Bekendtggrelsens officielle sprog: finsk

Bekendtggrelsesnummer: 443003-2026

EUT-S-nummer: 122/2026

Offentliggerelsesdato: 29/06/2026
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