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443782-2026 - Konkurrencevilkar

Belgien — Udvikling af programmel til projektstyring — Talent & Learning Management Systems
OJ S 122/2026 29/06/2026

Udbuds-

eller koncessionsbekendtgorelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1.

Kober

Officielt navn: AZORG vzw

E-mail: evelien.van.den.stock@azorg.be
Kaberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

21.

21.1.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

21.3.

2.1.4.

2.1.5.

443782-2026

Procedure

Titel: Talent & Learning Management Systems

Beskrivelse: Talent & Learning Management Systems

Identifikator for proceduren: 237fee45-03ca-44e9-ac05-eb3a36343b4e

Intern ID: PPPOVJ-871/6430/2025/EVDS/HR/027

Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggarelse

Proceduren er en hasteprocedure: nej

Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72212331 Udvikling af programmel til projektstyring

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Land: Belgien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Land: Belgien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Land: Belgien

Vaerdi
Rammeaftalens maksimumvaerdi: 2 203 200,00 EUR

Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 2
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Betingelser for kontraktens udferelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 2

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Learning & Talent platform (met LMS-LXP, Authoring tool, Performance & talentmodule;
Onboarding, mutatie (rol of dienst) en offboarding module
Beskrivelse: Learning & Talent platform (met LMS-LXP, Authoring tool, Performance &
talentmodule; Onboarding, mutatie (rol of dienst) en offboarding module
Intern ID: 2025/EVDS/HR/027 _1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72212331 Udvikling af programmel til projektstyring
Supplerende klassifikation (cpv): 79631000 Tjenesteydelser i forbindelse med personale og
lgnninger, 72200000 Programmering af software og konsulentvirksomhed, 72000000 It-
tienester: radgivning, programmeludvikling, internet og support

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Land: Belgien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 04/01/2027
Varigheds slutdato: 03/01/2037

5.1.5. Veardi
Rammeaftalens maksimumveaerdi: 2 046 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Finansielt forhold
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Document uitgaande van erkend accountingkantoor of
revisor met vermelding van Z-score (Altman) van de aanbiedende partij gebaseerd op de
meest recente jaarrekening. Berekeningswijze in geval private onderneming: 0,717 x
Werkkapitaal / Totale bezittingen + 0,847 x Totaal van ingehouden winsten / Totale bezittingen
+ 3,107 x Winst voor belastingen en interest / Totale bezittingen + 0,420 x Boekwaarde van de
bezittingen / Boekwaarde van de schulden + 0,998 x Omzet / Totale bezittingen. De score
dient bevestigd te worden door boekhouder of revisor, met vermelding van naam en
erkenningsnummer. De aanbestedende overheid heeft het recht en de mogelijkheid om
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bijkomende garanties op te vragen indien de Z-score < 1,5. Minimumeisen: De inschrijver
dient een document aan te leveren waaruit blijkt dat de behaalde Z-score hoger is dan 1,5. De
aanbestedende overheid heeft het recht om de offerte van de inschrijver met een Z-score
lager dan 1,5 niet te weerhouden voor verdere evaluatie. Gelieve geen jaarrekening toe te
voegen aan uw offerte, deze zal niet beoordeeld worden.

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Er worden minimum 2 en maximum 5 referenties
voorgelegd van een gelijkaardige levering en installatie over de laatste 3 boekjaren. Elke
referentie vermeldt bovendien volgende gegevens: - Codrdinaten (naam opdrachtgever,
adres, contactpersoon en telefoonnummer) voor een referentiecheck De referenties voldoen
hieraan: Schaalgrootte: Projecten met een vergelijkbare omvang (systemen voor minstens
2.500 tot 3.500 actieve medewerkers/dossiers). Modulariteit: Referenties waarin de gevraagde
module(s) geintegreerd werd(en) aangeboden. Ervaring in de publieke sector of de non-profit
/zorgsector (i.v.m. complexe barema's, statuten en ploegenpremies die vaak in het organogram
/personeelsdossier moeten doorsijpelen). Referenties die niet voldoen aan de hierboven
vermelde criteria, worden niet weerhouden en kunnen leiden tot een substantiéle
onregelmatigheid. Minimumeisen: * Minimum 2 referenties

Kriterium: Teknikere eller tekniske organer til kvalitetskontrol

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Ervaring van het kernteam Project Manager: Minstens 5
jaar ervaring met het leiden van IT/HR-software-implementaties van deze omvang.
Functioneel HR-Consultant(s): Aantoonbare kennis van HR-processen (met name
competentiemanagement, evaluatiecycli en opleidingsbeheer/subsidies). Technische
Consultant / Integratie-expert: Ervaring met de koppeling van de eSuite aan externe systemen
(koppeling met sociaal secretariaat, Active Directory/Azure AD voor single sign-on, of een
tijdsregistratiesysteem). Minimumeisen: Aanleveren van curricula die voldoen aan het
gevraagde

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Kaberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten pa grundlag af de indledende tilbud
uden yderligere forhandlinger

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Omkostninger
Beskrivelse: TCO - Total cost of ownership
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Prioriteret reekkefglge
Tildelingskriterium talveerdi: 1
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Kwaliteit
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Prioriteret raekkefalge
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Tildelingskriterium talveerdi: 2

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/871/VJ/2025

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.publicprocurement.be
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 28/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Begrundelse for rammeaftalens varighed: De implementatie zal gefaseerd verlopen. In kader
van een zo groot mogelijke uniformiteit, met oog op een optimale en gestandaardiseerde
workflow en minimaal foutenrisico wenst de aanbestedende overheid een lange
termijnovereenkomst af te sluiten.
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Oplysninger om klagefrister: Organisatie die informatie verstrekt over beroepsprocedures en
bijhorende termijnen: Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: AZORG vzw
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Rechtbank eerste
aanleg Dendermonde
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: AZORG vzw

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: (Makelaarsfunctie (aankoopcentrale opleidingen)

Beskrivelse: (Makelaarsfunctie (aankoopcentrale opleidingen)
Intern ID: 2025/EVDS/HR/027_2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72212331 Udvikling af programmel til projektstyring
Supplerende klassifikation (cpv): 79631000 Tjenesteydelser i forbindelse med personale og
lenninger, 72200000 Programmering af software og konsulentvirksomhed
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5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Land: Belgien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 04/01/2027
Varigheds slutdato: 03/01/2037

5.1.5. Veardi
Rammeaftalens maksimumveerdi: 157 200,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: |kke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Finansielt forhold
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Document uitgaande van erkend accountingkantoor of
revisor met vermelding van Z-score (Altman) van de aanbiedende partij gebaseerd op de
meest recente jaarrekening. Berekeningswijze in geval private onderneming: 0,717 x
Werkkapitaal / Totale bezittingen + 0,847 x Totaal van ingehouden winsten / Totale bezittingen
+ 3,107 x Winst voor belastingen en interest / Totale bezittingen + 0,420 x Boekwaarde van de
bezittingen / Boekwaarde van de schulden + 0,998 x Omzet / Totale bezittingen. De score
dient bevestigd te worden door boekhouder of revisor, met vermelding van naam en
erkenningsnummer. De aanbestedende overheid heeft het recht en de mogelijkheid om
bijkomende garanties op te vragen indien de Z-score < 1,5. Minimumeisen: De inschrijver
dient een document aan te leveren waaruit blijkt dat de behaalde Z-score hoger is dan 1,5. De
aanbestedende overheid heeft het recht om de offerte van de inschrijver met een Z-score
lager dan 1,5 niet te weerhouden voor verdere evaluatie. Gelieve geen jaarrekening toe te
voegen aan uw offerte, deze zal niet beoordeeld worden.

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Er worden minimum 2 en maximum 5 referenties
voorgelegd van een gelijkaardige levering en installatie over de laatste 3 boekjaren. Elke
referentie vermeldt bovendien volgende gegevens: - Codrdinaten (naam opdrachtgever,
adres, contactpersoon en telefoonnummer) voor een referentiecheck De referenties voldoen
hieraan: Schaalgrootte: Projecten met een vergelijkbare omvang (systemen voor minstens
2.500 tot 3.500 actieve medewerkers/dossiers). Modulariteit: Referenties waarin de gevraagde
module(s) geintegreerd werd(en) aangeboden. Ervaring in de publieke sector of de non-profit
/zorgsector (i.v.m. complexe barema's, statuten en ploegenpremies die vaak in het organogram
/personeelsdossier moeten doorsijpelen). Referenties die niet voldoen aan de hierboven
vermelde criteria, worden niet weerhouden en kunnen leiden tot een substantiéle
onregelmatigheid. Minimumeisen: * Minimum 2 referenties

Kriterium: Teknikere eller tekniske organer til kvalitetskontrol
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Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Ervaring van het kernteam Project Manager: Minstens 5
jaar ervaring met het leiden van IT/HR-software-implementaties van deze omvang.
Functioneel HR-Consultant(s): Aantoonbare kennis van HR-processen (met name
competentiemanagement, evaluatiecycli en opleidingsbeheer/subsidies). Technische
Consultant / Integratie-expert: Ervaring met de koppeling van de eSuite aan externe systemen
(koppeling met sociaal secretariaat, Active Directory/Azure AD voor single sign-on, of een
tijdsregistratiesysteem). Minimumeisen: Aanleveren van curricula die voldoen aan het
gevraagde

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Kaberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten pa grundlag af de indledende tilbud
uden yderligere forhandlinger

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Omkostninger
Beskrivelse: TCO - Total cost of ownership
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Prioriteret reekkefglge
Tildelingskriterium talveerdi: 1
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Kwaliteit
Kategori for tildelingskriteriet veegt: Prioriteret raekkefalge
Tildelingskriterium talveerdi: 2

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/871/VJ/2025

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://www.publicprocurement.be
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 28/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
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5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Begrundelse for rammeaftalens varighed: De implementatie zal gefaseerd verlopen. In kader
van een zo groot mogelijke uniformiteit, met oog op een optimale en gestandaardiseerde
workflow en minimaal foutenrisico wenst de aanbestedende overheid een lange
termijnovereenkomst af te sluiten.
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Oplysninger om klagefrister: Organisatie die informatie verstrekt over beroepsprocedures en
bijhorende termijnen: Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: AZORG vzw
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Rechtbank eerste
aanleg Dendermonde
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: AZORG vzw

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: AZORG vzw
Registreringsnummer: BE 1005.154.085
Postadresse: Moorselbaan 164
By: Aalst
Postnummer: 9300
Landsdel (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Land: Belgien
Enhed: Evelien Van den Stock
E-mail: evelien.van.den.stock@azorg.be
Telefon: +32 53727074
Internetadresse: http://www.azorg.be/
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Registreringsnummer: BE 0308.357.753
Postadresse: Justitieplein 1
By: Dendermonde
Postnummer: 9200
Landsdel (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Land: Belgien
E-mail: OVL.REA.DE.burgerlijk.griffie@just.fgov.be
Telefon: +32 52260711
Denne organisations roller:
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Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0003
Officielt navn: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registreringsnummer: BE 0475.480.736
By: Antwerpen / Anvers
Postnummer: 2000
Landsdel (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
E-mail: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Denne organisations roller:
Udbudssystemleverandar

8.1. ORG-0004
Officielt navn: FPS Policy and Support
Registreringsnummer: BE 0671.516.647
By: Brussels
Postnummer: 1000
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: b8e9da9b-c67d-45d8-b8e8-8c23719b6bb5 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 25/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 25/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtggrelsesnummer: 443782-2026

EUT-S-nummer: 122/2026

Offentligggrelsesdato: 29/06/2026
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