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457889-2026 - Konkurrencevilkar

Nederlandene — Programpakker og informationssystemer —
Vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS)

OJ S 126/2026 03/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Varer
1. Keber
1.1. Kober

Officielt navn: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland

E-mail: Inkoop@veiligheidsregioaa.nl

Kgberens retlige status: Offentligretligt organ

Den ordregivende myndigheds aktivitet: Offentlig orden og sikkerhed

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS)
Beskrivelse: De Aanbestedende Dienst, ook namens de deelnemende organisaties, wenst een
Overeenkomst aan te gaan met één Opdrachtnemer en is daartoe op zoek naar een
Opdrachtnemer die in staat is een Nederlandstalig SaaS
vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS) te leveren met daarbij behorende diensten:
implementatie en doorlopend beheer/onderhoud, incl. ondersteuning bij datamigratie,
realisatie koppelingen, training en documentatie, beheerprocessen, test/acceptatie, helpdesk
en borging van continuiteit en privacy/security. De omvang van de opdracht betreft ~1850
licenties gedurende 10 jaar. De genoemde aantallen zijn indicaties/schattingen waarvan
Inschrijver geen rechten kan ontlenen.
Identifikator for proceduren: f368f92f-845a-4176-93cd-facc11ff54ae
Intern ID: 2026VrAA_VMS
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 48219300 Programpakke til administration, 72260000
Programmelrelaterede tjenester

2.1.2. Udferelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Amsterdam

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 800 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
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2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS)
Beskrivelse: De Aanbestedende Dienst, ook namens de deelnemende organisaties, wenst een
Overeenkomst aan te gaan met één Opdrachtnemer en is daartoe op zoek naar een
Opdrachtnemer die in staat is een Nederlandstalig SaaS
vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS) te leveren met daarbij behorende diensten:
implementatie en doorlopend beheer/onderhoud, incl. ondersteuning bij datamigratie,
realisatie koppelingen, training en documentatie, beheerprocessen, test/acceptatie, helpdesk
en borging van continuiteit en privacy/security. De omvang van de opdracht betreft ~1850
licenties gedurende 10 jaar. De genoemde aantallen zijn indicaties/schattingen waarvan
Inschrijver geen rechten kan ontlenen.
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primeer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 48219300 Programpakke til administration, 72260000
Programmelrelaterede tjenester
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Aanbestedende Dienst behoudt zich de mogelijkheid voor om
gedurende deze aanbestedingsprocedure en gedurende de looptijd van de Overeenkomst de
volgende wijzigingen in de Opdracht door te voeren: « Uitbreiding van software met
aanvullende modules/modaliteiten. Aanbestedende Dienst behoudt de mogelijkheid om
gedurende de looptijd van de Overeenkomst aanvullende modules/modaliteiten te
implementeren met Opdrachtnemer. Dit betekent dat het gebruik van software kan worden
uitgebreid gedurende de looptijd van de Overeenkomst. « Koppeling of oplossingen tussen de
ICT-prestatie en andere systemen/software. Aanbestedende Dienst behoudt de mogelijkheid
om gedurende de looptijd van de Overeenkomst een koppeling of andere oplossingen tussen
de ICT-prestatie en andere systemen/software in te richten met Opdrachtnemer. « Wijziging
van aantal gebruikers. Aanbestedende Dienst behoudt de mogelijkheid om gedurende de
looptijd van de Overeenkomst het aantal gebruikers te kunnen wijzigen. Dit kan zowel naar
boven als naar beneden zijn, met een maximum van +/- 25%.

5.1.2. Udforelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pagaeldende land
Yderligere oplysninger: Amsterdam

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 10 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 3
Yderligere oplysninger om fornyelser: 2 jaar
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5.1.5. Verdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 800 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal
angives: Ikke pakraevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Kwaliteit
Beskrivelse: Zie beschrijvend document
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 60
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Prijs
Beskrivelse: Zie beschrijvend document
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 40

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 13/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431509

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431509
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 4 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 04/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) gsteuropzeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
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Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet iveerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Begrundelse for rammeaftalens varighed: Het VMS betreft een bedrijfskritisch systeem met
een aanzienlijke implementatie#investering en beperkte markt. Vervanging en
heraanbesteding brengen hoge kosten en risico’s voor de continuiteit met zich mee. Een
langere looptijd is daarom noodzakelijk voor een doelmatige terugverdientijd en stabiele
dienstverlening. De overeenkomst bevat daarnaast voldoende waarborgen, zoals gefaseerde
verlengingsopties, prestatieafspraken en beéindigingsmogelijkheden, waarmee de
Aanbestedende Dienst gedurende de looptijd kan blijven sturen.
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland - Nederlands
Instituut Publieke Veiligheid (NIPV)
Organisation med ansvar for klager: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland - Rechtbank
Amsterdam
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Veiligheidsregio
Amsterdam-Amstelland
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Veiligheidsregio
Amsterdam-Amstelland
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Veiligheidsregio Amsterdam-
Amstelland - TenderNed

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
Registreringsnummer: 291856362
Postadresse: Ringdijk 98
By: Amsterdam
Postnummer: 1097 AH
Landsdel (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Nederlandene
Enhed: Jasmina Obradovic
E-mail: Inkoop@veiligheidsregioaa.nl
Telefon: +31 205556666
Internetadresse: http://www.brandweer.nl/amsterdam-amstelland
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: TenderNed
Postadresse: www.tenderned.nl
By: Amsterdam
Postnummer: 1097 AH
Landsdel (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
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Land: Nederlandene

E-mail: inkoop@brandweeraa.nl

Internetadresse: http://www.tenderned.nl

Andre kontaktpunkter:

Officielt navn: Rechtbank Amsterdam

Postadresse: Parnassusweg 220

By: Amsterdam

Postnummer: 1076 AV

Landsdel (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)

Land: Nederlandene

E-mail: berichtenprocesvoeringKG.rbams@rechtspraak.nl
Internetadresse: https://www.rechtspraak.nl/

Andre kontaktpunkter:

Officielt navn: Nederlands Instituut Publieke Veiligheid (NIPV)
Postadresse: Zilverstraat 91

By: Zoetermeer

Postnummer: 2718 RP

Landsdel (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene

Enhed: Klachtencommissie

E-mail: klachtenmeldpunt.aanbestedingen@nipv.nl
Internetadresse: http://www.nipv.nl

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne
Organisation med ansvar for maegling

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: cb90eddd-9910-491f-909c-cc32bb822ac5 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 01/07/2026 15:48:30 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtgerelsesnummer: 457889-2026

EUT-S-nummer: 126/2026

Offentligggrelsesdato: 03/07/2026
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