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See the notice on TED website

459954-2026 - Konkurrencevilkår
Nederlandene – Applikationsudbydere – Digitaal Verbaliseringssysteem
OJ S 126/2026 03/07/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen - Meddelelse om ændring
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: IJsselgemeenten
E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Køberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Digitaal Verbaliseringssysteem
Beskrivelse: GR IJsselgemeenten zoekt een leverancier voor een Digitaal 
Verbaliseringssysteem voor mobiele handhaving. De oplossing bestaat uit app(s) voor 
handhavers en een backoffice, inclusief hosting, beheer, onderhoud en support. Het systeem 
ondersteunt digitaal handhaven, informatiegestuurd handhaven en realtime inzicht in 
uitgevoerde handhavingsactiviteiten. De opdracht betreft het leveren en uitvoeren van 1 
Digitaal Verbaliseringssysteem voor mobiele handhaving, bestaande uit backoffice + app(s), 
inclusief hosting, beheer, onderhoud, support, implementatie, begeleiding acceptatietesten, 
training en documentatie. Uitgangspunten gebruik/omvang (voor licenties/hosting): Maximaal 
20 smartphones (incl. 2 reserve exemplaren) Maximaal 20 gelijktijdige gebruikers Maximaal 30 
gebruikers (totaal) Performance: geschikt voor gelijktijdig gebruik door 30 handhavers, 7 
gebruikers op kantoor, plus functioneel beheerder en data-analist.
Identifikator for proceduren: ea5187fd-3759-416f-92c4-4c00b1e87781
Intern ID: EU/2026.003
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: De opdracht omvat het leveren, installeren en inrichten van het 
Digitaal Verbaliseringssysteem (backoffice en app(s)), inclusief informatiebeveiliging en 
koppelingen met o.a. BRP/Handelsregister, RDW, BinnenBeter/BuitenBeter, geo-kaarten, 
CJIB-export en BAG. Daarnaast omvat de opdracht de implementatie (incl. begeleiding 
acceptatietesten), training van gebruikers en beheerders, en migratie van historie (bonnen
/waarschuwingen) vanuit City Control/Sigmax (platte tabel). De oplossing moet operationeel 
zijn in december 2026.

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72416000 Applikationsudbydere
Supplerende klassifikation (cpv): 72261000 Programmelsupport, 72263000 Implementering af 
programmel, 72267000 Programmelvedligeholdelses- og reparationstjenester

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/459954-2026
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Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Capelle aan den IJssel

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Digitaal Verbaliseringssysteem
Beskrivelse: GR IJsselgemeenten zoekt een leverancier voor een Digitaal 
Verbaliseringssysteem voor mobiele handhaving. De oplossing bestaat uit app(s) voor 
handhavers en een backoffice, inclusief hosting, beheer, onderhoud en support. Het systeem 
ondersteunt digitaal handhaven, informatiegestuurd handhaven en realtime inzicht in 
uitgevoerde handhavingsactiviteiten. De opdracht betreft het leveren en uitvoeren van 1 
Digitaal Verbaliseringssysteem voor mobiele handhaving, bestaande uit backoffice + app(s), 
inclusief hosting, beheer, onderhoud, support, implementatie, begeleiding acceptatietesten, 
training en documentatie. Uitgangspunten gebruik/omvang (voor licenties/hosting): Maximaal 
20 smartphones (incl. 2 reserve exemplaren) Maximaal 20 gelijktijdige gebruikers Maximaal 30 
gebruikers (totaal) Performance: geschikt voor gelijktijdig gebruik door 30 handhavers, 7 
gebruikers op kantoor, plus functioneel beheerder en data-analist.
Intern ID: 1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72416000 Applikationsudbydere
Supplerende klassifikation (cpv): 72261000 Programmelsupport, 72263000 Implementering af 
programmel, 72267000 Programmelvedligeholdelses- og reparationstjenester

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Capelle aan den IJssel

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 72 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Ikke påkrævet
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
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Kilder til udvælgelseskriterier: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: G1. Andere en extra functionaliteiten
Beskrivelse: Beschrijf de functionaliteit van uw verbaliseringssysteem die in het programma 
van eisen en wensen (kwalitatieve gunningscriteria) van de IJsselgemeenten niet of nauwelijks 
aan de orde is geweest. Beschrijf eventuele meeropties of minderopties die naar uw 
inschatting interessant kunnen zijn voor de gemeente Capelle aan den IJssel. Beschrijf de 
voordelen en vermeld eventuele eenmalige en jaarlijkse kosten (all-in, exclusief BTW).
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 25
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: G2 Visie op software en functionaliteiten
Beskrivelse: Beschrijf uw visie op de software en de functionaliteiten. Hierbij dient u in ieder 
geval in te gaan op: a. Beschrijf in hoeverre het verbaliseringssysteem configureerbaar is. 
Beschrijf welke mogelijkheden bestaan voor de functioneel beheerder om zonder 
ondersteuning van de Opdrachtnemer wijzigingen door te voeren in de backoffice en apps, 
zodat deze gebruikt kunnen worden voor de ondersteuning van nieuwe c.q. gewijzigde 
handhaafprocessen. b. Beschrijf hoe u er voor zorgt dat de software gebruiksvriendelijk is en 
blijft. c. In welke mate wordt de functionaliteit van het Handhaafsysteem opgeleverd als 
maatwerk of als standaard software? Welke strategie streeft u als leverancier na ten aanzien 
van (verdere ontwikkeling van) de software en de markt waarin u als leverancier actief bent? 
Wat betekent dit voor gemeente Capelle aan den IJssel? d. Beschrijf welke functionaliteiten u 
van plan bent te ontwikkelen in de nabije toekomst(innovatie, inspelen op (technische) 
ontwikkelingen). Worden deze nieuwe functionaliteiten onderdeel van het Handhaafsysteem 
die ter beschikking is van gemeente Capelle aan den IJssel of zijn aan deze nieuwe 
functionaliteiten extra kosten verbonden?
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 25
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: G3. Informatiegestuurd handahaven
Beskrivelse: IJsselgemeenten vraagt inschrijver te beschrijven op welke wijze het 
Verbaliseringssysteem IJsselgemeenten ondersteunt in het “Informatiegestuurd handhaven”. 
Historische informatie over de handhaving en informatie uit andere systemen kunnen worden 
gebruikt voor de planning en inzet van onze handhavers. Vermeld duidelijk of hetgeen u 
beschrijft onderdeel uitmaakt van de inschrijving. De beoordelingscommissie geeft alleen 
punten voor die onderdelen die onderdeel uitmaken van de inschrijving. Hoe beter wij in staat 
zijn om, met behulp van het Handhaafsysteem, onze processen te verbeteren, hoe hoger u 
scoort.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 20
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Prijs
Beskrivelse: Bijlage 2 Inschrijvingsbiljet
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
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Tildelingskriterium talværdi: 30

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 13/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431644

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431644
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 09/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 09/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: IJsselgemeenten - Rechtbank Rotterdam
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: IJsselgemeenten
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: IJsselgemeenten
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: IJsselgemeenten

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: IJsselgemeenten
Registreringsnummer: 54743224
Postadresse: Rivierweg 111
By: Capelle aan den IJssel
Postnummer: 2903 AR
Landsdel (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Land: Nederlandene
Enhed: Sherwin Chaturi
E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431644
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431644
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Telefon: +31 102848000
Internetadresse: http://www.tenderned.nl
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: Rechtbank Rotterdam
By: Rotterdam
Postnummer: 3072 AK
Landsdel (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Land: Nederlandene
E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Internetadresse: https://www.rechtspraak.nl/
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

10. Ændring

Udgave af den foregående bekendtgørelse, der skal ændres
: 
6703712e-6170-4bef-8e3b-7273a9cc0081-01
Hovedårsagen til ændringen
: 
Ajourførte oplysninger
Beskrivelse
: 
Planning aangepast nav vragenronde 1

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 682c0a53-4f54-49de-8cfb-45b1822235ac  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 02/07/2026 12:07:17 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: nederlandsk
Bekendtgørelsesnummer: 459954-2026
EUT-S-nummer: 126/2026
Offentliggørelsesdato: 03/07/2026

http://www.tenderned.nl
mailto:aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
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