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465907-2026 - Konkurrencevilkar

Belgien — Forretningstjenesteydelser: forskrifter, markedsforing, radgivning, rekruttering,
trykning og sikkerhed — Performance Agency

OJ S 128/2026 07/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring
Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kaber
Officielt navn: Universiteit Antwerpen
E-mail: sharri.berkvens@uantwerpen.be
Kaberens retlige status: Offentlig virksomhed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Uddannelse

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Performance Agency
Beskrivelse: De opdracht betreft het aanstellen van een externe partner die het Departement
Marketing en Communicatie structureel ondersteunt in online performance marketing, met
focus op centrale campagnes voor studiekiezers (die afstuderen in het middelbaar onderwijs in
Vlaanderen) en de ouders van deze studiekiezers. Daarnaast voorziet de partner
ondersteuning voor andere diensten en faculteiten via een service level agreement, met als
doel een uniforme, efficiénte en kwalitatieve aanpak binnen de hele instelling. De partner
neemt de dagelijkse operationele uitvoering op zich, denkt strategisch mee en signaleert
proactief knelpunten.
Identifikator for proceduren: 1192ccd4-7ea8-4b20-8625-120940f7ce09
Intern ID: PPPOIA-736/6366/26005
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggarelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79000000 Forretningstjenesteydelser: forskrifter, markedsfaring,
radgivning, rekruttering, trykning og sikkerhed

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU
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2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Performance Agency
Beskrivelse: De opdracht betreft het aanstellen van een externe partner die het Departement
Marketing en Communicatie structureel ondersteunt in online performance marketing, met
focus op centrale campagnes voor studiekiezers (die afstuderen in het middelbaar onderwijs in
Vlaanderen) en de ouders van deze studiekiezers. Daarnaast voorziet de partner
ondersteuning voor andere diensten en faculteiten via een service level agreement, met als
doel een uniforme, efficiénte en kwalitatieve aanpak binnen de hele instelling. De partner
neemt de dagelijkse operationele uitvoering op zich, denkt strategisch mee en signaleert
proactief knelpunten.
Intern ID: 26005 _1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 79000000 Forretningstjenesteydelser: forskrifter, markedsfaring,
radgivning, rekruttering, trykning og sikkerhed

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/10/2026
Varigheds slutdato: 30/09/2033

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 6
Yderligere oplysninger om fornyelser: De opdracht bevat zes verlengingen.  Het performance
agency is verantwoordelijk voor de correcte uitvoering van al onze campagnes en vormen zo
de kern van onze studentenwerving. Wij werken dagelijks met hen samen, aangezien er elke
dag campagnes actief zijn, en zijn zo samen een geoliede machine. « Het opstarten van een
samenwerking is zeer arbeidsintensief en tijdrovend, er wordt uitgegaan van een inwerktijd
van een jaar. * Daarom wordt beslist een maximale verlenging van looptijd te voorzien tot 7
jaar.

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakraevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
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Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Technische expertise en ervaring Minimumeisen: o
Portfolio van ten minste 3 en maximaal 5 opdrachten die deze vereisten duidelijk aantonen.
Het uitgevoerde werk mag maximaal 2 jaar oud zijn. Elke opdracht bevat de referentie en
contactgegevens van de respectievelijke klant, incl. een geschreven getuigenis die hun
ervaring in de samenwerking duidt op vlak van: o Expertise om creatieve assets te evalueren
o Evaluatie en rapportage met concrete actiepunten o Projectmanagement en -begeleiding o
Proactief advies en kennisdeling o Budgetbeheer o Respecteren van de parameters binnen
een SLA o Organisatie van overleg samen met de klant o De inschrijver heeft ervaring met
grote consultancy opdrachten inzake performance marketing, voor bedrijven of officiéle
instanties. o De inschrijver heeft affiniteit met hoger onderwijs, of heeft minimaal de expertise
om zich in onze sector in te werken op strategisch vlak. o De inschrijver heeft ervaring met de
dienstverlening die bij een performance-opdracht hoort (advies, technische expertise,
projectbegeleiding van A tot Z, project management tools, budgetbeheer, respecteren SLA,
...) o De inschrijver heeft future proof kennis van alles rond performance marketing zoals
SEA, SEO, Google Analytics en Google Tag Manager, social media advertising, Google
Display, dashboarding, YouTube advertising, conversion rate optimisation, marketing
automation, GDPR ... o De inschrijver volgt de laatste innovaties op dat vlak, en neemt die
kennis ook proactief mee in de samenwerking. o De inschrijver volgt de laatste innovaties op
dat vlak, en neemt die kennis ook proactief mee in de samenwerking.

Kriterium: Relevante uddannelses- og erhvervskvalifikationer

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Personeelsbestand Minimumeisen: O De inschrijver
heeft minimaal 5 senior digital marketeers/ performance marketeers in dienst (of via een
langdurig samenwerkingsverband met individuele freelancers) die ieder vanuit de eigen
expertise instaan voor performance-opdrachten. O De inschrijver en alle betrokken marketeers
hebben een perfecte kennis van het Nederlands zodat zij de copy voor Nederlandstalige
campagnes optimaal kunnen redigeren en communiceren met de Universiteit Antwerpen. O
De inschrijver en alle betrokken marketeers hebben een voldoende kennis van het Engels
zodat zij de copy van Engelstalige campagnes kunnen optimaliseren en communiceren met
Engelstalige medewerkers van de Universiteit Antwerpen. O De inschrijver en alle betrokken
marketeers zijn bereid en in staat om zich op regelmatige basis naar de campussen van
Universiteit Antwerpen te verplaatsen. O Overzicht van het aantal werknemers in dienst per
functieprofiel (bv performance marketeer, online/digital marketeer, online/digital marketing
consultant, digital strategist, marketing strategist) en hun niveau (junior — medior — senior)

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Kgberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten pa grundlag af de indledende tilbud
uden yderligere forhandlinger

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Omkostninger
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Beskrivelse: Prijs

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Inhoudelijk voorstel

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Veaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 40

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Plan van aanpak en onderhoud

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30

Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/736/IA/2026

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://www.publicprocurement.be

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 04/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Raad van State
Organisation med ansvar for klager: Raad van State

Oplysninger om klagefrister: Organisatie die informatie verstrekt over beroepsprocedures en

bijhorende termijnen: Raad van State

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Universiteit
Antwerpen

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Raad van State
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Universiteit Antwerpen

8. Organisationer
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8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

465907-2026

ORG-0001

Officielt navn: Universiteit Antwerpen
Registreringsnummer: BE0257216482

Postadresse: Prinsstraat 13

By: Antwerpen

Postnummer: 2000

Landsdel (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)

Land: Belgien

Enhed: Sharri Berkvens

E-mail: sharri.berkvens@uantwerpen.be

Telefon: +32 32659661

Fax: +32 32654420

Internetadresse: http://www.uantwerpen.be/

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

ORG-0002

Officielt navn: Raad van State
Registreringsnummer: 0931.814.266
Postadresse: Wetenschapsstraat 33
By: Brussel

Postnummer: 1040

Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

Land: Belgien

E-mail: info@raadvanstate.be

Telefon: +32 22349611

Internetadresse: http://www.raadvst-consetat.be/?page=index&lang=nl
Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne
Organisation med ansvar for maegling

ORG-0003

Officielt navn: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registreringsnummer: BE 0475.480.736
By: Antwerpen / Anvers

Postnummer: 2000

Landsdel (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

E-mail: info@3p.eu

Telefon: +32 3 294 30 51

Denne organisations roller:
Udbudssystemleverandar

ORG-0004

Officielt navn: FPS Policy and Support
Registreringsnummer: BE 0671.516.647
By: Brussels

Postnummer: 1000
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Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

E-mail: e.proc@publicprocurement.be

Telefon: +32 2 740 80 00

Denne organisations roller:

TED eSender

10. Andring

Udgave af den foregaende bekendtgarelse, der skal eendres

ad034b71-0d06-4a0e-9177-4f85dbbd4103-01
Hovedarsagen til eendringen

Ajourfagrte oplysninger
Beskrivelse

De opdrachtdocumenten zijn aangepast op 03/07/26.

10.1. AEndring
Afsnitsidentifikator: LOT-0001
Afsnitsidentifikator: PROCEDURE

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: a4259b0f-6d5b-42e8-ae7d-8bf7412a9e04 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 03/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 03/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtggrelsesnummer: 465907-2026

EUT-S-nummer: 128/2026

Offentliggerelsesdato: 07/07/2026
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