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467100-2026 - Konkurrencevilkar

Frankrig — Backup-service — PRESTATIONS D'ASSISTANCE ET D'EXPERTISE INFORMATIQUE
OJ S 128/2026 07/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: LE HAVRE SEINE METROPOLE
E-mail: secretariatcao@lehavremetro.fr
Kaberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: PRESTATIONS D'ASSISTANCE ET D'EXPERTISE INFORMATIQUE
Beskrivelse: -Forme de I'accord-cadre (cf. art 2-3 du réglement de la consultation) Pour les
lots 1 a 3, la consultation donne lieu a I'établissement d'un accord-cadre a bons de commande
multi attributaire, avec trois attributaires, fixant toutes les stipulations contractuelles. Pour le lot
4, la consultation donne lieu a I'établissement d'un accord-cadre a bons de commande mono-
attributaire. * Lots 1 a 3 : Modalité d'attribution des commandes entre attributaires Pour les lots
1 et 2 : le 1er attributaire sera contacté en priorité, s'il ne répond pas suffisamment rapidement
la commande sera passée aupres du 2éme attributaire, puis 3éme attributaire. Pour le lot 3 :
les commandes seront attribuées a tour de réle aux attributaires en fonction de I'année
d'exécution de I'accord-cadre, de la fagon indicative suivante : 1ére année : 1er attributaire
2éme année : 2éme attributaire 3éme année : 3éme attributaire 4éme année : 1er attributaire
Identifikator for proceduren: 66eede25-b7c3-4050-b6ee-fdd1a911f1ad
Intern ID: 26FS-MUTCV-2140-X
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72910000 Backup-service
Supplerende klassifikation (cpv): 72600000 Support- og konsulentvirksomhed i forbindelse
med edb

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: L'acheteur met a disposition le dossier de consultation par voie
électronique, a I'adresse suivante : https://www.mpe76.fr. Les candidats pourront télécharger
le dossier de consultation et remettre leur(s) offre(s). La plateforme dispose d'un espace
fournisseur contenant un espace de stockage et un coffre-fort électronique (onglet gestion).
S'il utilise cet outil le candidat devra l'indiquer explicitement dans son dossier. - Durée et délai
d'exécution (cf. art 3-2 du réglement de la consultation) La date de démarrage du marché
indiquée dans l'avis est une date approximative. Comme indiqué dans l'article 3-2- du Rc les 4
lots I'accord-cadre est conclu pour une durée de de 4 ans a compter de sa date de notification.
L'acheteur se réserve la faculté de résilier unilatéralement le présent accord-cadre a chaque
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date anniversaire, sous réserve du respect d'un préavis de trois (3) mois notifié au titulaire par
tout moyen permettant d'en attester la réception. Les délais d'exécution seront fixés dans le
bon de commande. - Modalités de financement et de paiement (cf. art 3-3 du réglement de la
consultation) Le réeglement des dépenses se fera par mandat administratif suivi d'un virement
bancaire. - Forme juridique de I'attributaire (cf. art 3-4 du réglement de la consultation) Aucune
forme de groupement n'est imposée par l'acheteur. - Présentation des propositions (cf. art 5
du réglement de la consultation)

Retsgrundlag:

Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 4
Betingelser for kontraktens udforelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 4

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Assistance et expertise systemes
Beskrivelse: Assistance et expertise systémes (cf. art 3-1 du réglement de la consultation)
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72910000 Backup-service
Supplerende klassifikation (cpv): 72253200 Systemsupport, 72600000 Support- og
konsulentvirksomhed i forbindelse med edb

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/02/2027
Varighed: 48 Maneder

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Beskrivelse: 2030
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valeur technique : Appréciée sur la base du mémoire technique - Notée sur 25
points (cf. art 6 du reglement de la consultation)
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Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 6

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Prix des prestations : Apprécié sur le montant total Ht figurant dans la simulation
de commandes - Notée sur 25 points (cf. art 6 du réglement de la consultation)

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Veaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 4

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1846419
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: AW Solutions

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1846419
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 18/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale med fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 3
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Tribunal administratif de Rouen
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Rouen
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif
de Rouen

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Assistance et expertise réseaux
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Beskrivelse: Assistance et expertise réseaux (cf. art 3-1 du réglement de la consultation)
Intern ID: 2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72910000 Backup-service
Supplerende klassifikation (cpv): 72315100 Support af datanetvaerk, 72600000 Support- og
konsulentvirksomhed i forbindelse med edb

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/02/2027
Varighed: 48 Maneder

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Beskrivelse: 2030
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valeur technique : Appréciée sur la base du mémoire technique - Notée sur 25
points (cf. art 6 du réglement de la consultation)
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 6
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Prix des prestations : Apprécié sur le montant total Ht figurant dans la simulation
de commandes - Notée sur 25 points (cf. art 6 du réglement de la consultation)
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1846419
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: AW Solutions

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1846419
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.
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Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 18/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Teknikker

Rammeaftale:

Rammeaftale med fornyet iveerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 3

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:

Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Tribunal administratif de Rouen
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Rouen

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif

de Rouen

Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Assistance et expertise cybersécurité

Beskrivelse: Assistance et expertise cybersécurité (cf. art 3-1 du réglement de la consultation)

Intern ID: 3

Formal

Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser

Primeer klassifikation (cpv): 72910000 Backup-service

Supplerende klassifikation (cpv): 72810000 Datamatrevision, 72600000 Support- og
konsulentvirksomhed i forbindelse med edb

Anslaet varighed
Startdato: 01/02/2027
Varighed: 48 Maneder

Generelle oplysninger

Dette er et tilbagevendende udbud

Beskrivelse: 2030

Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

Udvelgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument
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5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valeur technique : Appréciée sur la base du mémoire technique - Notée sur 25
points (cf. art 6 du réglement de la consultation)
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 6
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Prix des prestations : Apprécié sur le montant total Ht figurant dans la simulation
de commandes - Notée sur 25 points (cf. art 6 du réglement de la consultation)
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1846419
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: AW Solutions

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1846419
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 18/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) gsteuropzeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfaerelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale med fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 3
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
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Organisation med ansvar for maegling: Tribunal administratif de Rouen

Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Rouen

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif
de Rouen

5.1. Delkontrakt: LOT-0004
Titel: Assistance au pilotage d'homologation RGS (référentiel général de sécurité)
Beskrivelse: Assistance au pilotage d'homologation RGS (référentiel général de sécurité) (cf.
art 3-1 du réglement de la consultation)
Intern ID: 4

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72910000 Backup-service
Supplerende klassifikation (cpv): 72800000 Revision og testning af computer, 72600000
Support- og konsulentvirksomhed i forbindelse med edb

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/02/2027
Varighed: 48 Maneder

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Beskrivelse: 2030
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Valeur technique : Appréciée sur la base du mémoire technique - Notée sur 20
points (cf. art 6 du réglement de la consultation)
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 6
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Prix des prestations : Apprécié sur le montant total Ht figurant dans la simulation
de commandes - Notée sur 20 points (cf. art 6 du réglement de la consultation)
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1846419
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: AW Solutions

5.1.12. Tilbudsvilkar
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Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1846419

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 18/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Betingelser for kontraktens udferelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale med fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 3
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Tribunal administratif de Rouen
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Rouen
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif
de Rouen

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Avenue-Web Systémes
Registreringsnummer: 27367860-BFB6-4846-1A12D5A94BDEASA9
By: Seyssinet-Pariset
Postnummer: 38170
Landsdel (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankrig
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Denne organisations roller:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Officielt navn: LE HAVRE SEINE METROPOLE
Registreringsnummer: 57592
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Postadresse: Hotel De La Communaute 19 Rue Georges Braque
By: Le Havre

Postnummer: 76085

Landsdel (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)

Land: Frankrig

Enhed: LE HAVRE SEINE METROPOLE

E-mail: secretariatcao@lehavremetro.fr

Telefon: 0235194545

Internetadresse: https://www.lehavreseinemetropole.fr/
Kgberprofil: http://www.mpe76.fr/

Denne organisations roller:

Kaber

ORG-0003

Officielt navn: Tribunal administratif de Rouen
Registreringsnummer: 273678B0-F188-3D5C-8D00591364A094C3
Postadresse: 53 avenue Gustave Flaubert
By: Rouen

Postnummer: 76000

Landsdel (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Land: Frankrig

E-mail: greffe.ta-rouen@juradm.fr

Telefon: 0232081270

Fax: 0232081271

Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

ORG-0004

Officielt navn: Tribunal administratif de Rouen
Registreringsnummer: 273678D8-9095-784D-E34A3CDE44248FC2
Postadresse: 53 avenue Gustave Flaubert
By: Rouen

Postnummer: 76000

Landsdel (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Land: Frankrig

E-mail: greffe.ta-rouen@juradm.fr

Telefon: 0232081270

Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for maegling

ORG-0005

Officielt navn: Tribunal administratif de Rouen
Registreringsnummer: 273678F2-D6D2-FBAE-CC51CDFD3048029D
Postadresse: 53 avenue Gustave Flaubert
By: Rouen

Postnummer: 76000

Landsdel (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Land: Frankrig

E-mail: greffe.ta-rouen@juradm.fr

Telefon: 0232081270

Fax: 0232081271
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Denne organisations roller:
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: fb0aa973-ecf5-4bd4-a6ed-bd2f9a556bad - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 06/07/2026 13:10:09 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: fransk

Bekendtggrelsesnummer: 467100-2026

EUT-S-nummer: 128/2026

Offentligggrelsesdato: 07/07/2026
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