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468425-2026 - Konkurrencevilkar

Danmark — Finansielle tjenester og forsikringstjenester — Forsikringsudbud - Arbejdsskade og
ulykke

OJ S 129/2026 08/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Post Danmark A/S
E-mail: jeanet.norregaard@aon.dk
Den ordregivende enheds aktiviteter: Posttjenester

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Forsikringsudbud - Arbejdsskade og ulykke
Beskrivelse: Udbud af Arbejdsskadeforsikring for Post Danmark A/S, PostNord TPL A/S og
PostNord Stgralfors A/S tillige med kollektiv ulykkesforsikring i arbejdstid for merarbejdere i
Post Danmark A/S
Identifikator for proceduren: 77c5f56¢-c22e-46ef-a5af-1142cb4994dc
Intern ID: 2026
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggarelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 66000000 Finansielle tjenester og forsikringstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 66500000 Tjenesteydelser i forbindelse med forsikring og
pension, 66510000 Forsikringstjenester, 66512100 Ulykkesforsikring

2.1.2. Udferelsessted
Postadresse: Hedegaardsvej 88
By: Kgbenhavn S
Postnummer: 2300
Landsdel (NUTS): Byen Kabenhavn (DK011)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Udbud af Arbejdsskadeforsikring for Post Danmark A/S, PostNord TPL
A/S og PostNord Stgralfors A/S tillige med kollektiv ulykkesforsikring i arbejdstid for
merarbejdere i Post Danmark A/S

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 105 000 000,00 DKK

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/25/EU
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2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 2
Betingelser for kontraktens udforelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 2

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Forsikringsudbud - Arbejdsskade og ulykke
Beskrivelse: Udbud af Arbejdsskadeforsikring for Post Danmark A/S, PostNord TPL A/S og
PostNord Stgralfors A/S tillige med kollektiv ulykkesforsikring i arbejdstid for merarbejdere i
Post Danmark A/S
Intern ID: 1-0

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 66000000 Finansielle tjenester og forsikringstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 66500000 Tjenesteydelser i forbindelse med forsikring og
pension, 66510000 Forsikringstjenester, 66512100 Ulykkesforsikring
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Det skal veere muligt med forlaengelse af aftalen for 2 x 1 ar

5.1.2. Udforelsessted
Postadresse: Hedegaardsvej 88
By: Kgbenhavn S
Postnummer: 2300
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 3 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: Det skal veere muligt med forleengelse af aftalen for 2 x
1ar
5.1.5. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 105 000 000,00 DKK

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.7. Strategiske udbud
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Grgnne udbudskriterier: Ingen kriterier for gregnne offentlige udbud

5.1.8. Tilgaengelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse, Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD),
Udbudsdokument
Kriterium: Godkendelse eller medlemskab af en bestemt organisation nadvendig for
servicekontrakter
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Koncession i Danmark

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Tilbudsgiver skal kunne dokumentere positiv egenkapital
de seneste 2 afsluttede regnskabsar

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Tilbudsgiver skal beskrive mindst 2 referencer. Disse 2
skal veere sammenlignelige i omfang, skadesrisici og indhold med Ordregivers udbudte
opgave.

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Proceduren afvikles i successive faser. | hver fase kan nogle ansggere blive udelukket

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Omkostninger
Navn: Arlig preemie
Beskrivelse: Den samlede arlige forsikringspraemie for samtlige daekninger
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Daekningsomfang
Beskrivelse: Omfanget af den tilbudte daekning i forhold til kriterier
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Serviceydelser og skadebehandling
Beskrivelse: Forsikringsselskabets beskrivelse af den leverede serviceydelse og
skadebehandling i forhold til specificerede oplysninger i udbudsbetingelser
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgaengelige pa: dansk
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 12/07/2026 22:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeeisk tid, GMT
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Adresse pa udbudsdokumenterne: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=457897&TID=200418455&B=

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for proceduren:
Den pataenkte dato for afsendelse af opfordringerne til at afgive tilbud: 14/08/2026
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=457897&TID=200418455&B=
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: dansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 10/08/2026 21:59:00 (UTC+00:00)
vesteuropeeisk tid, GMT
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udigbet:
Manglende dokumenter vedragrende tilbudsgiver kan ikke indgives senere.
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfarelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: -
Der kreeves en fortrolighedsaftale: nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ne;j
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: -

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, masgling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenaevnet for Udbud
Oplysninger om klagefrister: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud (lov nr. 492 af 12. maj
2010 med senere aendringer), skal klage indgives til Klagenaevnet for Udbud inden falgende
klagefrister: Klage over ikke at veere blevet udvalgt skal veere indgivet til Klagenaevnet for
Udbud inden 20 kalen-derdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en
underretning til de bergrte ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er
ledsaget af en begrundelse for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1,
og udbudslovens § 171, stk. 2. | andre situationer skal klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2,
veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har
offentliggjort en bekendtggrelse i Den Europaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har
indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet
offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har
underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en rammeaftale med
genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem er indgaet, hvis underretningen
har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 maneder efter at ordregiveren har indgaet
en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte
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ansggere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, og ud-budslovens § 171, stk. 4. 4) 20
kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. udbuds-
lovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal
klageren skriftligt under-rette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og
om hvorvidt klagen er indgi-vet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfaelde hvor klagen
ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begeeres
opseaettende virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-mailadresse
er klfu@naevneneshus.dk. Klagenaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes pa
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/.

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Post Danmark A/S
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Post Danmark A/S
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Post Danmark A/S

Organisation, der behandler tilbud: Post Danmark A/S

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Arbejdsskade (1)
Beskrivelse: Udbud af Arbejdsskadeforsikring for Post Danmark A/S, PostNord TPL A/S og
PostNord Stgralfors A/S
Intern ID: 2-1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 66000000 Finansielle tjenester og forsikringstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 66500000 Tjenesteydelser i forbindelse med forsikring og
pension, 66510000 Forsikringstjenester, 66512100 Ulykkesforsikring
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Det skal vaere muligt med forlaengelse af aftalen for 2 x 1 ar

5.1.2. Udforelsessted
Postadresse: Hedegaardsvej 88
By: Kgbenhavn S
Postnummer: 2300
Landsdel (NUTS): Byen Kabenhavn (DK011)
Land: Danmark

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 3 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: Det skal vaere muligt med forleengelse af aftalen for 2 x
1ar

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 104 400 000,00 DKK

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
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Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Greonne udbudskriterier: Ingen kriterier for grgnne offentlige udbud

5.1.8. Tilgaengelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse, Faelles europeeisk udbudsdokument (ESPD),
Udbudsdokument
Kriterium: Godkendelse eller medlemskab af en bestemt organisation ngdvendig for
servicekontrakter
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Koncession i Danmark

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Tilbudsgiver skal kunne dokumentere positiv egenkapital
de seneste 2 afsluttede regnskabsar

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Tilbudsgiver skal beskrive mindst 2 referencer. Disse 2
skal vaere sammenlignelige i omfang, skadesrisici og indhold med Ordregivers udbudte
opgave.

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Omkostninger
Navn: Arlig preemie
Beskrivelse: Den samlede arlige forsikringspraemie for samtlige deekninger
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Daekningsomfang
Beskrivelse: Omfanget af den tilbudte daekning i forhold til kriterier
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Serviceydelser og skadebehandling
Beskrivelse: Forsikringsselskabets beskrivelse af den leverede serviceydelse og
skadebehandling i forhold til specificerede oplysninger i udbudsbetingelser
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: dansk
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5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

468425-2026

Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 12/07/2026 22:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?

PID=457897&T1D=200418455&B=

Tilbudsvilkar

Vilkar for proceduren:

Den pataenkte dato for afsendelse af opfordringerne til at afgive tilbud: 14/08/2026
Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=457897&TID=200418455&B=

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: dansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 10/08/2026 21:59:00 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udigbet:
Manglende dokumenter vedrgrende tilbudsgiver kan ikke indgives senere.
Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: -

Der kraeves en fortrolighedsaftale: nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Oplysninger om finansiering og betaling: -

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenaevnet for Udbud

Oplysninger om klagefrister: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud (lov nr. 492 af 12. maj
2010 med senere endringer), skal klage indgives til Klagenaevnet for Udbud inden fglgende
klagefrister: Klage over ikke at veere blevet udvalgt skal veere indgivet til Klagenaevnet for

Udbud inden 20 kalen-derdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en

underretning til de bergrte ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er

ledsaget af en begrundelse for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1,

nr. 1,

og udbudslovens § 171, stk. 2. | andre situationer skal klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2,
veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har
offentliggjort en bekendtggrelse i Den Europaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har
indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtgarelsen er blevet

offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har
underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en rammeaftale med

genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem er indgaet, hvis underretningen
har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 maneder efter at ordregiveren har indgaet
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en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte
ansggere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, og ud-budslovens § 171, stk. 4. 4) 20
kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. udbuds-
lovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal
klageren skriftligt under-rette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og
om hvorvidt klagen er indgi-vet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfeelde hvor klagen
ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begaeres
opseaettende virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-mailadresse
er klfu@naevneneshus.dk. Klagenaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes pa
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/.

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Post Danmark A/S
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Post Danmark A/S
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Post Danmark A/S

Organisation, der behandler tilbud: Post Danmark A/S

5.1. Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Kollektiv Ulykke (1)
Beskrivelse: Udbud af kollektiv ulykkesforsikring i arbejdstid for merarbejdere i Post Danmark A
/S
Intern ID: 3-2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 66000000 Finansielle tjenester og forsikringstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 66500000 Tjenesteydelser i forbindelse med forsikring og
pension, 66510000 Forsikringstjenester, 66512100 Ulykkesforsikring
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Det skal vaere muligt med forlaengelse af aftalen for 2 x 1 ar

5.1.2. Udforelsessted
Postadresse: Hedegaardsvej 88
By: Kgbenhavn S
Postnummer: 2300
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 3 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: Det skal veaere muligt med forleengelse af aftalen for 2 x
1ar
5.1.5. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 600 000,00 DKK

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
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Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Grgnne udbudskriterier: Ingen kriterier for grgnne offentlige udbud

5.1.8. Tilgaengelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse, Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD),
Udbudsdokument
Kriterium: Godkendelse eller medlemskab af en bestemt organisation nadvendig for
servicekontrakter
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Koncession i Danmark

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Tilbudsgiver skal kunne dokumentere positiv egenkapital
de seneste 2 afsluttede regnskabsar

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Tilbudsgiver skal beskrive mindst 2 referencer. Disse 2
skal veere sammenlignelige i omfang, skadesrisici og indhold med Ordregivers udbudte
opgave.

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Omkostninger
Navn: Arlig preemie
Beskrivelse: Den samlede arlige forsikringspraemie for samtlige daekninger
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Daekningsomfang
Beskrivelse: Omfanget af den tilbudte daekning i forhold til kriterier
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Serviceydelser og skadebehandling
Beskrivelse: Forsikringsselskabets beskrivelse af den leverede serviceydelse og
skadebehandling i forhold til specificerede oplysninger i udbudsbetingelser
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgeengelige pa: dansk
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Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 12/07/2026 22:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=457897&TID=200418455&B=

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for proceduren:
Den pataenkte dato for afsendelse af opfordringerne til at afgive tilbud: 14/08/2026
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=457897&TID=200418455&B=
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: dansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 10/08/2026 21:59:00 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udigbet:
Manglende dokumenter vedrgrende tilbudsgiver kan ikke indgives senere.
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: -
Der kraeves en fortrolighedsaftale: nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: -

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenaevnet for Udbud
Oplysninger om klagefrister: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud (lov nr. 492 af 12. maj
2010 med senere endringer), skal klage indgives til Klagenaevnet for Udbud inden fglgende
klagefrister: Klage over ikke at veere blevet udvalgt skal veere indgivet til Klagenaevnet for
Udbud inden 20 kalen-derdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en
underretning til de bergrte ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er
ledsaget af en begrundelse for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1,
og udbudslovens § 171, stk. 2. | andre situationer skal klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2,
veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har
offentliggjort en bekendtggrelse i Den Europaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har
indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtgarelsen er blevet
offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har
underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en rammeaftale med
genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem er indgaet, hvis underretningen
har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 maneder efter at ordregiveren har indgaet
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en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte
ansggere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, og ud-budslovens § 171, stk. 4. 4) 20
kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. udbuds-
lovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal
klageren skriftligt under-rette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og
om hvorvidt klagen er indgi-vet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfeelde hvor klagen
ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begaeres
opseaettende virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-mailadresse
er klfu@naevneneshus.dk. Klagenaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes pa
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/.

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Post Danmark A/S
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Post Danmark A/S
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Post Danmark A/S

Organisation, der behandler tilbud: Post Danmark A/S

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Post Danmark A/S
Registreringsnummer: 26663903
Afdeling: Post Danmark A/S
Postadresse: Hedegaardsvej 88
By: Kgbenhavn S
Postnummer: 2300
Landsdel (NUTS): Byen Kabenhavn (DK011)
Land: Danmark
Enhed: AON - Jeanet Ngrregaard
E-mail: jeanet.norregaard@aon.dk
Telefon: +45 32697222
Kaberprofil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/281426
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Klagenegevnet for Udbud
Registreringsnummer: 37795526
Postadresse: Neevnenes Hus, Toldboden 2
By: Viborg
Postnummer: 8800
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405600
Internetadresse: https://klfu.naevneneshus.dk/
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Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreringsnummer: 10294819
Postadresse: Carl Jacobsens Vej 35
By: Valby
Postnummer: 2500
Landsdel (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefon: +45 41715000
Internetadresse: http://www.kfst.dk
Denne organisations roller:
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0004
Officielt navn: Mercell Holding ASA
Registreringsnummer: 980921565
Postadresse: Askekroken 11
By: Oslo
Postnummer: 0277
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Enhed: eSender
E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: 7¢c1f7da8-0c30-4d92-aeeb-db294abcf25d - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 17

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 06/07/2026 13:37:25 (UTC+00:00) vesteuropaeisk tid,
GMT

Dato for afsendelse af bekendtggrelsen (eSender): 06/07/2026 21:31:48 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Bekendtggrelsens officielle sprog: dansk

Bekendtgarelsesnummer: 468425-2026

EUT-S-nummer: 129/2026

Offentligggrelsesdato: 08/07/2026
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