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469048-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Informationssystemer og servere — Suministro de equipamiento hardware, licencias
software y servicios de instalacion, configuraciéon y mantenimiento, para la ampliacion del
sistema de grabacion de llamadas en el Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la
Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia

OJ S 129/2026 08/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring

Varer
1. Keber
1.1. Kober

Officielt navn: Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia
E-mail: licitaciones.assda@juntadeandalucia.es

Kaberens retlige status: Offentlig virksomhed

Den ordregivende myndigheds aktivitet: Social beskyttelse

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Suministro de equipamiento hardware, licencias software y servicios de instalacion,
configuracién y mantenimiento, para la ampliacién del sistema de grabacion de llamadas en el
Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la Agencia de Servicios Sociales y
Dependencia de Andalucia
Beskrivelse: Suministro de equipamiento hardware, licencias software y servicios de
instalacion, configuracion y mantenimiento, para la ampliacién del sistema de grabacion de
llamadas en el Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia
Identifikator for proceduren: e55b502a-2da2-471e-b9a3-2469e45b1716
Intern ID: CONTR 2026 43662
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 48800000 Informationssystemer og servere
Supplerende klassifikation (cpv): 72500000 Servicevirksomhed i forbindelse med datamater,
72267100 Vedligeholdelse af programmel til informationsteknologi

2.1.2. Udferelsessted
Postadresse: C/Seda 5 C/ Seda 5
By: Sevilla
Postnummer: 41006
Landsdel (NUTS): Sevilla (ES618)
Land: Spanien
Yderligere oplysninger: Sevilla

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 247 269,35 EUR
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2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Suministro de equipamiento hardware, licencias software y servicios de instalacion,
configuraciéon y mantenimiento, para la ampliacion del sistema de grabacion de llamadas en el
Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la Agencia de Servicios Sociales y
Dependencia de Andalucia
Beskrivelse: Suministro de equipamiento hardware, licencias software y servicios de
instalacion, configuracion y mantenimiento, para la ampliacién del sistema de grabacion de
llamadas en el Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia
Intern ID: CONTR 2026 43662

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primeer klassifikation (cpv): 48800000 Informationssystemer og servere
Supplerende klassifikation (cpv): 72500000 Servicevirksomhed i forbindelse med datamater,
72267100 Vedligeholdelse af programmel til informationsteknologi

5.1.2. Udforelsessted
Hvor som helst

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 24 Maneder

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 247 269,35 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: De conformidad con lo previsto en los pliegos
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: De conformidad con lo previsto en los pliegos
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5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: spansk
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.juntadeandalucia.es
/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes
/detalle?code=SYBS09&codeOrganismo=CISJUFI

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://sirecftdpriexp.chap.juntaandalucia.es/licitacionelectronica/index.
action
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 08/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: ne;j
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la
Junta de Andalucia
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal
Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucia

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia
Registreringsnummer: Q4100811A
Postadresse: Poligono Industrial Hytasa, calle Seda, 5
By: Sevilla
Postnummer: 41006
Landsdel (NUTS): Sevilla (ES618)
Land: Spanien
Enhed: José Manuel Gardén Toledo
E-mail: licitaciones.assda@juntadeandalucia.es
Telefon: +34 955405685
Internetadresse: www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia
Kgberprofil: http://contratacion.chap.junta-andalucia.es/contratacion/
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Denne organisations roller:
Kaber
Udbudssystemleverandar

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucia
Registreringsnummer: TARCJA
Postadresse: Calle Castelar n°22
By: Sevilla
Postnummer: 41001
Landsdel (NUTS): Sevilla (ES618)
Land: Spanien
Enhed: https://juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
E-mail: comunicaciones.tarcja@juntadeandalucia.es
Telefon: +49 671530856
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0000
Officielt navn: Publications Office of the European Union
Registreringsnummer: PUBL
By: Luxembourg
Posthummer: 2417
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxembourg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetadresse: https://op.europa.eu
Denne organisations roller:
TED eSender

10. £ndring

Udgave af den foregaende bekendtggrelse, der skal zendres

391966-2026
Hovedarsagen til &ndringen

Berigtigelse — kaber
Beskrivelse

En virtud de Resolucion de la Direccidn-Gerencia de 7 de julio de 2026, se rectifica el
Apartado 4.A. Capacidad, del Anexo | del pliego de clausulas administrativas particulares, en
lo que respecta a la habilitacion empresarial o profesional exigida, siendo la correcta la
Certificacion de conformidad de los mismos con el ENS en categoria MEDIA, en lugar de
Certificacién de conformidad de los mismos con el ENS en categoria ALTA. Como
consecuencia de ello, se amplia el plazo de presentacién de ofertas.

10.1. AEndring
Afsnitsidentifikator: LOT-0001
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Beskrivelse af eendringer: En el apartado 5.1.12. Condiciones de presentacion, del anuncio
publicado, se amplia el plazo de presentacion de ofertas, que pasa a ser el dia 6 de agosto, a
las 15:00 horas

Udbudsdokumenterne blev aendret den: 07/07/2026

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: cdfb9bb2-6a2a-49de-9d33-8e03307610b4 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 07/07/2026 11:05:46 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid,
GMT

Bekendtggrelsens officielle sprog: spansk

Bekendtggrelsesnummer: 469048-2026

EUT-S-nummer: 129/2026

Offentliggerelsesdato: 08/07/2026
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