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476701-2026 - Konkurrencevilkar

Kroatien — Programmelvedligeholdelses- og reparationstjenester — Odrzavanje ICT infrastrukture
OJ S 131/2026 10/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU
E-mail: javna.nabava@dzs.hr
Kaberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Odrzavanje ICT infrastrukture
Beskrivelse: Predmet nabave je odrzavanje ICT infrastrukture, sukladno Opisu usluge
odrzavanja ICT infrastrukture te ostalim uvjetima navedenim u dokumentaciji o nabavi.
Identifikator for proceduren: c39723d3-8c69-45a6-a5ad-1fa36ae3104d
Intern ID: 5-26
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Otvoreni postupak

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72267000 Programmelvedligeholdelses- og reparationstjenester

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Yderligere oplysninger: Zagreb, llica 3, Ulica kneza Branimira 19-21 i Ulica Pavla Subi¢a 29

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 160 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Bekendtgarelse
Deltagelse i en kriminel organisation: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Svig: Prijevara
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Kaznena djela
terorizma ili kaznena djela povezana s teroristi¢kim aktivnostima
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
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Bagrnearbejde og andre former for menneskehandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Rent nationale udelukkelsesgrunde: Neisplata place

Tilsideseettelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

Tilsideseettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter: Placanje poreza
Tilsidesaettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger:
Pla¢anje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Odrzavanje ICT infrastrukture
Beskrivelse: Predmet nabave je odrzavanje ICT infrastrukture, sukladno Opisu usluge
odrzavanja ICT infrastrukture te ostalim uvjetima navedenim u dokumentaciji o nabavi.
Intern ID: 5-26

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72267000 Programmelvedligeholdelses- og reparationstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 50312000 Vedligeholdelse og reparation af computerudstyr,
72261000 Programmelsupport

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Yderligere oplysninger: Zagreb, llica 3, Ulica kneza Branimira 19-21 i Ulica Pavla Subiéa 29

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/10/2026
Varigheds slutdato: 30/09/2027

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 0

5.1.5. Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 160 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.8. Tilgaengelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse, Udbudsdokument
Kriterium: Tilmelding i et handelsregister
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Teknikere eller tekniske organer til kvalitetskontrol
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Certifikater fra uafhaengige organer om kvalitetssikringsstandarder
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Cijena ponude
Beskrivelse: Cijena ponude
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 60
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Dodatni tehnicki stru¢njaci
Beskrivelse: Maksimalni broj bodova koji ponuditelj moZe dobiti prema ovom kriteriju je 40
bodova. Opis kriterija za odabir ponude nalazi se u zasebnom dokumentu koji je sastavni dio
dokumentacije o nabavi.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 40

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://eojn.hr/tender-eo/89703
Ad hoc-kommunikationskanal:

Navn: https://eojn.hr/

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://eojn.hr/tender-eo/89703
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: kroatisk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Beskrivelse af den finansielle garanti: Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku garancije banke. Garancija banke mora biti bezuvjetna i neopoziva,
na prvi poziv i bez prava prigovora, u visini od 4.500,00 eura i pokrivati sljedece slucajeve: 1.
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, 3. neprihvacanja ispravka raCunske
greske, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih
uvjeta za izvr8enje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je
potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u
dokumentaciji o nabavi, 6. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 7. nedostavljanja
jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Garancija banke dostavlja se u
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izvorniku. Ako garanciju banke nije moguce dostaviti u izvorniku elektroni¢kim sredstvima
komunikacije, dostavlja se odvojeno od ponude dostavljene elektronickim sredstvima
komunikacije, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na nacin kako je propisano
dokumentacijom o nabavi. Sukladno ¢lanku 214. stavku 4. ZJN 2016, umjesto garancije
banke, ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost ponude moze dati nov€ani pologu. U slu¢aju
zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja: ¢ jedan €lan
zajednice gospodarskih subjekata za sve ¢lanove pri ¢emu jamstvo mora sadrzavati navod o
tome da je rijeC o zajednici gospodarskih subjekata ili « svaki ¢lan zajednice gospodarskih
subjekata za svoj dio jamstva, a koji kumulativho zadovoljavaju ukupni iznos trazenog jamstva
pri Cemu svako jamstvo mora imati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih
subjekata. Narucitelj ¢e vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude dostavljeno u
fiziCkom obliku u roku od deset dana od dana izvrSnosti odluke o ponistenju ili potpisivanja
ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj
nabavi.

Frist for modtagelse af tilbud: 11/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 90 Dggn

Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:

Abningsdato: 11/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) asteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Zagreb, Ulica kneza Branimira 19-21

Yderligere oplysninger: Ponude otvara najmanje jedan ¢lan struénog povjerenstva za javnu
nabavu. Javnhom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja i
druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi
stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja uz predocenje
pisanog ovlastenja.

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Nije definirano

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Oplysninger om finansiering og betaling: Narucitelj ¢e placanje izvrsiti za uredno izvrSenu
uslugu, mjese€no, za prethodni mjesec, na temelju izvjeS¢a o izvrSenoj usluzi odobrenog od
ovlastene osobe narucitelja za izvrSenje ugovora i ispostavljenog racuna u roku od 30 dana od
dana zaprimanja rauna doznakom na ra¢un ponuditelja. Racun se izdaje, zaprima i obraduje
sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju raCuna u javnoj nabavi (Narodne novine, br. 94
/2018). Racun mora sadrzavati broj ugovora temeljem kojeg je izdan. Predujam je iskljuCen,
kao i traZenje sredstava osiguranja placanja.

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
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Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: DRZAVNI ZAVOD

ZA STATISTIKU

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: DRZAVNI ZAVOD ZA

STATISTIKU

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

476701-2026

ORG-0001

Officielt navn: DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU
Registreringsnummer: 49337502853

Postadresse: ILICA 3

By: GRAD ZAGREB

Postnummer: 10000

Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Land: Kroatien

Enhed: Sluzba za nabavu

E-mail: javna.nabava@dzs.hr

Telefon: +385 14806143

Internetadresse: https://dzs.gov.hr/

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

ORG-0002

Officielt navn: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadresse: Ulica grada Vukovara 23/V
By: Zagreb

Postnummer: 10000

Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Enhed: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930
Internetadresse: https://www.dkom.hr/
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

ORG-0003

Officielt navn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadresse: Savski gaj XIII. 6

By: Zagreb

Postnummer: 10020

Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Enhed: EOJN Helpdesk

E-mail: eojn@nn.hr
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Telefon: +385 16652889
Internetadresse: https://www.nn.hr/
Denne organisations roller:

TED eSender

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 40352e96-a0e2-467a-8805-fd11759b100f - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgerelsen: 09/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: kroatisk

Bekendtggrelsesnummer: 476701-2026

EUT-S-nummer: 131/2026

Offentliggerelsesdato: 10/07/2026
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