See the notice on TED website

479461-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Ambulancetjenester — Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y
emergencias no previsibles y asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial,
para la Red de Transporte Sanitario Urgente (RTSU)de la Comunidad Auténoma de Euskadi.
OJ S 131/2026 10/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: Gobierno Vasco - Salud
E-mail: raquel-ruiz@euskadi.eus
Kaberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y emergencias no previsibles y
asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial, para la Red de Transporte
Sanitario Urgente (RTSU)de la Comunidad Autonoma de Euskadi.
Beskrivelse: Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y emergencias no
previsibles y asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial, para la Red de
Transporte Sanitario Urgente (RTSU)de la Comunidad Auténoma de Euskadi.
Identifikator for proceduren: 3fa1c42e-c697-4b36-a5ef-ec41b1fbeb8f
Intern ID: 16/2026-PS
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Abierto

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 85143000 Ambulancetjenester

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanien

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 781 486 000,00 EUR
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2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 3
Tilbudsgiveren skal indgive tilbud pa alle delkontrakter
Betingelser for kontraktens udferelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 2

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Tilsideseettelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: Motivos de
exclusion puramente nacionales

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Lote 1
Beskrivelse: Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y emergencias no
previsibles y asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial, para la Red de
Transporte Sanitario Urgente (RTSU) en Alava
Intern ID: 63617

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 85143000 Ambulancetjenester

5.1.2. Udfeorelsessted
Landsdel (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 3
Yderligere oplysninger om fornyelser: De duracion determinada por el 6rgano de contratacion
hasta un maximo de 3 afios de prérroga.

5.1.5. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 164 261 600,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Gennemsnitlig arlig omsaetning
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Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Volumen de negocios anual medio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Omkostninger
Beskrivelse: Porcentaje ambulancias con suspensién neumatica
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 6
Kriterium:
Type: Omkostninger
Beskrivelse: Clasificacién ambiental vehiculos
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 3
Kriterium:
Type: Omkostninger
Beskrivelse: Porcentaje camillas eléctricas ofertadas
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 12
Kriterium:
Type: Omkostninger
Beskrivelse: Precio
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Gestion de contingencias de la empresa y plan de continuidad del servicio
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Mantenimiento de instalaciones, equipos y vehiculos
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Medidas especificas o formacién para fomentar la igualdad de género y para
hacer frente al acoso por razén de sexo, distintas a las obligadas por ley
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Mejoras en la capacidad clinica y operativa, seguridad de los trabajadores y
pacientes en la asistencia y organizacién ante situaciones especiales
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5
Kriterium:
Type: Kvalitet
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.
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Beskrivelse: Organizacion y gestion de operaciones y recursos
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 14

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Plan de formacion

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Veaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 3

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Plan de seguimiento cualitativo y mejora continuada
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 6

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Respuesta ante contingencias externas y situaciones especiales
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4

Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.contratacion.euskadi.eus

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk, baskisk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 2 Maneder

Oplysninger om offentlig ivaerksaettelse:

Abningsdato: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid

Yderligere oplysninger: Apertura sobre B

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
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Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Gobierno Vasco -
Salud

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Organo Administrativo
de Recursos Contractuales

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Lote 2
Beskrivelse: Gipuzkoa
Intern ID: 63618

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 85143000 Ambulancetjenester

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 3
Yderligere oplysninger om fornyelser: De duracion determinada por el 6rgano de contratacion
hasta un maximo de 3 afios de proérroga.

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 266 943 200,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Gennemsnitlig arlig omsaetning
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Volumen de negocios anual medio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Omkostninger
Beskrivelse: Clasificacidon ambiental vehiculos
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 3
Kriterium:
Type: Omkostninger
Beskrivelse: Porcentaje ambulancias con suspension neumatica
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
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Tildelingskriterium talveerdi: 6

Kriterium:

Type: Omkostninger

Beskrivelse: Porcentaje camillas eléctricas ofertadas

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 12

Kriterium:

Type: Omkostninger

Beskrivelse: Precio

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Gestidon de contingencias de la empresa y plan de continuidad del servicio
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Mantenimiento de instalaciones, equipos y vehiculos
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Medidas especificas o formacién para fomentar la igualdad de género y para
hacer frente al acoso por razén de sexo, distintas a las obligadas por ley
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Mejoras en la capacidad clinica y operativa, seguridad de los trabajadores y
pacientes en la asistencia y organizacion ante situaciones especiales
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Organizacion y gestion de operaciones y recursos
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 14

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Plan de formacion

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 3

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Plan de seguimiento cualitativo y mejora continuada
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 6

Kriterium:

Type: Kvalitet
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Beskrivelse: Respuesta ante contingencias externas y situaciones especiales
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk, baskisk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 2 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Yderligere oplysninger: Apertura sobre B
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Gobierno Vasco -
Salud
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Organo Administrativo
de Recursos Contractuales

5.1. Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Lote 3
Beskrivelse: Servicios de transporte sanitario derivado de urgencias y emergencias no
previsibles y asistencia a emergencias sanitarias, en ambulancia asistencial, para la Red de
Transporte Sanitario Urgente (RTSU) en Vizcaya.
Intern ID: 63620

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 85143000 Ambulancetjenester
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

479461-2026

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 3

Yderligere oplysninger om fornyelser: De duracion determinada por el 6rgano de contratacion

hasta un maximo de 3 afios de proérroga.

Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 350 281 200,00 EUR

Generelle oplysninger

Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

Udvalgelseskriterier

Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse

Kriterium: Gennemsnitlig arlig omsaetning

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Volumen de negocios anual medio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Referencias sobre servicios especificos

Tildelingskriterier

Kriterium:

Type: Omkostninger

Beskrivelse: Clasificaciéon ambiental vehiculos

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 3

Kriterium:

Type: Omkostninger

Beskrivelse: Porcentaje ambulancias con suspension neumatica
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 6

Kriterium:

Type: Omkostninger

Beskrivelse: Porcentaje camillas eléctricas ofertadas

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 12

Kriterium:

Type: Omkostninger

Beskrivelse: Precio

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30

Kriterium:

Type: Kvalitet
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Beskrivelse: Gestion de contingencias de la empresa y plan de continuidad del servicio
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Mantenimiento de instalaciones, equipos y vehiculos

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Veaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Medidas especificas o formacién para fomentar la igualdad de género y para
hacer frente al acoso por razén de sexo, distintas a las obligadas por ley
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Mejoras en la capacidad clinica y operativa, seguridad de los trabajadores y
pacientes en la asistencia y organizacion ante situaciones especiales
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Organizacion y gestion de operaciones y recursos

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 14

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Plan de formacion

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 3

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Plan de seguimiento cualitativo y mejora continuada

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 6

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Respuesta ante contingencias externas y situaciones especiales
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk, baskisk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
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5.1.15.

5.1.16.

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 2 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Yderligere oplysninger: Apertura sobre B

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakraevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang

Organisation med ansvar for klager: Organo Administrativo de Recursos Contractuales

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Gobierno Vasco -

Salud

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Organo Administrativo

de Recursos Contractuales

8. Organisationer

8.1.

8.1.

479461-2026

ORG-0001

Officielt navn: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Registreringsnummer: 119465.0

Postadresse: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
By: Vitoria-Gasteiz

Postnummer: 01010

Landsdel (NUTS): Araba/Alava (ES211)

Land: Spanien

E-mail: oarc@euskadi.eus

Telefon: +34 945019595

Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

ORG-0003

Officielt navn: Gobierno Vasco - Salud
Registreringsnummer: S4833001C
Postadresse: C/ Olagibel

By: Vitoria-Gasteiz

Postnummer: 01010

Landsdel (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanien
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Enhed: Araba

E-mail: raquel-ruiz@euskadi.eus

Telefon: +34 945017135

Internetadresse: https://www.contratacion.euskadi.eus

Kaberprofil: https://www.contratacion.euskadi.eus/

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

8.1. ORG-0004
Officielt navn: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Registreringsnummer: 119480.0
Postadresse: Donostia - San Sebastian, 1
By: Vitoria-Gasteiz
Postnummer: 01010
Landsdel (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanien
E-mail: oarc@euskadi.eus
Telefon: +34 945019595
Denne organisations roller:
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: f10f1515-8b6d-4406-9663-9bd29a52b8a9 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 09/07/2026 13:15:07 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: spansk

Bekendtgarelsesnummer: 479461-2026

EUT-S-nummer: 131/2026
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