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See the notice on TED website

480826-2026 - Konkurrencevilkår
Frankrig – Sociale ydelser – Prestations de renfort pour le service clientèle de la DOPEA - 
RELANCE
OJ S 132/2026 13/07/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Nantes Métropole
E-mail: contact.marches@nantesmetropole.fr
Køberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Prestations de renfort pour le service clientèle de la DOPEA - RELANCE
Beskrivelse: Prestations de renfort pour le service clientèle de la DOPEA
Identifikator for proceduren: fcd7b7af-a640-4ba5-adfa-3a6c1b93908f
Intern ID: 2026NM000117
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 75310000 Sociale ydelser

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Land: Frankrig

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Prestations de renfort pour le service clientèle de la DOPEA - RELANCE
Beskrivelse: Prestations de renfort pour le service clientèle de la DOPEA
Intern ID: 0

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 75310000 Sociale ydelser
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5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Land: Frankrig

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 48 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://marchespublics.nantesmetropole.fr/entreprise
/consultation/532427?orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://marchespublics.nantesmetropole.fr/entreprise/consultation
/532427?orgAcronyme=t5y
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 14/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 5 Måneder
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 2
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Nantes
Oplysninger om klagefrister: voir documents de la consultation
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Nantes Métropole
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Nantes Métropole
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Nantes Métropole
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Organisation, der behandler tilbud: Nantes Métropole

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Nantes Métropole
Registreringsnummer: 24440040400129
Postadresse: 2 COURS DU CHAMP DE MARS
By: Nantes
Postnummer: 44923
Landsdel (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Land: Frankrig
Enhed: Service des marchés publics
E-mail: contact.marches@nantesmetropole.fr
Telefon: +33 240994848
Internetadresse: https://metropole.nantes.fr/
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Tribunal administratif de Nantes
Registreringsnummer: 17440005100010
Postadresse: 6 allée de l'île Gloriette B.P.24111
By: Nantes
Postnummer: 44041
Landsdel (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Land: Frankrig
Internetadresse: https://nantes.tribunal-administratif.fr/
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 845eb322-03aa-4166-aa93-f0796a96e25e  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 09/07/2026 15:06:45 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: fransk
Bekendtgørelsesnummer: 480826-2026
EUT-S-nummer: 132/2026
Offentliggørelsesdato: 13/07/2026
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