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See the notice on TED website

482352-2026 - Konkurrencevilkår
Sverige – System- og supporttjenester – Lösning för självbetjäning
OJ S 132/2026 13/07/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Region Jönköpings län
E-mail: inkop@rjl.se
Køberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Lösning för självbetjäning
Beskrivelse: Region Jönköpings län inbjuder härmed intresserade leverantörer att lämna 
ansökan om att få delta i en konkurrenspräglad dialog (KPD) avseende upphandling av en 
självbetjäningslösning för incheckning via mobil webbapplikation och självbetjäningsterminal i 
samband med besök inom hälso- och sjukvård samt tandvård.
Identifikator for proceduren: 02c5e76e-d48e-41a3-a985-f90a8983bb04
Udbudsprocedure: Konkurrencepræget dialog

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72250000 System- og supporttjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, 
internet og support, 72250000 System- og supporttjenester

2.1.2.  Udførelsessted
By: Jönköping
Landsdel (NUTS): Jönköpings län (SE211)
Land: Sverige

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 6 000 000,00 SEK

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtgørelse
Deltagelse i en kriminel organisation: Har leverantören själv eller en person som är medlem i 
dess förvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan eller som har befogenhet att företräda, fatta 
beslut i eller kontrollera dessa, fällts för deltagande i någon kriminell organisation genom en 
lagakraftvunnen dom som meddelades för högst fem år sedan eller i vilken en tidsfrist 
fastställts som fortfarande gäller? Enligt definitionen i artikel 2 i rådets rambeslut 2008/841/RIF 
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av den 24 oktober 2008 om kampen mot organiserad brottslighet (EUT L 300, 11.11.2008, s. 
42).
Korruption: Har leverantören själv eller en person som är medlem i dess förvaltnings-, 
lednings- eller tillsynsorgan eller som har befogenhet att företräda, fatta beslut i eller 
kontrollera dessa, fällts för korruption genom en lagakraftvunnen dom som meddelades för 
högst fem år sedan eller i vilken en tidsfrist fastställts som fortfarande gäller? Enligt 
definitionen i artikel 3 i konventionen om kamp mot korruption som tjänstemän i Europeiska 
gemenskaperna eller Europeiska unionens medlemsstater är delaktiga i (EUT C 195, 
25.6.1997, s. 1) respektive artikel 2.1 i rådets rambeslut 2003/568/RIF av den 22 juli 2003 om 
kampen mot korruption inom den privata sektorn (EUT L 192, 31.7.2003, s. 54). Detta skäl för 
uteslutning omfattar även korruption enligt definition i den nationella lagstiftningen för den 
upphandlande myndigheten (den upphandlande enheten) eller leverantören.
Svig: Har leverantören själv eller en person som är medlem i dess förvaltnings-, lednings- eller 
tillsynsorgan eller som har befogenhet att företräda, fatta beslut i eller kontrollera dessa, fällts 
för bedrägeri genom en lagakraftvunnen dom som meddelades för högst fem år sedan eller i 
vilken en tidsfrist fastställts som fortfarande gäller? Enligt innebörden i artikel 1 i konventionen 
om skydd av Europeiska gemenskapernas finansiella intressen (EGT C 316, 27.11.1995, s. 
48).
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Har leverantören 
själv eller en person som är medlem i dess förvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan eller som 
har befogenhet att företräda, fatta beslut i eller kontrollera dessa, fällts för terrorbrott eller brott 
med anknytning till terroristverksamhet genom en lagakraftvunnen dom som meddelades för 
högst fem år sedan eller i vilken en tidsfrist fastställts som fortfarande gäller? Enligt 
definitionen i artiklarna 1 och 3 i rådets rambeslut av den 13 juni 2002 om bekämpande av 
terrorism (EGT L 164, 22.6.2002, s. 3). Denna grund för uteslutning omfattar även anstiftan av 
eller medhjälp till eller försök att begå brott i den mening som avses i artikel 4 i det rambeslutet.
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Har leverantören själv eller en person 
som är medlem i dess förvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan eller som har befogenhet att 
företräda, fatta beslut i eller kontrollera dessa, fällts för penningtvätt eller finansiering av 
terrorism genom en lagakraftvunnen dom som meddelades för högst fem år sedan eller i 
vilken en tidsfrist fastställts som fortfarande gäller? Enligt definitionen i artikel 1 i 
Europaparlamentets och rådets direktiv 2005/60/EG av den 26 oktober 2005 om åtgärder för 
att förhindra att det finansiella systemet används för penningtvätt och finansiering av terrorism 
(EUT L 309,25.11.2005, s. 15).
Børnearbejde og andre former for menneskehandel: Har leverantören själv eller en person 
som är medlem i dess förvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan eller som har befogenhet att 
företräda, fatta beslut i eller kontrollera dessa, fällts för barnarbete eller andra former av 
människohandel genom en lagakraftvunnen dom som meddelades för högst fem år sedan 
eller i vilken en tidsfrist fastställts som fortfarande gäller? Enligt definitionen i artikel 2 i 
Europaparlamentets och rådets direktiv 2011/36/EU av den 5 april 2011 om förebyggande och 
bekämpande av människohandel, om skydd av dess offer och om ersättande av rådets 
rambeslut 2002/629/RIF (EUT L 101, 15.4.2011, s. 1).
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af skatter og afgifter: Har leverantören 
åsidosatt sina skyldigheter i fråga om betalning av skatter, i det land där denne är etablerad 
eller i den upphandlande myndighetens eller enhetens medlemsstat om det är ett annat land 
än etableringslandet?
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: Har 
leverantören åsidosatt sina skyldigheter i fråga om betalning av sociala avgifter, i det land där 
denne är etablerad eller i den upphandlande myndighetens eller enhetens medlemsstat om 
det är ett annat land än etableringslandet?
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5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Lösning för självbetjäning
Beskrivelse: Region Jönköpings län inbjuder härmed intresserade leverantörer att lämna 
ansökan om att få delta i en konkurrenspräglad dialog (KPD) avseende upphandling av en 
självbetjäningslösning för incheckning via mobil webbapplikation och självbetjäningsterminal i 
samband med besök inom hälso- och sjukvård samt tandvård.
Intern ID: 019ea7ad-33fa-728b-88a2-92edf4724ee3

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72250000 System- og supporttjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, 
internet og support, 72250000 System- og supporttjenester

5.1.2.  Udførelsessted
By: Jönköping
Landsdel (NUTS): Jönköpings län (SE211)
Land: Sverige

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 10 År

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Mindsteantallet af ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 10
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://annonser.clira.io/upphandling/02c5e76e-d48e-41a3-
a985-f90a8983bb04

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://annonser.clira.io/upphandling/02c5e76e-d48e-41a3-a985-
f90a8983bb04
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: svensk
Elektronisk katalog: Tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 24/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
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Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Förvaltningsrätten i Jönköping
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Förvaltningsrätten i 
Jönköping

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Region Jönköpings län
Registreringsnummer: 232100-0057
By: Jönköping
Postnummer: 55111
Landsdel (NUTS): Jönköpings län (SE211)
Land: Sverige
E-mail: inkop@rjl.se
Telefon: 010-241 00 00
Internetadresse: https://www.rjl.se/
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Förvaltningsrätten i Jönköping
Registreringsnummer: 2021002742
By: Jönköping
Postnummer: 55111
Landsdel (NUTS): Jönköpings län (SE211)
Land: Sverige
E-mail: forvaltningsrattenijonkoping@dom.se
Telefon: 036-15 66 00
Internetadresse: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-jonkoping/
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: a2376b79-1f6e-4437-a704-b242901fd448  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
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Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 09/07/2026 09:38:01 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: svensk
Bekendtgørelsesnummer: 482352-2026
EUT-S-nummer: 132/2026
Offentliggørelsesdato: 13/07/2026
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