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483352-2026 - Konkurrencevilkar

Tyskland — Programpakker og informationssystemer — BPM-Software
OJ S 132/2026 13/07/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Varer
1. Kegber
1.1. Kober

Officielt navn: Techniker Krankenkasse

E-mail: DZEM@tk.de

Kaberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: BPM-Software
Beskrivelse: In der TK soll eine neue zentrale BPM-Software als einheitliche Plattform
eingefuhrt werden. Sie bildet die fachliche und technische Grundlage fur Abbildung,
Dokumentation und Steuerung der TK-Geschaftsprozesse. Ziel ist, BPM technisch und
organisatorisch auf einer zentralen Plattform zu bindeln und das Prozessmanagement
konsistent zu unterstitzen und weiterzuentwickeln.
Identifikator for proceduren: 17857627-b1dd-4fee-987c-956ac8b16bc3
Intern ID: 26-09021
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primeer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 72200000 Programmering af software og
konsulentvirksomhed, 72232000 Udvikling af programmel til transaktionsbehandling og
kundespecificeret programmel, 72268000 Levering af programmel

2.1.2. Udferelsessted
Postadresse: Bramfelder Str. 140
By: Hamburg
Postnummer: 22305
Landsdel (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: #Bekanntmachungs-ID: CXROYYRY6R1# Fur den Fall, dass der
Auftragnehmer vor Beginn der Leistungserbringung aus einem nicht der TK zuzurechnenden
Grund ausfallt, behalt sich die TK vor, den Auftrag den Ubrigen Bietern in der Reihenfolge, die
der Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots gem. Ziff. 10 dieser Bewerbungsbedingungen
zugrunde liegt, auf der Grundlage ihres jeweiligen Angebots anzutragen.
Retsgrundlag:
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Direktiv 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Tilsideseettelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde:

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: BPM-Software
Beskrivelse: In der TK soll eine neue zentrale BPM-Software als einheitliche Plattform
eingefuhrt werden. Sie bildet die fachliche und technische Grundlage fur Abbildung,
Dokumentation und Steuerung der TK-Geschaftsprozesse. Ziel ist, BPM technisch und
organisatorisch auf einer zentralen Plattform zu bundeln und das Prozessmanagement
konsistent zu unterstitzen und weiterzuentwickeln. Der Umfang ergibt sich aus dem
Lizenzmodell das Bieters - in den Vergabeunterlagen werden zwei unterschiedliche abgebildet.
Intern ID: 26-09021

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 72200000 Programmering af software og
konsulentvirksomhed, 72232000 Udvikling af programmel til transaktionsbehandling og
kundespecificeret programmel, 72268000 Levering af programmel

5.1.2. Udfgrelsessted
Postadresse: Bramfelder Str. 140
By: Hamburg
Postnummer: 22305
Landsdel (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ubegraenset

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Eigenerklarung Uber die Gesamtumsatze der letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahre
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Kriterium: Specifik arlig omsaetning

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Eigenerklarung Gber die Umsatze bezogen auf
vergleichbare Leistungen, hier: Bereitstellung und Support einer BPM-Software der letzten drei
abgeschlossenen Geschéftsjahre

Kriterium: Gennemsnitlig arlig arbejdsstyrke
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Eigenerklarung Uber die Angabe von Mitarbeiterzahlen
der letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahre

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Der Bieter hat in Form von Eigenerklarungen mindestens
2 Referenzen Uber in den letzten drei Jahren (vor Ablauf der Angebotsfrist) ausgeflhrte
Leistungen, die mit dem Inhalt der ausgeschriebenen Leistungen nach Art, Umfang und
Schwierigkeitsgrad vergleichbar sind, einzureichen. Art, Umfang und Schwierigkeitsgrad sind
vergleichbar, wenn der Auftrag folgende Leistungen erfasste: - Migration von mind. 200
Modellen im BPMN 2.0 Standard inkl. Stammdatenibernahme von einer Fremdsoftware in die
eigene Software - Verknipfung von den Modellen mit den Gbernommenen Stammdaten

Kriterium: Relevante uddannelses- og erhvervskvalifikationer

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Zum Nachweis der fachlichen Qualifikation hat der
Bewerber mit dem Angebot mindestens zwei Mitarbeiterprofile einzureichen, die die folgenden
Mindestanforderungen erflillen: Anforderungen: - Kenntnisse und Erfahrungen mit der
Bereitstellung und Implementierung einer BPM-Software sowie der Migration von Modellen mit
Stammdaten aus einer bereits bestehenden BPM-Software in die eigene. Diese Anforderung
gilt als erfullt, wenn mindestens 2 Projekte nachgewiesen werden konnen. - Gute deutsche
Sprachkenntnisse in Wort und Schrift. Diese Anforderung gilt automatisch als erfullt, wenn der
Mitarbeiter Muttersprachler ist, im Ubrigen erfolgt der Nachweis (ber durchgefiihrte
Projektarbeit in deutscher Sprache.

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Preis
Beskrivelse: Der Preis wird auf Grundlage des Angebotsvergleichspreises gemafl Anlage
"Preisblatt" (abzuglich Skonto, soweit angeboten und wertbar) bewertet. Das Angebot mit dem
gunstigsten Preis wird normiert auf 40, die weiteren Angebote auf einen entsprechend
geringeren Wert.
Kategori for tildelingskriteriet fast vaerdi: Fast vaerdi (i alt)
Tildelingskriterium talveerdi: 40
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Leistung
Beskrivelse: Die Qualitat der Leistung wird auf Grundlage des Fragenkatalogs (Anlage A2)
bewertet und in Leistungspunkten gemessen. Das Angebot mit der hochsten
Leistungspunktzahl wird normiert auf 60, die weiteren Angebote auf einen entsprechend
geringeren Wert.
Kategori for tildelingskriteriet fast vaerdi: Fast vaerdi (i alt)
Tildelingskriterium talveerdi: 60

5.1.11. Tilbudsdokumenter
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Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgaengelige pa: tysk

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRY6R 1
/documents

Ad hoc-kommunikationskanal:

URL: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRY6R1

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRY6R1
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 60 Dagn
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udigbet:
Kgberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Yderligere oplysninger: Die Vergabestelle wird fehlende Unterlagen entsprechend den
gesetzlichen Vorschriften und nach billigem Ermessen nachfordern.
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, masgling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Die Vergabekammern des Bundes
Oplysninger om klagefrister: GemafR § 160 Absatz 3 Satz 1 GWB ist der Antrag auf Einleitung
eines Nachprufungsverfahrens unzuldssig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, 3. Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Techniker
Krankenkasse
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Techniker Krankenkasse
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8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Officielt navn: Techniker Krankenkasse
Registreringsnummer: 992-80116-93

Postadresse: Bramfelder Str. 140

By: Hamburg

Posthummer: 22305

Landsdel (NUTS): Hamburg (DE600)

Land: Tyskland

Enhed: DZ EM, F 02.10a

E-mail: DZEM@tk.de

Telefon: +49 4069094-040

Internetadresse: http://www.tk.de/vergabe

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

ORG-0002

Officielt navn: Die Vergabekammern des Bundes
Registreringsnummer: Keine Angabe
Postadresse: Kaiser-Friedrich-Stralle 16

By: Bonn

Postnummer: 53113

Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland

E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telefon: +49 228949-90

Fax: +49 228949-9163

Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

ORG-0003

Officielt navn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83

By: Bonn

Postnummer: 53119

Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland

E-mail: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100

Denne organisations roller:

TED eSender

Oplysninger om bekendtgerelsen

483352-2026

Bekendtggrelsens ID: 9ea9c2fb-f83d-44d4-a09a-7e1cfea3ab76 - 01
Formulartype: Konkurrencevilkar

Page 5/6


mailto:DZEM@tk.de
http://www.tk.de/vergabe
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 10/07/2026 10:17:03 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: tysk

Bekendtggrelsesnummer: 483352-2026

EUT-S-nummer: 132/2026

Offentliggerelsesdato: 13/07/2026
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