See the notice on TED website

486438-2026 - Konkurrencevilkar

Belgien — Implementering af programmel — Alarm dispatching software
OJ S 133/2026 14/07/2026

Udbuds-

eller koncessionsbekendtgorelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1.

Kober

Officielt navn: Aquafin NV

E-mail: mario.bammens@aquafin.be

Kaberens retlige status: Offentligretligt organ

Den ordregivende myndigheds aktivitet: Miljgbeskyttelse

2. Procedure

21.

21.1.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

486438-2026

Procedure

Titel: Alarm dispatching software

Beskrivelse: Alarm dispatching software

Identifikator for proceduren: 9198182b-5e52-4f40-8a23-450d2149957a

Intern ID: PPPON3-5059/6483/PRO/MB/2026/00155

Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggarelse

Proceduren er en hasteprocedure: nej

Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72263000 Implementering af programmel

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Land: Belgien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Land: Belgien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Land: Belgien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Land: Belgien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
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Land: Belgien
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Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien
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Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien
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Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udferelsessted

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)
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Land: Belgien
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Landsdel (NUTS): Arr.
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Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Antwerpen (BE211)

Mechelen (BE212)

Turnhout (BE213)

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)
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Udferelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udferelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.
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Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Verdi

Rammeaftalens maksimumvaerdi: 2 600 000,00 EUR

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Generelle oplysninger

Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

Udelukkelsesgrunde

Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

486438-2026
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Delkontrakt: LOT-0001

Titel: Alarm dispatching software
Beskrivelse: Alarm dispatching software
Intern ID: PRO/MB/2026/00155_1

Formal

Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72263000 Implementering af programmel

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr
Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udferelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.
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Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.
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Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udferelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

. Antwerpen (BE211)

Mechelen (BE212)

Turnhout (BE213)

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)
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Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udferelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Anslaet varighed

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Varighed: 120 Maneder

Veerdi

Rammeaftalens maksimumvaerdi: 2 600 000,00 EUR

Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet

Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
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Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: De inschrijver toont zijn technische en
beroepsbekwaamheid aan door middel van minimaal drie (3) en maximaal vijf (5)
referentieprojecten die momenteel in uitvoering zijn of die gedurende de laatste vijf (5) jaar
voorafgaand aan de uiterste indieningsdatum voor ontvangst van de kandidaturen succesvol
werden uitgevoerd. De referentieprojecten moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver
ervaring heeft met alle onderstaande kenmerken. Het is niet vereist dat elk individueel
referentieproject aan alle kenmerken voldoet. De gevraagde kenmerken mogen verspreid
voorkomen over de verschillende ingediende referenties, mits de totaliteit van de referenties
alle kenmerken afdekt. : De referenties moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver
ervaring heeft met: - een oplossing van een vergelijkbare schaalgrootte en complexiteit (bvb.
op het vlak van aantal geconnecteerde industriéle installaties en gebruikers) - een oplossing
met minimaal 600 actieve gebruikers - de implementatie en het beheer van een
toekomstbestendige (future-proof) oplossing waarbij aantoonbaar wordt voorzien in
regelmatige upgrades, doorontwikkeling en technologische evolutie; - overeenkomsten met
een contractduur van meer dan vijf (5) jaar - een hostingomgeving gevestigd binnen de
Europese Unie - end-to-end (A tot Z) projectuitvoering, inclusief analyse, implementatie,
migratie, opleiding, ondersteuning en operationeel beheer. Minimumeisen: Voor elke referentie
verstrekt de inschrijver minstens: - naam van de opdrachtgever; - omschrijving van het project;
- periode van uitvoering en/of vermelding dat het project nog actief is; - omvang van het
project (aantal installaties en/of gebruikers) en argumentatie waarom het een referentie van
vergelijkbare schaalgrootte en complexiteit betreft; - beschrijving van de door de referentie
aangetoonde kenmerken; - contactgegevens van een referentiepersoon bij de opdrachtgever.
De aanbestedende overheid behoudt zich het recht voor de opgegeven referenties te
verifiéren bij de opgegeven opdrachtgevers.

Kriterium: Certifikater fra uafhaengige organer om kvalitetssikringsstandarder

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Geldige ISO 27001 certificering of gelijkwaardig.
Minimumeisen: Geldige ISO 27001 certificering of gelijkwaardig. In het laatste geval: ook een
verklaring of bewijzen inzake gelijkaardige maatregelen op het gebied van kwaliteitsbewaking.

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Kgberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten pa grundlag af de indledende tilbud
uden yderligere forhandlinger

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Omkostninger
Beskrivelse: Prijs

486438-2026 Page 7/10



Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 40

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Kwaliteit

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 60

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.publicprocurement.be

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.publicprocurement.be
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 11/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Begrundelse for rammeaftalens varighed: Zie gunningsleidraad
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Oplysninger om klagefrister: Organisatie die informatie verstrekt over beroepsprocedures en
bijhorende termijnen: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Aquafin NV
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Bevoegde rechtbank
te Antwerpen
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Aquafin NV

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Aquafin NV
Registreringsnummer: BE 0440.691.388
Postadresse: Dijkstraat 8
By: Aartselaar
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Postnummer: 2630

Landsdel (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

Enhed: Mario Bammens

E-mail: mario.bammens@aquafin.be
Telefon: +32 34504357

Internetadresse: http://www.aquafin.be/
Denne organisations roller:

Kagber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

ORG-0002

Officielt navn: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Registreringsnummer: BE 0000-000-000

Postadresse: Bolivarplaats 20 bus 1

By: Antwerpen

Postnummer: 2000

Landsdel (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)

Land: Belgien

E-mail: orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be

Telefon: +32 32578011

Internetadresse: http://www.rechtbankeersteaanlegantwerpen.be/
Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

ORG-0003

Officielt navn: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registreringsnummer: BE 0475.480.736
By: Antwerpen / Anvers

Postnummer: 2000

Landsdel (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

E-mail: info@3p.eu

Telefon: +32 3 294 30 51

Denne organisations roller:
Udbudssystemleverandgr

ORG-0004

Officielt navn: FPS Policy and Support
Registreringsnummer: BE 0671.516.647
By: Brussels

Postnummer: 1000

Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

Land: Belgien

E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00

Denne organisations roller:

TED eSender
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Oplysninger om bekendtgorelsen

Bekendtggrelsens ID: d233e265-138d-4311-a2f9-682f8499eabe - 02

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 10/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 10/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtggrelsesnummer: 486438-2026

EUT-S-nummer: 133/2026

Offentligggrelsesdato: 14/07/2026
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