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488934-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Programpakker og informationssystemer — Suministro de licencias y Servicio de
Asistencia Técnica del Software del puesto de trabajo corporativo.

OJ S 134/2026 15/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Varer
1. Keber
1.1. Kober

Officielt navn: Gobierno de Zaragoza

E-mail: serviciocontratacion@zaragoza.es

Kgberens retlige status: Lokal myndighed

Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Suministro de licencias y Servicio de Asistencia Técnica del Software del puesto de
trabajo corporativo.
Beskrivelse: El objeto de este contrato es el “Suministro de licencias y Servicio de Asistencia
Técnica del Software del puesto de trabajo corporativo”, de conformidad con lo dispuesto en
el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Tipo (en adelante PCAPT), en el Pliegos
de Clausulas Administrativas Particulares Especificas (en adelante PCAPE); y en el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares (en adelante PPT), que figura en el expediente y cuyo
conjunto de documentos integrantes tiene caracter contractual. Todos los pliegos estan

publicados en esta plataforma. Se trata de un contrato mixto,
comprendiendo prestaciones propias del contrato de suministro y del contrato de servicios,
siendo la prestacion principal el suministro Para el cumplimiento del

suministro y renovacién de licencias en cada uno de los lotes, la empresa adjudicataria
debera cumplir con uno de los siguientes requisitos: Ser el propio fabricante de la solucion;
Ser partner autorizado del fabricante del software objeto del lote correspondiente, acreditado
por el certificado de partner en vigor; o Disponer de una carta de autorizacion por parte del
fabricante respecto a la prestacion del objeto del lote.

Identifikator for proceduren: f4c57080-53e€9-4119-b09c-3fab2887d21a

Intern ID: 0022390-26

Udbudsprocedure: Offentligt udbud

Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 72222100 Strategisk gennemgang af informationssystemer
eller -teknologi

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Zaragoza (ES243)
Land: Spanien
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2.1.3. Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 3 465 604,80 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 2
Betingelser for kontraktens udforelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 2

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Tvangsakkord uden for konkurs: Cualquiera de los recogidos en el articulo 71 de la Ley 9
/2017 de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico.

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Licencias y soporte de software de puesto de trabajo Microsoft.
Beskrivelse: El objeto de este lote es el “Suministro de licencias y Servicio de Asistencia
Técnica del Software del puesto de trabajo corporativo: Licencias y soporte de software de
puesto de trabajo Microsoft”, de conformidad con lo dispuesto los pliegos que estan
publicados en esta plataforma.
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 72222100 Strategisk gennemgang af informationssystemer
eller -teknologi

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Zaragoza (ES243)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 3 Ar

5.1.5. Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 3 187 172,80 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
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Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede leverancer
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Trabajos realizados

Kriterium: Miljgledelsestiltag
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion
del contrato

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Clausula 15.1.2.A (LOTE 1) y Clausula 15.2.2.A (LOTE 2) PCAPE: Oferta
econdmica..
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Clausula 15.1.2.B (LOTE 1) y Clausula 15.2.2.B (LOTE 2) PCAPE: Proyectos de
asistencia técnica..
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Clausula 15.1.2.C (LOTE 1) y Clausula 15.2.2.C (LOTE 2) PCAPE:
Certificaciones equipo asistencia técnica..
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Clausula 15.1.1 (LOTE 1) y Clausula 15.2.1 (LOTE 2) PCAPE: Procedimientos
informe revision..
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=cldRipW1uejkY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=cldRipW1uejkY6rls5tG9A%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 12/08/2026 12:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 2 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
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Abningsdato: 31/12/2026 09:00:00 (UTC+01:00) centraleuropzeisk tid, vesteuropaeisk
sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Clausula 23.1 PCAPE: no minoracion condiciones de
trabajo trabajadores segun convenio coletivo aplicable al presentarse la oferta. Clausula 23.3:
mantener plantilla adscrita a la ejecucion el contrato y mantener o mejorar sus condiciones
laborales; tener disponible documentacién completa de trabajadores y advertirles posibilidad
inspeccion y control de dicha adscripcion de personal..

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gobierno de Zaragoza - Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de Aragon.
Oplysninger om klagefrister: De conformidad con lo establecido en los articulos 117 y 118 de
la Ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion publica de la
Comunidad Auténoma de Aragdn y con los articulos 44 y 50 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, cabe interponer recurso especial en materia de
contratacion, que tendra caracter potestativo, en el plazo de quince dias habiles a contar
desde el dia siguiente a aquél en que se remita la notificacion del acto impugnado y/o se
publique en el perfil del contratante. Contra la resolucion expresa del recurso especial en
materia de contratacion solo cabra la interposicidn del recurso contencioso-administrativo
conforme a lo dispuesto en el articulo 10, letra k) y |) del apartado 1 y en el articulo 11, letra f)
de su apartado 1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa. No obstante lo anterior, podra interponer directamente recurso Contencioso-
Administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Zaragoza en el plazo
de dos meses a contar desde el dia siguiente al que reciba la notificacion de la presente
resolucion. Todo ello sin perjuicio de que pueda interponer cualquier otro recurso que estime
oportuno.

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Licencias y soporte de software colaborativo Google.
Beskrivelse: El objeto de este lote es el “Suministro de licencias y Servicio de Asistencia
Técnica del Software del puesto de trabajo corporativo: Licencias y soporte de software de
software colaborativo Google”, de conformidad con lo dispuesto los pliegos que estan
publicados en esta plataforma.
Intern ID: 2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primeer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
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Supplerende klassifikation (cpv): 72222100 Strategisk gennemgang af informationssystemer
eller -teknologi

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Zaragoza (ES243)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 3 Ar

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 278 432,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omseetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede leverancer
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Trabajos realizados

Kriterium: Miljgledelsestiltag
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion
del contrato

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Clausula 15.1.2.A (LOTE 1) y Clausula 15.2.2.A (LOTE 2) PCAPE: Oferta
economica..
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Clausula 15.1.2.B (LOTE 1) y Clausula 15.2.2.B (LOTE 2) PCAPE: Proyectos de
asistencia técnica..
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Clausula 15.1.2.C (LOTE 1) y Clausula 15.2.2.C (LOTE 2) PCAPE:
Certificaciones equipo asistencia técnica..
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10
Kriterium:
Type: Kvalitet
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Beskrivelse: Clausula 15.1.1 (LOTE 1) y Clausula 15.2.1 (LOTE 2) PCAPE: Procedimientos
informe revision..

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 10

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=cldRipW1uejkY6ris5tG9A%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=cldRipW1uejkY6ris5tG9A%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 12/08/2026 12:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 2 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 31/12/2026 09:00:00 (UTC+01:00) centraleuropaeisk tid, vesteuropaeisk
sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Clausula 23.1 PCAPE: no minoracion condiciones de
trabajo trabajadores segun convenio coletivo aplicable al presentarse la oferta. Clausula 23.3:
mantener plantilla adscrita a la ejecucion el contrato y mantener o mejorar sus condiciones
laborales; tener disponible documentacion completa de trabajadores y advertirles posibilidad
inspeccion y control de dicha adscripcidon de personal..
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gobierno de Zaragoza - Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de Aragon.
Oplysninger om klagefrister: De conformidad con lo establecido en los articulos 117 y 118 de
la Ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion publica de la
Comunidad Auténoma de Aragon y con los articulos 44 y 50 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, cabe interponer recurso especial en materia de
contratacion, que tendra caracter potestativo, en el plazo de quince dias habiles a contar
desde el dia siguiente a aquél en que se remita la notificacion del acto impugnado y/o se
publique en el perfil del contratante. Contra la resolucién expresa del recurso especial en
materia de contratacion soélo cabra la interposicion del recurso contencioso-administrativo
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conforme a lo dispuesto en el articulo 10, letra k) y I) del apartado 1 y en el articulo 11, letra f)
de su apartado 1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa. No obstante lo anterior, podra interponer directamente recurso Contencioso-
Administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Zaragoza en el plazo
de dos meses a contar desde el dia siguiente al que reciba la notificacion de la presente
resolucion. Todo ello sin perjuicio de que pueda interponer cualquier otro recurso que estime
oportuno.

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Gobierno de Zaragoza
Registreringsnummer: 31016980145458
Registreringsnummer: P5030300G
By: Zaragoza
Postnummer: 50071
Landsdel (NUTS): Zaragoza (ES243)
Land: Spanien
Enhed: Gobierno de Zaragoza
E-mail: serviciocontratacion@zaragoza.es
Telefon: +034 976724768
Kaberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=shXu%2Bw9pGpQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Aragon.
By: Zaragoza
Postnummer: 50001
Landsdel (NUTS): Zaragoza (ES243)
Land: Spanien
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: ef11f953-330b-4ccf-9¢f9-57e2605cd20a - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 14/07/2026 13:55:45 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: spansk

Bekendtggrelsesnummer: 488934-2026

EUT-S-nummer: 134/2026

Offentliggerelsesdato: 15/07/2026
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