See the notice on TED website

494827-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Konsulentvirksomhed vedrgrende maskinel — El objeto del contrato es establecer las
condiciones que han de regir en el procedimiento abierto para la contratacion de un servicio de
Centro Atencion a Usuarios de la Gerencia de Servicios Sociales.

OJ S 136/2026 17/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de Castillay Ledn
E-mail: gsscontratacion@jcyl.es
Kaberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: El objeto del contrato es establecer las condiciones que han de regir en el procedimiento
abierto para la contratacion de un servicio de Centro Atencion a Usuarios de la Gerencia de
Servicios Sociales.
Beskrivelse: En cumplimiento de los principios de necesidad, idoneidad y eficiencia
establecidos en el articulo 28 de la LCSP la naturaleza y extensién de las necesidades que
pretenden cubrirse mediante la celebracién del presente contrato, se encuadran dentro del
ambito de las funciones y competencias atribuidas a este Centro Directivo determinandose
con precision la idoneidad del objeto y contenido del contrato en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.
Identifikator for proceduren: a30192c0-9539-4c6f-a344-a7baff4d22e6
Intern ID: A2026/003628
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72100000 Konsulentvirksomhed vedrgrende maskinel

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Avila (ES411)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Burgos (ES412)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Ledn (ES413)
Land: Spanien

2.1.2. Udforelsessted
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Landsdel (NUTS): Palencia (ES414)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Salamanca (ES415)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Segovia (ES416)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Soria (ES417)
Land: Spanien

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Valladolid (ES418)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanien

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 827 210,44 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Tilsideseettelse af forpligtelser vedrarende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: No
hallarse el licitador al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigentes, en los términos sefalados en el articulo 14 del Real
Decreto 1098/2001 de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley
de Contratos de las Administraciones Publicas.
Tilsideseettelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: Estar incurso el
licitador en alguna prohibicion de contratar, inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas clasificadas del Sector Publico o el equivalente en el ambito de las Comunidades
Auténomas en funcion del ambito de la prohibicion para contratar y el 6rgano que la haya
declarado.
Tilsideseettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter: No hallarse el
licitador al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias impuestas por las
disposiciones vigentes, en los términos sefialados en el articulo 13 del Real Decreto 1098
/2001 de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos
de las Administraciones Publicas.

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
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Titel: El objeto del contrato es establecer las condiciones que han de regir en el procedimiento
abierto para la contratacion de un servicio de Centro Atencion a Usuarios de la Gerencia de
Servicios Sociales.

Beskrivelse: En cumplimiento de los principios de necesidad, idoneidad y eficiencia
establecidos en el articulo 28 de la LCSP la naturaleza y extensién de las necesidades que
pretenden cubrirse mediante la celebracion del presente contrato, se encuadran dentro del
ambito de las funciones y competencias atribuidas a este Centro Directivo determinandose
con precision la idoneidad del objeto y contenido del contrato en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.

Intern ID: A2026/003628

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72100000 Konsulentvirksomhed vedrgrende maskinel

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Avila (ES411)
Land: Spanien

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Burgos (ES412)
Land: Spanien

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Ledn (ES413)
Land: Spanien

5.1.2. Udfgrelsessted
Landsdel (NUTS): Palencia (ES414)
Land: Spanien

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Salamanca (ES415)
Land: Spanien

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Segovia (ES416)
Land: Spanien

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Soria (ES417)
Land: Spanien

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Valladolid (ES418)
Land: Spanien

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Zamora (ES419)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 24 Maneder
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5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Opfyldelse af sociale mal
Beskrivelse: Cumplimiento de objetivos sociales
Socialt mal, som fremmes: Beskaeftigelsesmuligheder for langtidsledige, darligt stillede
personer og/eller for personer med handicap, Etnisk ligestilling, Adgangsmuligheder for alle,
Ligestilling mellem kgnnene

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Atencion del CAU 24*7.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 15
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Certificacion CMMI SVC Nivel 5.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Certificacion ENS Nivel Alto.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Mejora cualificacion técnica del equipo adscrito al contrato..
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 7
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Oferta econémica.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 28
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Calidad técnica de la oferta.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

494827-2026

Tildelingskriterium talveerdi: 40

Tilbudsdokumenter

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvI=VI384pFfGrPLIx6q10PaMg%3D%3D

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=VI384pFfGrPLIx6910PaMg%3D%3D

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 26/08/2026 19:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 2 Maneder

Oplysninger om offentlig ivaerksaettelse:

Abningsdato: 27/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) gsteuropzeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid

Sted: Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de Castilla y Ledn

Abningsdato: 16/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Gerencia de Servicios Sociales-

Abningsdato: 03/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid

Sted: Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de Castilla y Ledn

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: Promover el empleo de personas con especiales

dificultades de insercién en el mercado laboral.
Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, magling og gennemgang

Organisation med ansvar for klager: Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de Castilla y

Ledn - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y Ledn.

Oplysninger om klagefrister: El plazo para interponer el recurso especial a que se refiere

articulo 50 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante

LCSP), sera de quince dias habiles y su computo se realizara en funcién del tipo de acto

objeto del curso. No obstante, el plazo para interponer el recurso especial contra la

adjudicacion sera de diez dias naturales a computar en la forma prevista en la letra d) del
articulo 50 aparado 1 de la LCSP, cuando los contratos se vayan a financiar con fondos

europeos procedentes del Instrumento Europeo de Recuperacion, Fondo Europeo de
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Desarrollo Regional, Fondo Social Europeo Plus, Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural
y Fondo Europeo Maritimo y de Pesca conforme al articulo 58 del Real Decreto-ley 36/2020,
de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacion de la

Administracién Publica y para la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y

Resiliencia.

8. Organisationer

8.1.

ORG-0001

Officielt navn: Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de Castilla y Ledn
Registreringsnummer: 21038270147587

Registreringsnummer: Q9750009D

By: Valladolid

Postnummer: 47001

Landsdel (NUTS): Valladolid (ES418)

Land: Spanien

Enhed: Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de Castilla y Ledén
E-mail: gsscontratacion@jcyl.es

Telefon: +34 983410900

Kaberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=dydUOC%2BNh3UQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andre kontaktpunkter:

Officielt navn: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y Ledn.
By: Zamora

Postnummer: 49001

Landsdel (NUTS): Zamora (ES419)

Land: Spanien

Internetadresse: https://consejoconsultivocastillayleon.sedelectronica.es
Denne organisations roller:

Kagber

Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtggrelsen

494827-2026

Bekendtggrelsens ID: 8a979faf-5530-4622-ad11-19434542263c - 01
Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen

Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 16/07/2026 09:36:12 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,

centraleuropaeisk sommertid
Bekendtggrelsens officielle sprog: spansk
Bekendtggrelsesnummer: 494827-2026
EUT-S-nummer: 136/2026
Offentliggerelsesdato: 17/07/2026
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