See the notice on TED website

498218-2026 - Konkurrencevilkar

Estland — Programmeludvikling — Eesti Tootukassa vaiete ja kohtuasjade menetlemise
infoslisteemi (VAIS) arendus- ja hooldustdo6d

OJ S 137/2026 20/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Eesti To6tukassa
E-mail: info@tootukassa.ee
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Social beskyttelse

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Eesti To6tukassa vaiete ja kohtuasjade menetlemise infostisteemi (VAIS) arendus- ja
hooldustdod
Beskrivelse: Raamlepingu arendus- ja hooldustédde maht on eeldatavalt maksimaalselt 3000
tootundi. Raamleping kestab allkirjastamisest 36 kalendrikuud voi kuni raamlepingu
eeldatavate arendus- ja hooldustédde mahu taitumiseni, oleneb milline tingimus saabub
varem. / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifikator for proceduren: fa47d998-00e5-467b-935f-96dc345ee1a5
Intern ID: 313323-0000
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Avatud hankemenetlus

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72262000 Programmeludvikling

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Yderligere oplysninger: Eesti

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Land: Estland
Yderligere oplysninger: Eesti

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Land: Estland
Yderligere oplysninger: Eesti

2.1.2. Udforelsessted
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Landsdel (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Yderligere oplysninger: Eesti

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Yderligere oplysninger: Eesti

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Hankija ei jaota riigihanget osadeks, kuna tegemist on olemuslikult Ghe
infosusteemi terviklahenduse arendus- ja hooldustdéddega, mistéttu ei ole selle osadeks
jaotamine sisuliselt otstarbekas, sest vajadus kooskdlastada erinevate t66l6ikude t6dvotjate
tegevust voib tdsiselt ohustada lepingu nduetekohast taitmist. Tédde jaotamine eri t6dvotjate
vahel muudaks lepingu taitmise tehniliselt Glemaara keerukaks, eeldaks ebamdistlikku
koordineerimist ning seaks ohtu garantiikohustuste ja veaallikate Uhese tuvastamise,
ohustades seelabi susteemi nduetekohast toimimist.
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD), Feelles
europeeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Eesti To6tukassa vaiete ja kohtuasjade menetlemise infostisteemi (VAIS) arendus- ja
hooldustddd
Beskrivelse: Raamlepingu arendus- ja hooldustédde maht on eeldatavalt maksimaalselt 3000
tootundi. Raamleping kestab allkirjastamisest 36 kalendrikuud voi kuni raamlepingu
eeldatavate arendus- ja hooldustdédde mahu taitumiseni, oleneb milline tingimus saabub
varem. / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Intern ID: 313323-0000

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72262000 Programmeludvikling

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Yderligere oplysninger: Eesti

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Land: Estland
Yderligere oplysninger: Eesti

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Land: Estland
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Yderligere oplysninger: Eesti

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Yderligere oplysninger: Eesti

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Yderligere oplysninger: Eesti

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 36 Maneder

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Yderligere oplysninger: Hankija ei jaota riigihanget osadeks, kuna tegemist on olemuslikult the
infosusteemi terviklahenduse arendus- ja hooldustdéddega, mistéttu ei ole selle osadeks
jaotamine sisuliselt otstarbekas, sest vajadus kooskdlastada erinevate t66l6ikude t66votjate
tegevust voib tdsiselt ohustada lepingu nduetekohast taitmist. To6de jaotamine eri toovotjate
vahel muudaks lepingu taitmise tehniliselt Glemaara keerukaks, eeldaks ebamadistlikku
koordineerimist ning seaks ohtu garantiikohustuste ja veaallikate Uhese tuvastamise,
ohustades seelabi slisteemi nbuetekohast toimimist.

5.1.8. Tilgaengelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
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Tildelingskriterium talveerdi: 3

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 4

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 4

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 4

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 4

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 3

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 4

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 4

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 60

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 2

Tilbudsdokumenter

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10587944

/documents?group=B
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5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10587944/tenders
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: estisk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 19/08/2026 10:00:00 (UTC+03:00) gsteuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 136 Dagn
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 19/08/2026 11:00:00 (UTC+03:00) gsteuropaeisk sommertid
Sted: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisation med ansvar for klager: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Oplysninger om klagefrister: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Eesti TOOtukassa
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Eesti To6tukassa

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Eesti To6tukassa
Registreringsnummer: 74000085
Postadresse: L66tsa tn 2a
By: Tallinn
Postnummer: 11415
Landsdel (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
Enhed: ELINA LILLEMETS
E-mail: info@tootukassa.ee
Telefon: +372 6148529
Internetadresse: http://www.tootukassa.ee
Kaberprofil: http://www.tootukassa.ee
Denne organisations roller:
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Kagber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreringsnummer: 1000123
Postadresse: Tartu mnt 85
By: Tallinn
Postnummer: 10115
Landsdel (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-mail: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager
Organisation med ansvar for maegling

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Riigihangete register
Registreringsnummer: TED64
Postadresse: Lokke tn 4
By: Tallinn
Postnummer: 10122
Landsdel (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: ee50dd6b-a4c6-4199-9e26-00f05e983114 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 17/07/2026 09:16:13 (UTC+03:00) gsteuropaeisk
sommertid

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 17/07/2026 13:00:05 (UTC+03:00)
gsteuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: estisk

Bekendtggrelsesnummer: 498218-2026

EUT-S-nummer: 137/2026

Offentliggerelsesdato: 20/07/2026
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