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II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 51415-2021 - Resultater
Forenede Kongerige, Det-London: Virksomhedsrådgivning og administrativ rådgivning samt 
beslægtede tjenesteydelser
OJ S 21/2021 01/02/2021
Bekendtgørelse om indgåede kontrakter
Tjenesteydelser

Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

Del I: Ordregivende myndighed

Navn og adresser
Officielt navn: HMRC
Postadresse: 100 Parliament Street
By: London
NUTS-kode: UK United Kingdom
Postnummer: SW1A 2BQ
Land: Det Forenede Kongerige
E-mail: james.gadsby@hmrc.gov.uk
Telefon: +44 7815439810

:Internetadresse(r)
Overordnet internetadresse: http://www.gov.uk

Type ordregivende myndighed
Ministerium eller en anden myndighed på nationalt plan eller forbundsplan, herunder regionale 
eller lokale afdelinger

Hovedaktivitet
Anden aktivitet: Direct and Indirect Taxation

Del II: Genstand

Udbuddets omfang

Betegnelse
Trader Support Service

Hoved-CPV-kode
79400000 Virksomhedsrådgivning og administrativ rådgivning samt beslægtede 
tjenesteydelser

Kontrakttype
Tjenesteydelser

Kort beskrivelse
Provision of a trader support service for Northern Ireland to enable businesses to meet 
requirements pertaining to the Northern Ireland Protocol.

Oplysninger om delkontrakter
Kontrakten er opdelt i delkontrakter: nej

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/51415-2021
mailto:james.gadsby@hmrc.gov.uk?subject=TED
http://www.gov.uk
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IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7. Udbuddets samlede værdi
Værdi eksklusive moms: 241 000 000,00 GBP

Beskrivelse

Supplerende CPV-kode(r)
79400000 Virksomhedsrådgivning og administrativ rådgivning samt beslægtede 
tjenesteydelser

Udførelsessted
NUTS-kode: UK United Kingdom
Hovedudførelsessted: UNITED KINGDOM.

Beskrivelse af udbuddet
The trader support service will:
• provide a free end-to-end support package to manage customs declarations on behalf of 
traders;
• educate businesses on what the Northern Ireland protocol means for them, and the steps 
they need to take to comply with it. This will include online training sessions and webinars;
• be available to businesses moving goods into Northern Ireland under new processes in the 
Northern Ireland Protocol that start from 1 January 2021.

Tildelingskriterier
Kvalitetskriterium - Navn: Proposed operating model / Vægtning: 25
Kvalitetskriterium - Navn: Core requirements / Vægtning: 30
Kvalitetskriterium - Navn: Mobilisation of service / Vægtning: 20
Kvalitetskriterium - Navn: Exit / Vægtning: 5
Pris - Vægtning: 20

Oplysninger om optioner
Optioner: ja
Beskrivelse af optioner: 
Option to extend by 1 + 1 years.

Oplysninger om EU-midler
Udbuddet vedrører et EU-finansieret projekt og/eller program: nej

Yderligere oplysninger

Del IV: Procedure

Beskrivelse

Proceduretype
Offentligt udbud

Oplysninger om rammeaftale eller dynamisk indkøbssystem

Oplysninger om GPA-aftalen om offentlige udbud
Dette udbud er omfattet af GPA-aftalen: ja

Administrative oplysninger

Tidligere offentliggørelse om samme kontrakt
Bekendtgørelsens nummer i EUT S: 2020/S 147-362121

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/362121-2020
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VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8. Oplysninger om opsigelse af dynamisk indkøbssystem

Oplysninger om ophør af indkaldelse af tilbud i form af en forhåndsmeddelelse

Del V: Kontrakttildeling

En kontrakt/delkontrakt tildeles: ja

Kontrakttildeling

Dato for indgåelse af kontrakten
18/12/2020

Oplysninger om tilbud
Antal modtagne tilbud: 4
Antal tilbud modtaget fra SMV'er: 0
Antal tilbud modtaget fra tilbudsgivere fra andre EU-medlemsstater: 0
Antal tilbud modtaget fra tilbudsgivere fra ikke-EU-medlemsstater: 0
Antal tilbud modtaget elektronisk: 4
Kontrakten er blevet tildelt en sammenslutning af økonomiske aktører: nej

Kontrahentens navn og adresse
Officielt navn: Fujitsu Services Ltd
CVR-nummer: 00096056
Postadresse: 22 Baker Street
By: London
NUTS-kode: UK United Kingdom
Postnummer: W1U 3BW
Land: Det Forenede Kongerige
Kontrahenten er en SMV: nej

Oplysninger om kontraktens/delkontraktens værdi
Kontraktens/delkontraktens oprindeligt anslåede samlede værdi: 200 000 000,00 GBP
Kontraktens/delaftalens samlede værdi: 241 000 000,00 GBP

Oplysninger om underentreprise
Kontrakten forventes at ville blive givet i underentrepriseVærdi eller andel af kontrakten, der 
sandsynligvis vil blive givet i underentreprise til tredjemandAndel: 72 %Kort redegørelse for 
den del af kontrakten, der vil blive givet i underentreprise: 
Customs software and community system
Declaration management system
Contact centre solution
Trader registration system
Training services.

Del VI: Supplerende oplysninger

Yderligere oplysninger
To view this notice, please click here: https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?
noticeId=557670143
Go reference: GO-2021127-PRO-17702313

https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?noticeId=557670143
https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?noticeId=557670143
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4. Klageprocedurer

Organ med ansvar for klageprocedurerne
Officielt navn: HMRC
Postadresse: 100 Parliament Street
By: London
Postnummer: SW1A 2BQ
Land: Det Forenede Kongerige

Klageprocedure
Præcise oplysninger om klagefrist(er): 
HMRC follow the Public Contracts Regulations 2015 which contain details of review 
procedures. A standstill period of 10 days was observed after the outcome of the competition 
was communicated to the tenderers.

Dato for afsendelse af denne bekendtgørelse
27/01/2021


