See the notice on TED website

516332-2026 - Konkurrencevilkar

Frankrig — Anvisning af plejepersonale — mise a disposition des services hospitaliers d’une
solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation des patients par l'identification des
professionnels de santé et intervenants a domicile, et faciliter la coordination des différents
intervenants, nécessaire aux besoins de I’AP-HP

OJ S 142/2026 27/07/2026

Udbudsbekendtgorelse — den lempelige ordning

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
E-mail: secretariat.prestations.aca@aphp.fr
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: mise a disposition des services hospitaliers d’'une solution qui permette de sécuriser la
sortie d'hospitalisation des patients par l'identification des professionnels de santé et
intervenants a domicile, et faciliter la coordination des différents intervenants, nécessaire aux
besoins de 'AP-HP
Beskrivelse: Le présent marché a pour objet : la mise a disposition des services hospitaliers d’
une solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation des patients par l'identification
des professionnels de santé et intervenants a domicile, et faciliter la coordination des
différents intervenants, nécessaire aux besoins de 'AP-HP
Identifikator for proceduren: df694283-25f4-4176-9cca-ea38e8d72000
Intern 1D: 26-091
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Hovedpunkterne i proceduren: Le présent marché a pour objet : la mise a disposition des
services hospitaliers d’une solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation des
patients par l'identification des professionnels de santé et intervenants a domicile, et faciliter la
coordination des différents intervenants, nécessaire aux besoins de 'AP-HP

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 79624000 Anvisning af plejepersonale

2.1.2. Udferelsessted
Postadresse: PARIS
By: PARIS
Posthummer: 75001
Landsdel (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrig
Yderligere oplysninger: Le présent marché est conclu sous la forme d’'un accord-cadre multi-
attributaire a bons de commande au sens de l'article R. 2162-2 du Code de la commande
publique. Au vu des criteres pondérés de jugement des offres, le Représentant du Pouvoir
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Adjudicateur classe les offres des soumissionnaires par ordre décroissant. |l retient les deux
(2) offres les plus avantageuses, les mieux classées pour chaque lot. Le montant maximum
HT sur la durée totale du marché est de 700 000 € pour le lot 1 et 3 500 000 € pour le lot 2. Le
représentant du Pouvoir Adjudicateur se réserve le droit de recourir ultérieurement a la
procédure négociée pour la réalisation de prestations similaires au sens de l'article R. 2122-7
du Code de la Commande Publique pour un montant maximum de 700 000 € HT.

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Les candidats peuvent soumissionner pour tout ou partie des lots. Les
offres des candidats sont appréciées lot par lot. Toute note inférieure a 12/20 sur le critére 2 «
Qualité technique de I'offre » entrainera I'élimination du candidat et le candidat ne participera
pas aux négociations. Au vu des criteres pondérés de jugement des offres, le Représentant du
Pouvoir Adjudicateur classe les offres des soumissionnaires par ordre décroissant. Il retient
les deux (2) offres les plus avantageuses, les mieux classées pour chaque lot. Un opérateur
économique peut se voir attribuer la totalité des lots. S’agissant d’'un accord-cadre multi-
attributaire, chaque bon de commande sera attribué selon les modalités décrites a I'article
concerné dans le CCAP: Lot 1 : Dans le cadre de I'exécution, la commande sera envoyée
prioritairement a I'attributaire n°1 en respectant le classement final. En cas de refus, de non
réponse dans un délai maximal d'1 heure, ou de réponse inadaptée, la commande est
envoyée a l'attributaire suivant et ainsi de suite. Ce délai pourra étre modifié en cours de
marché. Lot 2 : Dans le cadre de I'exécution, la commande sera envoyée prioritairement a I
attributaire n°1 en respectant le classement final. En cas de refus, de non réponse dans un
délai maximal de 24 heures, ou de réponse inadaptée, la commande est envoyée a I
attributaire suivant. Ce délai pourra étre modifié en cours de marché. Le Représentant du
Pouvoir Adjudicateur se réserve la possibilité d’attribuer le marché public sur la base des
offres initiales sans négociation. Le Représentant du Pouvoir adjudicateur peut décider de
recevoir pour entretien de négociation les quatre (4) premiers candidats au classement de
chaque lot. Le représentant du pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de négocier avec
un nombre inférieur de candidats si moins de quatre candidats sont classés. Le Représentant
du Pouvoir adjudicateur peut décider de recevoir pour entretien de négociation 'ensemble des
candidats admis a I'analyse des offres si un classement n’a pas pu étre établi suite a I
ouverture des offres. Le Titulaire bénéficie de I'avance, sous réserve des conditions visées
aux articles L. 2191-2 et L. 2191-3 du Code de la commande publique. Il peut y renoncer en le
mentionnant expressément sur I'acte d’engagement. Le titulaire ou son sous-traitant admis au
paiement direct bénéficient d'une avance calculée en application du code de la commande
publique dés lors que le marché respecte les conditions mentionnées a I'article R. 2191-3.
Lorsque le titulaire ou le sous-traitant est une petite ou moyenne entreprise au sens du code
de la commande publique, le taux de I'avance mentionné a l'article R. 2191-10 est fixé a 30 %.
Lorsque le titulaire ou le sous-traitant n'est pas une petite ou moyenne entreprise au sens du
code de la commande publique, le taux de I'avance est fixé au taux minimal de 5% prévu a
I'article R. 2191-7 du code de la commande publique. Pour tous les renseignements
complémentaires qui leur seraient nécessaires en vue de répondre a la présente consultation,
les candidats peuvent poser une question sur un fichier informatique type Word ou PDF au
plus tard le 03/09/2026 a 12h00 a I'adresse suivante : https://www.marches-publics.gouv.fr/ au
niveau de cette consultation dans la section « Question ». ACHAT transmet les réponses a
ces questions au plus tard 6 jours avant la date de remise des plis par courriel via la
plateforme de dématérialisation a I'adresse indiquée par les candidats lors du téléchargement
du dossier sur le site https://www.marches-publics.gouv.fr/
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

516332-2026 Page 2/8


https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/

Sans objet
Geeldende lovgivning pa tveers af greenserne: Sans objet

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 2
Betingelser for kontraktens udforelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 2

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Prestations d’aide a I'organisation de la sortie des patients d’hospitalisation
conventionnelle par la mise a disposition d’'une plateforme permettant la recherche d’
intervenants paramédicaux a domicile et de mise a disposition de matériel médical via des
prestataires de service a domicile
Beskrivelse: Prestations d’aide a I'organisation de la sortie des patients d’hospitalisation
conventionnelle par la mise a disposition d’'une plateforme permettant la recherche d’
intervenants paramédicaux a domicile et de mise a disposition de matériel médical via des
prestataires de service a domicile
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 79624000 Anvisning af plejepersonale

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrig
Yderligere oplysninger: Statistiques d’activité annuelle estimées 2025: 3 000 demandes
annuelles en 2025

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 09/11/2026
Varigheds slutdato: 08/11/2027

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: le marché sera reconductible de fagon expresse 2 fois,
pour une durée maximale d’un (1) an par période de reconduction.

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
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Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: prix

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 50

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Sous-critéere a : Clarté et ergonomie de I'outil présenté (30%); Sous-critére b: Pertinence
des modalités d'organisation (25%); Sous-critére c : Pertinence des moyens humains
proposeés (20%); Sous-critére d : Modalités de remontée d'information et d'archivage de I
historique (10 %); Sous-critére e : Pertinence du processus en cas de défaillance et modalités
d’assistance mise en place (15%)

Beskrivelse: Critere n° 2 : Qualité technique de I'offre pondération (45%)

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 45

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Sous-critére a : modalités de recrutement (prise en compte de la diversité, inclusion, ...)
(30%); Sous-critere b : Type de contrats de travail proposés, modalités d’évolution de carriere
et avantages proposés (40%); Sous-critere c: Démarche environnementale employée par I
entreprise dans la réalisation des prestations (actions de réduction de I'empreinte
environnementale ; sobriété numérique) (30%)

Beskrivelse: Critere n° 3 : Qualité Durable de I'offre pondération (5%)

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 03/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation
/3039634 7?0orgAcronyme=x7c

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Tilladt
Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/30396347?
orgAcronyme=x7c
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 180 Dagn
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
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Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Paris
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: ASSISTANCE
PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: ASSISTANCE PUBLIQUE
HOPITAUX DE PARIS
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif
de Paris
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: ASSISTANCE PUBLIQUE
HOPITAUX DE PARIS
Organisation, der behandler tilbud: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Accompagnement des services de soins pour organiser et coordonner la sortie des
patients ayant des besoins de soins complexes et assurer un suivi post-hospitalisation
Beskrivelse: Accompagnement des services de soins pour organiser et coordonner la sortie
des patients ayant des besoins de soins complexes et assurer un suivi post-hospitalisation
Intern ID: 2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79624000 Anvisning af plejepersonale

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrig
Yderligere oplysninger: Volume prévisionnel annuel pour 2025 d’environ 2 300 sorties et pour
7 sites ;

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 09/11/2026
Varigheds slutdato: 08/11/2027

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: le marché sera reconductible de fagon expresse 2 fois,
pour une durée maximale d’un (1) an par période de reconduction

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument
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5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: prix
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Sous-critere a : Pertinence des modalités d'organisation proposées(25%); Sous-critére
b : Pertinence des modalités de mise en place de la prestation pour un site ainsi que le délai
de mise en place a compter de la demande (30 %); Sous-critére c : Pertinence des moyens
humains proposés (30 %); Sous-critére d : Modalités de remontée des incidents et de gestion
de ces incidents(15%)
Beskrivelse: Critére n° 2 : Qualité technique de I'offre pondération (45%)
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 45
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Sous-critére a : modalités de recrutement (prise en compte de la diversité, inclusion, ...)
(30%); Sous-critere b : Type de contrats de travail proposés aux personnels affectés a I
exécution du marché, modalités d’évolution de carriére et avantages proposés (40%); Sous-
critéere ¢ : Démarche environnementale employée par I'entreprise dans la réalisation des
prestations (30%)
Beskrivelse: Critére n° 3 : Qualité durable de I'offre pondération (5%)
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 03/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation
13039634 ?0rgAcronyme=x7c

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Tilladt
Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/30396347?
orgAcronyme=x7c
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 180 Dagn
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
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5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Paris
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: ASSISTANCE
PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: ASSISTANCE PUBLIQUE
HOPITAUX DE PARIS
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif
de Paris
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: ASSISTANCE PUBLIQUE
HOPITAUX DE PARIS
Organisation, der behandler tilbud: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Registreringsnummer: 26750045201928
Postadresse: 78 rue du Général Leclerc
By: Le kremlin bicetre
Postnummer: 94270
Landsdel (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Land: Frankrig
Enhed: secrétariat SMMPS
E-mail: secretariat.prestations.aca@aphp.fr
Telefon: +33153146911
Kaberprofil: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Denne organisations roller:
Kagber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Tribunal administratif de Paris
Registreringsnummer: 17750005500013
By: PARIS CEDEX4
Postnummer: 75181
Landsdel (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrig
E-mail: greffe.taparis@juradm.fr
Telefon: +33144594400
Denne organisations roller:
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Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 2703d97e-47e2-48cb-ad02-a418fe0d6a56 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbudsbekendtgarelse — den lempelige ordning
Bekendtggrelsesundertype: 20

Afsendelsesdato for bekendtgerelsen: 23/07/2026 15:44:25 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: fransk

Bekendtggrelsesnummer: 516332-2026

EUT-S-nummer: 142/2026

Offentliggerelsesdato: 27/07/2026
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