See the notice on TED website

516525-2026 - Konkurrencevilkar

Frankrig — Telefon- og datatransmissionstjenester — Fourniture de services opérateur télécoms
data et des prestations concourant a la bonne exécution de ces fournitures pour la CIVIS / La
Réunion

OJ S 142/2026 27/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: CIVIS
E-mail: dcp@civis.re
Kaberens retlige status: Gruppe af offentlige myndigheder
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Fourniture de services opérateur télécoms data et des prestations concourant a la bonne
exécution de ces fournitures pour la CIVIS / La Réunion
Beskrivelse: La CIVIS souhaite retenir au travers de cette consultation un prestataire pour la
fourniture de solution de de téléphonies fixes (post et pré arrét du RTC), d'interconnexion de
site, d'accés Internet et de mobilité. Les objectifs de la consultation sont les suivants : -
L'optimisation de la qualité de service a travers une démarche orientée : -- Qualité --
Disponibilités de services -- Continuité d'activité - Adapter les solutions proposées aux usages
de la CIVIS et a leurs évolutions : -- Fourniture de services répondants aux besoins de la
CIVIS -- Importance de la métrologie tant technique que financiére -- Importance de
I'implication du titulaire et de sa démarche qualité -- Importance de I'évolutivité des solutions
tout au long de la vie du marché - Maitriser et optimiser les dépenses de télécommunication
de la CIVIS
Identifikator for proceduren: afc44123-9069-4299-85f4-89dc29¢263f3
Intern ID: 20260027
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 64210000 Telefon- og datatransmissionstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 64210000 Telefon- og datatransmissionstjenester

2.1.2. Udferelsessted
Postadresse: 29 route de I'Entre-Deux
By: Saint-Pierre
Postnummer: 97410
Landsdel (NUTS): La Réunion (FRY40)
Land: Frankrig

21.3. Veerdi
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Anslaet veerdi eksklusiv moms: 461 500,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 4
Betingelser for kontraktens udforelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 4

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Téléphonie fixe
Beskrivelse: Téléphonie fixe
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 64210000 Telefon- og datatransmissionstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 64210000 Telefon- og datatransmissionstjenester

5.1.2. Udfgrelsessted
Postadresse: 29 route de I'Entre-Deux
By: Saint-Pierre
Postnummer: 97410
Landsdel (NUTS): La Réunion (FRY40)
Land: Frankrig

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 24 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 1
Yderligere oplysninger om fornyelser: Le présent marché prend effet a compter de sa date de
notification. La durée d'exécution initiale du marché est de 24 mois a compter du démarrage
effectif des prestations prévu au 01/01/2027. La durée d'exécution est renouvelable 1 fois pour
la méme durée, par tacite reconduction 1 fois, soit une durée maximale d'exécution de 48
mois. Le titulaire réalise les prestations pour préparer I'exécution prestations entre la date de
prise d'effet du marché et sa date de démarrage effectif. La durée du présent marché est
également fondée sur : - La durée de mise en oeuvre des prestations - La durée de garantie
du matériel

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
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Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Tilgang til reduktion af miljgpavirkninger: Andet

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1852784
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: AW Solutions

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1852784
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 4 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropzeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid
Sted: Siege de la Civis
Yderligere oplysninger: La date d'ouverture des plis est prévisionnelle et séance n'est pas
publique
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfarelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet iveerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Comité consultatif interrégional de réglement amiable
des litiges relatif aux marchés publics
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de La Réunion
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CIVIS
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Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif
de La Réunion

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Accés internet type FTTH
Beskrivelse: Accés internet type FTTH
Intern ID: 2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 64210000 Telefon- og datatransmissionstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 64210000 Telefon- og datatransmissionstjenester

5.1.2. Udfgrelsessted
Postadresse: 29 route de I'Entre-Deux
By: Saint-Pierre
Postnummer: 97410
Landsdel (NUTS): La Réunion (FRY40)
Land: Frankrig

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 24 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 1
Yderligere oplysninger om fornyelser: Le présent marché prend effet a compter de sa date de
notification. La durée d'exécution initiale du marché est de 24 mois a compter du démarrage
effectif des prestations prévu au 01/01/2027. La durée d'exécution est renouvelable 1 fois pour
la méme durée, par tacite reconduction 1 fois, soit une durée maximale d'exécution de 48
mois. Le titulaire réalise les prestations pour préparer I'exécution prestations entre la date de
prise d'effet du marché et sa date de démarrage effectif. La durée du présent marché est
également fondée sur : - La durée de mise en oeuvre des prestations - La durée de garantie
du matériel

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Tilgang til reduktion af miljgpavirkninger: Andet

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1852784
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: AW Solutions
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5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1852784
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 4 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid
Sted: Siege de la Civis
Yderligere oplysninger: La date d'ouverture des plis est prévisionnelle et séance n'est pas
publique
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet iveerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, masgling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Comité consultatif interrégional de reglement amiable
des litiges relatif aux marchés publics
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de La Réunion
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CIVIS
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif
de La Réunion

5.1. Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Accés internet de secours &amp; services de sécurisation associés

Beskrivelse: Accés internet de secours &amp;amp; services de sécurisation associés
Intern ID: 3

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 64210000 Telefon- og datatransmissionstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 64210000 Telefon- og datatransmissionstjenester

5.1.2. Udforelsessted
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Postadresse: 29 route de I'Entre-Deux
By: Saint-Pierre

Postnummer: 97410

Landsdel (NUTS): La Réunion (FRY40)
Land: Frankrig

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 24 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 1
Yderligere oplysninger om fornyelser: Le présent marché prend effet a compter de sa date de
notification. La durée d'exécution initiale du marché est de 24 mois a compter du démarrage
effectif des prestations prévu au 01/01/2027. La durée d'exécution est renouvelable 1 fois pour
la méme durée, par tacite reconduction 1 fois, soit une durée maximale d'exécution de 48
mois. Le titulaire réalise les prestations pour préparer I'exécution prestations entre la date de
prise d'effet du marché et sa date de démarrage effectif. La durée du présent marché est
également fondée sur : - La durée de mise en oeuvre des prestations - La durée de garantie
du matériel

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Tilgang til reduktion af miljgpavirkninger: Andet

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1852784
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: AW Solutions

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1852784
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 4 Maneder
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Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) asteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Siége de la Civis

Yderligere oplysninger: La date d'ouverture des plis est prévisionnelle et séance n'est pas
publique

Betingelser for kontraktens udferelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Comité consultatif interrégional de reglement amiable
des litiges relatif aux marchés publics
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de La Réunion
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CIVIS
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif
de La Réunion

5.1. Delkontrakt: LOT-0004
Titel: Téléphonie mobile
Beskrivelse: Téléphonie mobile
Intern ID: 4

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 64210000 Telefon- og datatransmissionstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 64212000 Mobiltelefontjeneste

5.1.2. Udforelsessted
Postadresse: 29 route de I'Entre-Deux
By: Saint-Pierre
Postnummer: 97410
Landsdel (NUTS): La Réunion (FRY40)
Land: Frankrig

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 24 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 1
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Yderligere oplysninger om fornyelser: Le présent marché prend effet a compter de sa date de
notification. La durée d'exécution initiale du marché est de 24 mois a compter du démarrage
effectif des prestations prévu au 01/01/2027. La durée d'exécution est renouvelable 1 fois pour
la méme durée, par tacite reconduction 1 fois, soit une durée maximale d'exécution de 48
mois. Le titulaire réalise les prestations pour préparer I'exécution prestations entre la date de
prise d'effet du marché et sa date de démarrage effectif. La durée du présent marché est
également fondée sur : - La durée de mise en oeuvre des prestations - La durée de garantie
du matériel

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Tilgang til reduktion af miljgpavirkninger: Andet

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1852784
Ad hoc-kommunikationskanal:
Navn: AW Solutions

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1852784
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 4 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: Siege de la Civis
Yderligere oplysninger: La date d'ouverture des plis est prévisionnelle et séance n'est pas
publique
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
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5.1.15.

5.1.16.

Teknikker

Rammeaftale:

Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:

Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, magling og gennemgang

Organisation med ansvar for maegling: Comité consultatif interrégional de reglement amiable

des litiges relatif aux marchés publics

Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de La Réunion
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CIVIS

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif

de La Réunion

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

516525-2026

ORG-0001

Officielt navn: Avenue-Web Systémes
Registreringsnummer: B94E22FD-0493-F4F8-75A9F14D42C71B4B
By: Seyssinet-Pariset

Postnummer: 38170

Landsdel (NUTS): Isére (FRK24)

Land: Frankrig

E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260

Denne organisations roller:

TED eSender

ORG-0002

Officielt navn: CIVIS
Registreringsnummer: 90307
Postadresse: 29 route de I'Entre-Deux
By: Saint-Pierre

Postnummer: 97410

Landsdel (NUTS): La Réunion (FRY40)
Land: Frankrig

Enhed: LORION David

E-mail: dcp@civis.re

Telefon: 0262499600

Internetadresse: https://www.civis.re
Kgberprofil: https://marches-publics.info
Denne organisations roller:

Kaber

ORG-0003

Officielt navn: CIVIS

Registreringsnummer: B94E237C-F266-9CC2-C1EC3281E88B8FC5
Postadresse: 29 route de I'Entre-Deux

By: Saint-Pierre
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Postnummer: 97410

Landsdel (NUTS): La Réunion (FRY40)

Land: Frankrig

Enhed: Direction de la Commande Publique

E-mail: dcp@civis.re

Telefon: 0262499600

Denne organisations roller:

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

8.1. ORG-0004
Officielt navn: Tribunal administratif de La Réunion
Registreringsnummer: B94E23A4-0B17-BB56-8399CEDD78CB5992
Postadresse: 27, rue Félix Guyon
By: Saint-Denis de la Réunion
Postnummer: 97488
Landsdel (NUTS): La Réunion (FRY40)
Land: Frankrig
E-mail: greffe.ta-saint-denis@juradm.fr
Telefon: 0262924360
Fax: 0262924362
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

8.1. ORG-0005
Officielt navn: Comité consultatif interrégional de réglement amiable des litiges relatif aux
marchés publics
Registreringsnummer: B94E23CC-E669-8F0F-D2DEFC69872133CE
Postadresse: 5, rue Leblanc
By: Paris
Postnummer: 75911
Landsdel (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrig
Enhed: Secrétariat du CCIRA de Paris
E-mail: ccira@paris-idf.gouv.fr
Telefon: (33)182524272
Fax: (33)0182524295
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for maegling

8.1. ORG-0006
Officielt navn: Tribunal administratif de La Réunion
Registreringsnummer: B94E23F4-94CC-449A-9A154F70D7F4BFA5
Postadresse: 27, rue Félix Guyon
By: Saint-Denis de la Réunion
Postnummer: 97488
Landsdel (NUTS): La Réunion (FRY40)
Land: Frankrig
E-mail: greffe.ta-saint-denis@juradm.fr
Telefon: 0262924360
Fax: 0262924362
Denne organisations roller:
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Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: dfcd91d7-430e-4b68-b2d0-99746614695¢c - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 24/07/2026 07:10:02 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: fransk

Bekendtggrelsesnummer: 516525-2026

EUT-S-nummer: 142/2026

Offentligggrelsesdato: 27/07/2026
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