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516621-2026 - Konkurrencevilkar

@strig — Radgivning inden for personalespgrgsmal — Externe Beratung zum Thema Workforce
Management in der Grundversorgung

OJ S 142/2026 27/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Bundesagentur fur Betreuungs- und Unterstitzungsleistungen Gesellschaft mit
beschrankter Haftung
E-mail: vergabe@bbu.gv.at
Kgberens retlige status: Offentlig virksomhed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Social beskyttelse

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Externe Beratung zum Thema Workforce Management in der Grundversorgung
Beskrivelse: Die BBU GmbH beabsichtigt den bestehenden Personaleinsatz- sowie
Schichtplan in der Grundversorgung fachlich zu modernisieren und zukunftig auch zu
digitalisieren. Aus diesem Grund soll ein externes Unternehmen mit der Erbringung von
Beratungsleistungen zur Ermittlung des Personalbedarfs sowie zur Planung des
Personaleinsatzes in der Grundversorgung und in weiterer Folge zur Ausarbeitung eines
Schichtmodells fur den Schichtbetrieb in der Grundversorgung beauftragt werden.
Identifikator for proceduren: 6cdce9fe-d525-48eb-859b-3fd1d424d57a
Intern ID: 7
Udbudsprocedure: Anden procedure, der afvikles i to faser
Hovedpunkterne i proceduren: Der Auftraggeberin steht es zu nach Ablauf der Angebotsfrist
mit den Bieter*innen in Verhandlungen zu treten.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79414000 Radgivning inden for personalespgrgsmal
Supplerende klassifikation (cpv): 79633000 Tjenesteydelser vedrgrende personaleudvikling

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Im Falle eines Widerspruchs zwischen der Bekanntmachung und dem
Dokument ,,Ausschreibungs- und Vertragsbedingungen" gehen Letztere vor. Ferner wird
ausdrucklich festgehalten, dass gegenstandliches Verfahren als Direktvergabe mit vorheriger
Bekanntmachung im Unterschwellenbereich geflhrt wird. Aus technischen Griinden musste
auf der Vergabeplattform eine Direktvergabe mit vorheriger Bekanntmachung im
Oberschwellenbereich gewahlt werden.
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument
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5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-6456
Titel: Externe Beratung zum Thema Workforce Management in der Grundversorgung
Beskrivelse: Die BBU GmbH beabsichtigt den bestehenden Personaleinsatz- sowie
Schichtplan in der Grundversorgung fachlich zu modernisieren und zukunftig auch zu
digitalisieren. Hierzu soll ein externes Unternehmen mit der Erbringung von
Beratungsleistungen zur Ermittlung des Personalbedarfs sowie zur Planung des
Personaleinsatzes in der Grundversorgung und in weiterer Folge zur Ausarbeitung eines
Schichtmodells fur den Schichtbetrieb in der Grundversorgung beauftragt werden.
Intern ID: 7

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79414000 Radgivning inden for personalespgrgsmal
Supplerende klassifikation (cpv): 79633000 Tjenesteydelser vedrgrende personaleudvikling
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Es kdnnen Uber die vereinbarten Personentage bis zu 10 zusatzliche
Personentage zu den Ausschreibungs- bzw. Vertragsbedingungen abgerufen werden.

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Wien (AT130)
Land: Qstrig
Yderligere oplysninger: Die Beratungsleistungen sind gemall den Angaben im jeweiligen Abruf
entweder am Geschaftssitz der Auftraggeberin oder remote zu erbringen.

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/09/2026
Varighed: 6 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 1
Yderligere oplysninger om fornyelser: Das Vertragsverhaltnis wird mit Ubermittiung der
Zuschlagserteilung abgeschlossen und fur die Dauer von sechs Monaten, jedenfalls bis zur
tatsachlichen Abnahme der Ergebnisse der Personalbedarfsermittiung,
Personaleinsatzplanung und die Ausarbeitung eines Schichtmodells abgeschlossen.

5.1.6. Generelle oplysninger
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Qualitat des Personals
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Veaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 15
Kriterium:
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5.1.11.

5.1.12.

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Qualitat des Kurzkonzepts

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Tagsatz ,,Leistungserbringung remote” (exkl. Ust) fur das namhaft zu machende

Personal mit mindestens funf Jahre einschlagiger Berufserfahrung
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 35

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Tagsatz ,,Leistungserbringung vor Ort” (exkl. Ust) fir das namhaft zu machende

Personal mit mindestens funf Jahre einschlagiger Berufserfahrung

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Tagsatz ,,Leistungserbringung remote” (exkl. Ust) fur das weitere namhaft zu
machende Personal

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 15

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Tagsatz ,,Leistungserbringung vor Ort* (exkl. Ust) fur das weitere namhaft zu
machende Personal

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

Tilbudsdokumenter

Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://gv.vergabeportal.at/Detail/250987

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Tilladt

Indgivelsesadresse: https://gv.vergabeportal.at/Detail/250987

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: tysk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 14/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfaerelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
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5.1.16.

Rammeaftale:
Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:

Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Bundesverwaltungsgericht
Oplysninger om klagefrister: Gemaf} den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organisationer

8.1.

8.1.

ORG-1672

Officielt navn: Bundesagentur fir Betreuungs- und Unterstiitzungsleistungen Gesellschaft mit

beschrankter Haftung
Registreringsnummer: 9110028310669

Postadresse: Leopold-Moses-Gasse 4 /2 /3

By: Wien

Postnummer: 1020

Landsdel (NUTS): Wien (AT130)
Land: Ostrig

Enhed: Bundesagentur fur Betreuungs- und Unterstutzungsleistungen Gesellschaft mit

beschrankter Haftung (kurz: BBU GmbH)
E-mail: vergabe@bbu.gv.at

Telefon: +43 664 60902 1156
Internetadresse: https://www.bbu.gv.at/
Denne organisations roller:

Kaber

ORG-4211

Officielt navn: Bundesverwaltungsgericht
Registreringsnummer: 9110008059823
Postadresse: Erdbergstralle 192-196
By: Wien

Postnummer: 1030

Landsdel (NUTS): Wien (AT130)

Land: Qstrig

E-mail: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefon: +43 160149

Internetadresse: https://www.bvwg.gv.at/
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgerelsen

516621-2026

Bekendtggrelsens ID: 9c8afba3-3897-440b-b4df-834a3b23f3e2 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen

Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 23/07/2026 17:06:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,

centraleuropaeisk sommertid
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Bekendtggrelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgerelsesnummer: 516621-2026
EUT-S-nummer: 142/2026
Offentliggerelsesdato: 27/07/2026
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