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521731-2026 - Konkurrencevilkar

Nederlandene - It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support —
Bedrijfsvoering systemen (HR & ERP)

OJ S 143/2026 28/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Tilburg University
E-mail: inkoop@tilburguniversity.edu
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Uddannelse

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Bedrijfsvoering systemen (HR & ERP)
Beskrivelse: De opdracht betreft een Enterprise Resource Planning Platform (ERP) en een
Human Resources (HR) Platform. Het gaat hierbij om de inkoop van een dienst, omdat het
gaat om het ter beschikking stellen van de licenties/gebruiksrechten, het implementeren en het
hosten, housing, beheren en onderhouden van het ERP- en HR-Platform. Perceel 1 HR
Platform: Zie paragraaf 2.4.1 Perceel 2 ERP Platform: Zie paragraaf 2.4.2
Identifikator for proceduren: 221cd3ef-8abc-4648-8116-da74a91187ec
Intern ID: TiU/HR05926 en TiU/FC05526
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggerelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: De aanbestedingsprocedure kent twee fases: - Selectiefase: in
deze fase dienen de Gegadigden hun aanmelding in op basis waarvan Tilburg University de
geschiktheid van de Gegadigden beoordeelt. Deze beoordeling vindt per perceel plaats op
grond van de uitsluitingsgronden, de geschiktheidseisen en de selectiecriteria. -
Gunningsfase: de geselecteerde Gegadigden ontvangen na afloop van de bezwaarperiode
zonder bezwaar, de uitnodiging tot inschrijving in de gunningsfase, op grond waarvan de
inschrijving dient te worden opgesteld en ingediend. In deze tweede fase krijgen de
inschrijvers de gelegenheid om in een individuele sessie vragen te stellen en mogelijke
oplossingsrichtingen en de prijs(opbouw) te bespreken. Het gunningscriterium dat Tilburg
University in de gunningsfase van de aanbestedingsprocedure hanteert is de inschrijving met
de beste prijs — kwaliteitverhouding. Tilburg University behoudt zich het recht voor om in de
gunningsfase een trechtering op te nemen (dat wil zeggen het tussentijds laten afvallen van
inschrijvers). In de uitnodiging tot inschrijving wordt dit proces nader beschreven.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
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Supplerende klassifikation (cpv): 48450000 Programpakke til tidsregnskab eller
personalestyring, 48900000 Diverse programpakker og computersystemer

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Tilburg

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 2
Betingelser for kontraktens udforelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 2

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Human Resources Platform
Beskrivelse: De opdracht betreft een Human Resources (HR) Platform. Zie paragraaf 2.3.1.
Perceel 1 HR Platform: Zie paragraaf 2.4.1
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Supplerende klassifikation (cpv): 48450000 Programpakke til tidsregnskab eller
personalestyring, 48900000 Diverse programpakker og computersystemer
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Perceel 1: - Wijziging dienstverlening Payroll (zie paragraaf 2.5.1.1) -
Learning Management Systeem (zie paragraaf 2.5.1.2) Perceel 2: - Wijziging dienstverlening
projectadministratie (2.5.2.1)

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Tilburg

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/05/2027
Varigheds slutdato: 30/04/2032

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 8
Yderligere oplysninger om fornyelser: De Overeenkomst wordt per perceel aangegaan voor
een periode van vijf (5) jaar en gaat in per 1 mei 2027 en eindigt op 30 april 2032. Dit is de
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initi€le contracttermijn. TiU is gerechtigd de Overeenkomst eenzijdig acht (8) maal onder
gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met telkens maximaal twee (2) jaar. De maximale
looptijd van deze overeenkomst komt daarmee op 21 jaar (tot 30 april 2048).

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feaelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:
Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Omkostninger
Navn: Prijs
Beskrivelse: Informatie volgt in de Gunningsfase. Let op: De weegfactor wordt ook pas in de
gunningsfase definitief bepaald
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 40
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Kwaliteit
Beskrivelse: De kwaliteitscriteria worden definitief bepaald in de gunningsfase. Let op: De
weegfactor wordt ook pas in de gunningsfase definitief bepaald
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 60

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for proceduren:
Den pataenkte dato for afsendelse af opfordringerne til at afgive tilbud: 13/11/2026
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
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Betingelser for kontraktens udferelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tilburg University - Rechtbank Zeeland — West-Brabant
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Tilburg University
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tilburg University -
Rechtbank Zeeland — West-Brabant
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Tilburg University

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: ERP Platform
Beskrivelse: De opdracht betreft een Enterprise Resource Planning Platform (ERP). Zie
paragraaf 2.3.2 Perceel 2 ERP Platform: Zie paragraaf 2.4.2
Intern ID: 2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Supplerende klassifikation (cpv): 48451000 Programpakke til
virksomhedsressourceplanlzegning (ERP), 48900000 Diverse programpakker og
computersystemer
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Perceel 1: - Wijziging dienstverlening Payroll (zie paragraaf 2.5.1.1) -
Learning Management Systeem (zie paragraaf 2.5.1.2) Perceel 2: - Wijziging dienstverlening
projectadministratie (2.5.2.1)

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Tilburg

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/05/2027
Varigheds slutdato: 30/04/2032

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 8
Yderligere oplysninger om fornyelser: De Overeenkomst wordt per perceel aangegaan voor
een periode van vijf (5) jaar en gaat in per 1 mei 2027 en eindigt op 30 april 2032. Dit is de
initi€le contracttermijn. TiU is gerechtigd de Overeenkomst eenzijdig acht (8) maal onder

521731-2026 Page 4/7



gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met telkens maximaal twee (2) jaar. De maximale
looptijd van deze overeenkomst komt daarmee op 21 jaar (tot 30 april 2048).

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakraevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:
Mindsteantallet af ansagere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 4

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Omkostninger
Navn: Prijs
Beskrivelse: Informatie volgt in de Gunningsfase. Let op: De weegfactor wordt ook pas in de
gunningsfase definitief bepaald
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 40
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Kwaliteit
Beskrivelse: De kwaliteitscriteria worden definitief bepaald in de gunningsfase. Let op: De
weegfactor wordt ook pas in de gunningsfase definitief bepaald
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 60

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for proceduren:
Den pataenkte dato for afsendelse af opfordringerne til at afgive tilbud: 13/11/2026
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udferelse:
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Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tilburg University - Rechtbank Zeeland — West-Brabant
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Tilburg University
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tilburg University -
Rechtbank Zeeland — West-Brabant
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Tilburg University

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Tilburg University
Registreringsnummer: 192189795
Postadresse: Warandelaan 2
By: TILBURG
Postnummer: 5037AB
Landsdel (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederlandene
Enhed: Patricia van Oorschot
E-mail: inkoop@tilburguniversity.edu
Telefon: +31 134662307
Internetadresse: http://www.tilburguniversity.edu
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Rechtbank Zeeland — West-Brabant
Postadresse: Postbus 90110
By: Breda
Postnummer: 4800 RA
Landsdel (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederlandene
E-mail: info.zwb@rechtspraak.nl
Telefon: +31 0883616000
Internetadresse: http://www.rechtspraak.nl
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Rechtbank Zeeland — West-Brabant
Postadresse: postbus 90110
By: Breda
Postnummer: 4800 RA
Landsdel (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederlandene
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E-mail: info.zwb@rechtspraak.nl

Telefon: +31 0883616000

Internetadresse: http://www.rechtspraak.nl

Denne organisations roller:

Kagber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgerelsen

521731-2026

Bekendtggrelsens ID: 7fd2ecd5-400b-4bc3-84f5-3e82ac09c247 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 27/07/2026 09:43:28 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtggrelsesnummer: 521731-2026

EUT-S-nummer: 143/2026

Offentligggrelsesdato: 28/07/2026
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