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521886-2026 - Konkurrencevilkar

Estland — Programmering af software og konsulentvirksomhed — Tarkvaraarendus koos
hooldustdode, tehnilise toe ja arendusressursi hankimisega

OJ S 143/2026 28/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
E-mail: info@rkik.ee
Kgberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Forsvarsomradet

1.1. Kaber
Officielt navn: Sihtasutus CR14
E-mail: info@cr14.ee
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Tarkvaraarendus koos hooldustédde, tehnilise toe ja arendusressursi hankimisega
Beskrivelse: Tarkvaraarendus koos hooldustddde, tehnilise toe ja arendusressursi
hankimisega / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Identifikator for proceduren: 57b8de73-94ec-4b58-a142-506183c6¢c4f6
Intern ID: 311026-0000
Udbudsprocedure: Begraenset
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Dinaamilise hankestlisteemi piiratud hankemenetlus

211. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72200000 Programmering af software og konsulentvirksomhed

2.1.2. Udforelsessted
Land: Estland
Hvor som helst i det pagaeldende land
Yderligere oplysninger: Eesti

2.1.2. Udferelsessted
Land: Estland
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Eesti

2.1.2. Udforelsessted
Land: Estland
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Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Eesti

2.1.2. Udferelsessted
Land: Estland
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Eesti

2.1.3. Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 20 000 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 4

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD), Fzelles
europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Juba olemasolevate stisteemide tarkvara arendused (jatkuarendused) hankimine
Beskrivelse: Juba olemasolevate susteemide tarkvara arendused (jatkuarendused) hankimine.
Jatkuarenduste all moistetakse tarkvarale eeskatt uute kliendispetsiifiliste funktsionaalsuste
loomist v&i on tegu mittefunktsionaalsete nduete téttu tellitava arendusressursiga, mis ei ole
tavaparane tarkvara hooldustegevus naiteks eeskatt infostisteemi tarkvarakomponentide
versiooniuuenduste kaudu (turbehaavatavuste lahendamine funktsionaalususi lisamata vms). /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Intern ID: 311026-0001

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72200000 Programmering af software og konsulentvirksomhed

5.1.2. Udforelsessted
Land: Estland
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Eesti

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 48 Maneder

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
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Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet

Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.8. Tilgaengelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udvaelgelseskriterier: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:
Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Veaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: estisk, engelsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00)
gsteuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Dynamisk indkgbssystem, som ogsa kan bruges af kabere, der ikke er naevnt i denne
bekendtggrelse
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5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisation med ansvar for klager: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Oplysninger om klagefrister: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Juba olemasolevate slsteemide tarkvaraliste lahenduste hooldustddd koos tehnilise toe
pakkumisega hankimine (sh tarkvara uuendused)
Beskrivelse: Juba olemasolevate susteemide tarkvaraliste lahenduste hooldust6dd koos
tehnilise toe pakkumisega hankimine. Hooldustddde all moistetakse eeskatt
tarkvaralahenduse varskendamist, naiteks infoslisteemis sisalduvate tarkvarakomponentide
uuendamist turbehaavatavuste lahendamise eesmargil voi vaiksemate hooldustegevuses
lahendatavate paranduste tegemine tarkvarale. Tehnilise toe pakkumine hdlmab eeskatt
teenustaseme reageerimisaegades ja kriitilisustasemetes tehnilise toe pakkumist, mis pakub
sihiparase kasutamise vbimekuse tarkvarale selle loodud funktsionaalsustes ja
mittefunktsionaalsete nduete tingimustes. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused:
Vaata hanke alusdokumentidest
Intern ID: 311026-0002

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72200000 Programmering af software og konsulentvirksomhed

5.1.2. Udforelsessted
Land: Estland
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Eesti

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 48 Maneder

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 5 000 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.8. Tilgaengelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)
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Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:
Mindsteantallet af ansaggere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Veaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Sprog, som tilbud og ans@gninger om deltagelse kan indgives pa: estisk, engelsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00)
gsteuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Dynamisk indkgbssystem, som ogsa kan bruges af kagbere, der ikke er naevnt i denne
bekendtggrelse

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisation med ansvar for klager: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Oplysninger om klagefrister: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Delkontrakt: LOT-0003
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Titel: Taiesti uue tarkvaralise terviklahenduse hankimine

Beskrivelse: Taiesti uue tarkvaralise terviklahenduse hankimine. Terviklahenduse pakkumise
all mdistetakse eeskatt arendus- ja juurutuspakkumuse esitamist ari- ja kasutatavusanallusi
nduete pinnalt (vahemalt eelanallitsi pdhjal). Detailanaltits voib sisalduda terviklahenduse
pakkumuse skoobis, kui seotud hankes on selliselt nimetatud. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest

Intern ID: 311026-0003

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72200000 Programmering af software og konsulentvirksomhed

5.1.2. Udforelsessted
Land: Estland
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Eesti

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 48 Maneder

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: |kke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.8. Tilgaengelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:
Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70

5.1.11. Tilbudsdokumenter
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Adresse pa udbudsdokumenterne: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: estisk, engelsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00)
gsteuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfarelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: ne;j
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Dynamisk indkgbssystem, som ogsa kan bruges af kabere, der ikke er naevnt i denne
bekendtggrelse

5.1.16. Yderligere oplysninger, masgling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisation med ansvar for klager: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Oplysninger om klagefrister: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Delkontrakt: LOT-0004
Titel: Konsultatsiooni teenuse hankimine (tehnilise lahenduse koostamine, tehniline
dokumentatsioon jm)
Beskrivelse: Konsultatsiooni teenuse hankimine (tehnilise lahenduse koostamine, tehniline
dokumentatsioon jm). Konsultatsiooni all mdistetakse eeskatt ari- ja kasutatavuse analtiusi
/tehnilise dokumentatsiooni koostamist, mis sisaldab naiteks protsesside kaardistamist,
kasutuslugude ja nduete kirjeldamist, kasutajaliidese (Ul) prototilpide loomist ja testimist,
tulevase infostisteemi arhitektuurilise pildi ja prototlitbi loomist, andmete migratsiooniplaani
loomist, sh andmete kvaliteedi, turvanduete ja arhitektuuri maaratlemine jne. / Kérvaldamise
alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Intern ID: 311026-0004

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72200000 Programmering af software og konsulentvirksomhed

5.1.2. Udforelsessted
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Land: Estland
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Eesti

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 48 Maneder

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.8. Tilgaengelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udvaelgelseskriterier: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:
Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: estisk, engelsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00)
gsteuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
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Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Dynamisk indkgbssystem, som ogsa kan bruges af kabere, der ikke er naevnt i denne
bekendtgerelse

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisation med ansvar for klager: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Oplysninger om klagefrister: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
Registreringsnummer: 70009764
Postadresse: Jarve tn 34a
By: Tallinn
Postnummer: 11314
Landsdel (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
Enhed: Tanel Salumaa
E-mail: info@rkik.ee
Telefon: +372 7170465
Internetadresse: https://www.kaitseinvesteeringud.ee/
Kaberprofil: https://www .kaitseinvesteeringud.ee/
Denne organisations roller:
Kaber
Gruppeleder
Indkgbscentral, der tildeler offentlige kontrakter eller indgar rammeaftaler om bygge- og
anlaegsarbejder, vareindkab eller tjienesteydelser tiltaenkt andre kabere
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Sihtasutus CR14
Registreringsnummer: 90015175
Postadresse: Ravala pst 14
By: Tallinn
Postnummer: 10143
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Landsdel (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

Enhed: Tanel Salumaa

E-mail: info@cr14.ee

Telefon: +372 7170465

Internetadresse: https://www.cr14.ee/et/
Kaberprofil: https://www.cr14.ee/et/

Denne organisations roller:

Kaber

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreringsnummer: 1000123
Postadresse: Tartu mnt 85
By: Tallinn
Postnummer: 10115
Landsdel (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-mail: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager
Organisation med ansvar for maegling

8.1. ORG-0004
Officielt navn: Riigihangete register
Registreringsnummer: TED64
Postadresse: Lokke tn 4
By: Tallinn
Postnummer: 10122
Landsdel (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 1017a836-95d3-4786-8d31-145ec719a72e - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 27/07/2026 13:22:46 (UTC+03:00) gsteuropaeisk
sommertid

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 27/07/2026 13:30:01 (UTC+03:00)
gsteuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: estisk

Bekendtggrelsesnummer: 521886-2026

EUT-S-nummer: 143/2026
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Offentliggerelsesdato: 28/07/2026
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