See the notice on TED website

523953-2026 - Konkurrencevilkar

Nederlandene - It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support —
Projectbeheersing systeem (PBS) en ERP#integraties

OJ S 144/2026 29/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring
Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Provincie Noord-Holland
E-mail: aanbestedingen@noord-holland.nl
Kgberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Projectbeheersing systeem (PBS) en ERP#integraties
Beskrivelse: De onderhavige opdracht betreft een overheidsopdracht voor diensten. De
opdracht heeft betrekking op het leveren van een SaaS(Software as a Service)-systeem,
inclusief de implementatie, configuratie, beheer, integratie en het onderhoud daarvan, ten
behoeve van projectbeheersing en tijdregistratie binnen PNH. De overeenkomst betreft een
dienstverleningsovereenkomst met een initiéle looptijd van vier (4) jaar, met de mogelijkheid
tot drie (3) verlengingen van telkens vierentwintig (24) maanden. De maximale looptijd
bedraagt daarmee tien (10) jaar.
Identifikator for proceduren: f4bcf4f3-dc69-49fd-b392-53950ca2d33a
Udbudsprocedure: Begraenset
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: De opdracht heeft betrekking op het leveren van een SaaS
(Software as a Service)-systeem, inclusief de implementatie, configuratie, beheer, integratie
en het onderhoud daarvan, ten behoeve van projectbeheersing en tijdregistratie binnen PNH.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support

2.1.2. Udforelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Haarlem

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 2 750 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Planning en belangrijke data (ter verduidelijking) Met dit bericht wordt
ook een nadere verduidelijking gegeven van de planning en de relevante termijnen binnen
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deze aanbestedingsprocedure. Onderstaande data zijn leidend. Inschrijvers dienen deze
termijnen strikt in acht te nemen. Selectiefase * Vragen ten behoeve van de Nota van
Inlichtingen kunnen worden ingediend tot uiterlijk vrijdag 14 augustus 2026 + De Nota van
Inlichtingen wordt gepubliceerd op maandag 31 augustus 2026 « De uiterlijke datum voor het
indienen van deelnemingsaanvragen is vrijdag 11 september 2026 om 14:00 uur « De opening
van de kluis met aanmeldingen vindt plaats op vrijdag 11 september 2026 om 14:01 uur * De
selectie wordt bekendgemaakt op maandag 5 oktober 2026 Na verzending van de
selectiebeslissing neemt de aanbestedende dienst een standstilltermijn van 7 kalenderdagen
in acht. Gedurende deze termijn wordt geen uitvoering gegeven aan de voortzetting van de
aanbestedingsprocedure, teneinde afgewezen gegadigden in de gelegenheid te stellen
rechtsmiddelen aan te wenden tegen de selectiebeslissing. Inschrijffase « Geselecteerde
gegadigden ontvangen een uitnodiging tot inschrijving op maandag 12 oktober 2026
Aanvullende info: Inschrijvingen en deelnemingsaanvragen die na het verstrijken van de
gestelde termijnen worden ontvangen, worden niet in behandeling genomen. Aan de in dit
bericht opgenomen planning kunnen geen rechten worden ontleend, anders dan voor zover
deze voortvloeien uit de aanbestedingsstukken.

Retsgrundlag:

Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Projectbeheersing systeem (PBS) en ERP#integraties
Beskrivelse: Binnen de scope van de opdracht valt het realiseren van een oplossing die: *
Projectbeheersing ondersteunt voor uiteenlopende projecten, inclusief periodieke
projectverantwoording, mede op basis van de GROTIK beheers-aspecten (Geld-Risico-
Organisatie-Tijd-Informatie-Kwaliteit) « Tijdregistratie en goedkeuring van geregistreerde uren
op projecten en specifieke lijnactiviteiten faciliteert « Voldoet aan relevante wet- en
regelgeving, beleidskaders en controle- en auditvereisten; « Bijdraagt aan procesverbeteringen
en het benutten van quick wins « Voorziet in de ontsluiting van het gehele objectenmodel via
het integratieplatform van PNH, waarlangs die met betrekking tot de integraties met
aanpalende systemen zoals het nieuwe financiéle- en inkoopsysteem en het nieuwe HR-
systeem en mogelijk applicaties voor planning en risicomanagement « Passende
rapportagemogelijkheden biedt voor verschillende organisatieonderdelen Daarnaast kan de
opdracht mogelijk worden uitgebreid met functionaliteiten op het gebied van
portfoliomanagement, programmamanagement, capaciteitsbeheersing, risicomanagement en
projectplanning. 2.750.000 euro waarde
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: De opdracht kan mogelijk worden uitgebreid met functionaliteiten op
het gebied van portfoliomanagement, programmamanagement, capaciteitsbeheersing,
risicomanagement en projectplanning.
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5.1.2. Udforelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Haarlem

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 120 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 3
Yderligere oplysninger om fornyelser: De overeenkomst betreft een
dienstverleningsovereenkomst met een initiéle looptijd van vier (4) jaar, met de mogelijkheid
tot drie (3) verlengingen van telkens vierentwintig (24) maanden. De maximale looptijd
bedraagt daarmee tien (10) jaar.

5.1.5. Verdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 2 750 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:
Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Det hgjeste antal ansagere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 6
Proceduren afvikles i successive faser. | hver fase kan nogle ansggere blive udelukket

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: 1 Implementatie en configuratie
Beskrivelse: De mate waarin inschrijver overtuigend aantoont een SaaS-
projectbeheersingssysteem (PBS) succesvol te kunnen implementeren en configureren binnen
een organisatie met een omvang en complexiteit vergelijkbaar met de Provincie Noord-
Holland.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: 2 Beheer en onderhoud
Beskrivelse: De inschrijver beschrijft hoe hij het beheer en onderhoud van een SaaS-oplossing
vormgeeft binnen een organisatie van vergelijkbare omvang en complexiteit, inclusief het
dagelijks beheer, het optimaliseren van de configuratie, het oplossen van incidenten en
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doorvoeren van wijzigingen, het ondersteunen van gebruikers en de afstemming met
leverancier en stakeholders.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 20

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: 3 Integratie in bestaand landschap

Beskrivelse: De inschrijver beschrijft hoe hij de integratie van een SaaS-
projectbeheersingssysteem in een bestaand en complex data- en applicatielandschap
vormgeeft en hoe hij daarbij koppelingen met bestaande applicaties en databronnen realiseert,
gegevensuitwisseling en samenhang borgt en zorgt voor een succesvolle en operationele
oplevering van de oplossing binnen een organisatie van vergelijkbare omvang en complexiteit.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 20

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: 4 Ervaring SaaS-oplossing tijdschrijven en urenverantwoording

Beskrivelse: De inschrijver beschrijft hoe hij tijdschrijven en urenverantwoording binnen een
organisatie vormgeeft en welke rol een SaaS-oplossing daarin speelt. Daarbij gaat hij in op de
wijze waarop project- en lijnactiviteiten worden ondersteund, hoe dit bijdraagt aan
projectadministratie, capaciteitsinzicht en interne verantwoordingsprocessen, en hoe beheer
en continuiteit van de oplossing worden geborgd.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 20

Kriterium:

Type: Pris

Navn: Prijs

Beskrivelse: Hierin wordt de inschrijfprijs opgenomen. Deze wordt gerelateerd aan de laagste
inschrijfprijs

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 20

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434835

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for proceduren:
Den pataenkte dato for afsendelse af opfordringerne til at afgive tilbud: 12/10/2026
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434835
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 11/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
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5.1.15.

5.1.16.

Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang

Organisation med ansvar for klager: Provincie Noord-Holland - Rechtbank te Noord-Holland
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Provincie Noord-

Holland

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Provincie Noord-

Holland

Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Provincie Noord-Holland

8. Organisationer

8.1.

ORG-0001

Officielt navn: Provincie Noord-Holland
Registreringsnummer: 24460435

Postadresse: Houtplein 33

By: Haarlem

Postnummer: 2012 DE

Landsdel (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Land: Nederlandene

Enhed: Rob van Veen

E-mail: aanbestedingen@noord-holland.nl

Telefon: +31 235143143

Internetadresse: http://www.noord-holland.nl

Andre kontaktpunkter:

Officielt navn: Rechtbank te Noord-Holland
Postadresse: Jansstraat 81

By: Haarlem

Postnummer: 2011RW

Landsdel (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Land: Nederlandene

E-mail: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883611179

Internetadresse: http://www.rechtspraak.nl

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

10. £ndring
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Udgave af den foregaende bekendtggrelse, der skal aendres

4bd3e955-3d44-4273-9176-e7aee4557bf6-01
Hovedarsagen til a&ndringen

Ajourfarte oplysninger
Beskrivelse

Planning en belangrijke data (ter verduidelijking) Met dit bericht wordt ook een nadere
verduidelijking gegeven van de planning en de relevante termijnen binnen deze
aanbestedingsprocedure. Onderstaande data zijn leidend. Inschrijvers dienen deze termijnen
strikt in acht te nemen. Selectiefase * Vragen ten behoeve van de Nota van Inlichtingen
kunnen worden ingediend tot uiterlijk vrijdag 14 augustus 2026 » De Nota van Inlichtingen
wordt gepubliceerd op maandag 31 augustus 2026 « De uiterlijke datum voor het indienen van
deelnemingsaanvragen is vrijdag 11 september 2026 om 14:00 uur * De opening van de kluis
met aanmeldingen vindt plaats op vrijdag 11 september 2026 om 14:01 uur « De selectie wordt
bekendgemaakt op maandag 5 oktober 2026 Na verzending van de selectiebeslissing neemt
de aanbestedende dienst een standstilltermijn van 7 kalenderdagen in acht. Gedurende deze
termijn wordt geen uitvoering gegeven aan de voortzetting van de aanbestedingsprocedure,
teneinde afgewezen gegadigden in de gelegenheid te stellen rechtsmiddelen aan te wenden
tegen de selectiebeslissing. Inschrijffase « Geselecteerde gegadigden ontvangen een
uitnodiging tot inschrijving op maandag 12 oktober 2026 Aanvullende info: Inschrijvingen en
deelnemingsaanvragen die na het verstrijken van de gestelde termijnen worden ontvangen,
worden niet in behandeling genomen. Aan de in dit bericht opgenomen planning kunnen geen
rechten worden ontleend, anders dan voor zover deze voortvloeien uit de
aanbestedingsstukken.

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: 70fd28ed-f129-4dfd-a1c5-37e3b48d20a4 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtgarelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 27/07/2026 15:30:13 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtggrelsesnummer: 523953-2026

EUT-S-nummer: 144/2026

Offentligggrelsesdato: 29/07/2026
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