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525360-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Programpakker og informationssystemer — Acuerdo Marco de suministro de licencias
de software y soluciones de uso comun de la empresa Microsoft y del servicio de soporte
técnico

OJ S 144/2026 29/07/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Varer
1. Kegber
1.1. Kober

Officielt navn: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacié de la Generalitat
de Catalunya

E-mail: contractaciotic.ctti@gencat.cat

Kgberens retlige status: Offentligretligt organ

Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Acuerdo Marco de suministro de licencias de software y soluciones de uso comun de la
empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
Beskrivelse: El presente Acuerdo Marco (AM) tiene como objeto la homologacién del
proveedor para la provision de todo el catalogo de productos disponibles de la tecnologia
Microsoft, en cualquier modalidad y version disponible, asi como fijar: - Las condiciones y
requerimientos para la gestion de peticiones, incidencias y problemas, asi como la gestion de
inventario en el uso de la tecnologia Microsoft en la Nube. - Las condiciones y requerimientos
de nivel de servicio para los productos en modalidad EAS facilitados de forma online en la
Nube (Servicios Online: usuarios 365 y en la nube, etc.) - Las condiciones generales de
adjudicacion y ejecucion de los futuros contratos basados resultantes de este acuerdo marco,
que permita conseguir las condiciones Optimas de uso de parque actual y de precios de
llcencias de software Microsoft.
Identifikator for proceduren: 2c9bef9d-fa34-4ce7-a149-22c2226c1e1f
Intern ID: CTTI-2026-178
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 72261000 Programmelsupport, 72267000
Programmelvedligeholdelses- og reparationstjenester, 72250000 System- og supporttjenester

2.1.2. Udferelsessted
Postadresse: Calle Salvador Espriu, 45-51
By: L'Hospitalet de Llobregat
Postnummer: 08908
Landsdel (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien
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Yderligere oplysninger: Barcelona

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 318 184 754,83 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Acuerdo Marco de suministro de licencias de software y soluciones de uso comun de la
empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
Beskrivelse: El presente Acuerdo Marco (AM) tiene como objeto la homologacién del
proveedor para la provision de todo el catalogo de productos disponibles de la tecnologia
Microsoft, en cualquier modalidad y versién disponible, asi como fijar: - Las condiciones y
requerimientos para la gestion de peticiones, incidencias y problemas, asi como la gestion de
inventario en el uso de la tecnologia Microsoft en la Nube. - Las condiciones y requerimientos
de nivel de servicio para los productos en modalidad EAS facilitados de forma online en la
Nube (Servicios Online: usuarios 365 y en la nube, etc.) - Las condiciones generales de
adjudicacion y ejecucion de los futuros contratos basados resultantes de este acuerdo marco,
que permita conseguir las condiciones Optimas de uso de parque actual y de precios de
llcencias de software Microsoft.
Intern ID: CTTI-2026-178

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primeer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 48218000 Programpakke til licensforvaltning, 72261000
Programmelsupport, 72267000 Programmelvedligeholdelses- og reparationstjenester

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 318 184 754,83 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument
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5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Descuentos en productos del inventario actual
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Descuentos en productos existentes en el catalogo de Microsoft en la fecha de
publicacion del Acuerdo Marco y no incluidos en el invetario actual
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: catalansk
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/11110?categoria=0

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/111107?
categoria=0
Sprog, som tilbud og ans@gninger om deltagelse kan indgives pa: catalansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 08/09/2026 12:00:59 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 4 Maneder
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale med fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Oplysninger om klagefrister: Contra esta resolucion se puede interponer potestativamente
recurso especial en materia de contratacion o bien recurso contencioso administrativo, de
conformidad con aquello que se prevé a los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8
de noviembre, de Contratos del Sector Publico. El recurso especial en materia de contratacion
se tiene que interponer delante del rgano de contratacién o del 6rgano competente para la
resolucion del recurso (Tribunal Catalan de Contratos del Sector Publico), en el plazo de
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quince dias habiles a contar desde el dia siguiente de la remision de la notificacion del acto
impugnado. El recurso contencioso administrativo se interpondra ante el Juzgado
Contencioso administrativo, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente de la
notificacion del acto impugnado. Eso sin perjuicio que se pueda interponer cualquier otro
recurso que se considere procedente. Organizacion que proporciona mas informacion sobre
los procedimientos de recurso: CentrE de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio
de la Generalitat de Catalunya.

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacié de la Generalitat
de Catalunya
Registreringsnummer: Q5856338H
Afdeling: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio de la Generalitat de
Catalunya
Postadresse: Calle Salvador Espriu, 45-51
By: L'Hospitalet de Llobregat
Postnummer: 08908
Landsdel (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien
E-mail: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Telefon: +34935574000
Internetadresse: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/111107categoria=0
Kaberprofil: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
Denne organisations roller:
Kaber

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Registreringsnummer: AO0O00000
Afdeling: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
By: Barcelona
Postnummer: 08038
Landsdel (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien
E-mail: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Telefon: +34935574000
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

8.1. ORG-0000
Officielt navn: Publications Office of the European Union
Registreringsnummer: PUBL
By: Luxembourg
Posthummer: 2417
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxembourg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
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Internetadresse: https://op.europa.eu
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: 36e101a5-df14-43d7-b1df-f50c82391fea - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 28/07/2026 06:29:54 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid,
GMT

Bekendtggrelsens officielle sprog: spansk

Bekendtggrelsesnummer: 525360-2026

EUT-S-nummer: 144/2026

Offentligggrelsesdato: 29/07/2026
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