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See the notice on TED website

536323-2026 - Konkurrencevilkår
Kroatien – Forsikringstjenester – Osiguranje imovine i osoba
OJ S 147/2026 03/08/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: JADROLINIJA
E-mail: javna.nabava@jadrolinija.hr
Køberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Osiguranje imovine i osoba
Beskrivelse: Predmet nabave su USLUGE NEŽIVOTNOG OSIGURANJA I TO USLUGE 
OSIGURANJA IMOVINE I OSOBA
Identifikator for proceduren: b05cdbb5-b1e3-4120-80b3-65bd1c29a316
Intern ID: EVV 157/2026
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Otvoreni postupak

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 66510000 Forsikringstjenester

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Primorsko-goranska županija (HR031)
Land: Kroatien
Yderligere oplysninger: Mjesto pružanja usluga: sjedište Naručitelja - Jadrolinija, Rijeka, Riva 
16

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 220 400,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Sukladno Zakonu o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi, 
Naručitelj kao obveznik javne nabave od 01.07.2019. je u obavezi zaprimati isključivo e-Račun 
i to isključivo putem informatičkog posrednika FINE ( servisa eRačun za državu). Plaćanje će 
se vršiti u četiri (4) jednake rate (obroka) godišnje u roku od šezdeset (60) dana od dana 
primitka e-Računa za svaki pojedini obrok. Ako Ponuditelj dio ugovora o javnoj nabavi daje u 
podugovor, tada za usluge koje će isporučiti podugovaratelj Naručitelj neposredno plaća 
podugovaratelju, odnosno kako je definirano ovom Dokumentacijom u točki 29. Ponuditelj 
mora svom računu obvezno priložiti račune svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio. 
Avansno plaćanje je isključeno, kao i traženje garancija i mjeničnih izjava. Plaćanje 
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kompenzacijom je moguće, ali uz jasnu naznaku što se sa čime kompenzira. U slučaju 
kompenzacije dospjele premije sa isplatom štete, ponuditelj/osiguratelj je dužan na Izjavi o 
prijeboju navesti broj štete radi lakšeg financijskog praćenja kod naručitelja. Ponuditelj ne 
može zahtijevati promjenu dinamike plaćanja, niti uvjetovati isplatu osigurnine plaćanjem 
premije osiguranja prije ovdje propisanih rokova dospijeća premije osiguranja. U slučaju slanja 
opomena odabrani ponuditelj nema pravo na naplatu troškova opomena.
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Bekendtgørelse
Deltagelse i en kriminel organisation: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Svig: Prijevara
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Kaznena djela 
terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Børnearbejde og andre former for menneskehandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Rent nationale udelukkelsesgrunde: Neisplata plaće
Tilsidesættelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: Sudjelovanje u 
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af skatter og afgifter: Plaćanje poreza
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Konkurs: Stečaj
Aktiver, der administreres af en kurator: Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Osiguranje imovine i osoba
Beskrivelse: Predmet nabave je usluga neživotnog: - osiguranje imovine - osiguranje izvan 
ugovorne (javne) odgovornosti - osiguranje osoba od posljedica nesretnog slučaja (nezgode) a 
sve prema Tehničkoj specifikaciji koja je priložena ovoj Dokumentaciji o nabavi kao Prilog 1.
Intern ID: EVV 157/2026

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 66510000 Forsikringstjenester

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Primorsko-goranska županija (HR031)
Land: Kroatien
Yderligere oplysninger: Mjesto pružanja usluga: sjedište Naručitelja - Jadrolinija, Rijeka, Riva 
16

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 15/09/2026
Varighed: 24 Måneder

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 0
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5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 220 400,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.8.  Tilgængelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrørende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi 
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse, Udbudsdokument
Kriterium: Tilmelding i et handelsregister
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Godkendelse eller medlemskab af en bestemt organisation nødvendig for 
servicekontrakter
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Cijena ponude
Beskrivelse: Cijena ponude
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 90
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: SVOTA OSIGURANJA PO ŠTETNOM DOGAĐAJU
Beskrivelse: Kao kriterij primjenjuje se dodatna kvaliteta kroz povećanje osigurane svote od 
minimalno tražene za osiguranje od izvanugovorne (javne) odgovornosti. Minimalna tražena 
svota osiguranja od izvanugovorne (javne) odgovornosti po štetnom događaju iznosi 
34.000,00 € . Gornji prag za ovaj kriterij, u odnosu na minimalno traženu svotu osiguranja po 
štetnom događaju, iznosi 34.000,00 € te ga Naručitelj propisuje kako ne bi ponuditelje izložio 
neuobičajenom riziku i kako bi omogućio učinkovito nadmetanje. Kako ne bi ponuditelje izložio 
neuobičajenom riziku i kako bi omogućio učinkovito nadmetanje, Naručitelj propisuje gornji 
prag „Povećanja“ u iznosu 34.000,00 € po štetnom događaju povrh minimalno propisane svote 
osiguranja po štetnom događaju. Shodno tome kada zbrojimo ove dvije vrijednosti, 
maksimalna svota osiguranja koju ponuditelj ukupno može ponuditi iznosi 68.000,00 € po 
štetnom događaju (zbroj iznosa iz ćelije „Povećanje“ u Troškovniku promatrane ponude i 
minimalno traženih 34.000,00 €). Ako se u zadano polje za unos „Povećanja“ unese iznos veći 
od ovdje propisanog praga, smatrati će se da je ponuditelj ponudio „Povećanje“ u iznosu ovdje 
propisanog gornjeg praga za ovaj kriterij. Broj bodova koje će ponuda dobiti za kriterij 2. 
određuje se primjenom dolje navedenog matematičkog izraza. Za ovaj kriterij ponuditelj može 
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dobiti najviše 10 bodova. Ponuda, koja u usporedbi s ostalim ponudama nudi najvišu ukupnu 
osiguranu svotu za osiguranje od izvanugovorne (javne) odgovornosti dobiva najviše bodova. 
Naručitelj će ponude bodovati do 10 bodova, i to tako, da će ponuda s najvišom ukupnom 
osiguranom svotom za osiguranje od izvanugovorne (javne) odgovornosti po štetnom 
događaju dobiti najveći broj bodova, a ostale ponude razmjerno manji broj bodova, prema 
jednadžbi: PO=POn/POmax x 10 pri čemu je: PO – broj bodova za kriterij Svota osiguranja po 
štetnom događaju - uzima se iznos na dvije decimale; PO max – najveći ponuđeni iznos 
Povećanja svote osiguranja po štetnom događaju među svim valjanim ponudama (najveći 
iznos iz polja „Povećanje“ u troškovniku) POn – ponuđeni iznos Povećanja svote osiguranja po 
štetnom događaju iz promatrane ponude (iznos iz polja „Povećanje“ u troškovniku promatrane 
ponude)
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 10

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://eojn.hr/tender-eo/92817
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Navn: https://eojn.hr/

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://eojn.hr/tender-eo/92817
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: kroatisk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Beskrivelse af den finansielle garanti: 5. JAMSTVO ZA OZBILJNOST PONUDE Ponuditelji su 
obvezni u ponudi priložiti jamstvo za ozbiljnost ponude – u obliku bankarske garancije (osim 
ako ponuditelj koristi mogućnost uplate novčanog pologa) koja mora biti neopoziva, 
bezuvjetna, na "prvi poziv" i "bez prigovora", na iznos od 4.000,00 € (slovima: četiri tisuće 
eura) s rokom važenja do isteka roka valjanosti ponude. U bankarskoj garanciji mora biti 
navedeno sljedeće: − da je korisnik garancije Jadrolinija, Rijeka, − da se garant obvezuje 
bezuvjetno, neopozivo i na prvi pisani poziv korisnika garancije, bez prigovora isplatiti 
naznačeni iznos u slučaju: odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. Zakona, neprihvaćanja 
ispravka računske greške, odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja 
jamstva za uredno ispunjenje Ugovora. Rok valjanosti bankarske garancije mora biti najmanje 
do isteka roka valjanosti ponude. Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti 
ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Naručitelj će tražiti od Ponuditelja produženje roka 
valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude od Ponuditelja koji je odnio najpovoljniju 
ponudu sukladno tom produženom roku. Jamstvo za ozbiljnost ponude (bankarska garancija) 
dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke dostave ponude, u papirnatom obliku. Ako 
jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaćeno, Naručitelj će vratiti Ponuditeljima izvornik 
jamstva za ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od dana potpisivanja Ugovora 
odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje Ugovora, a presliku jamstva obvezan je 
pohraniti. U slučaju Zajednice Ponuditelja, Naručitelj će prihvatiti jamstvo koje glasi na bilo 
kojega člana Zajednice Ponuditelja (garanta), s time da u jamstvu moraju biti navedeni svi 
članovi Zajednice Ponuditelja.

https://eojn.hr/tender-eo/92817
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/92817
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Frist for modtagelse af tilbud: 02/09/2026 09:45:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 120 Døgn
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 02/09/2026 09:45:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Sted: Sjedište Naručitelja, ured broj26
Yderligere oplysninger: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici 
Ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju 
samo članovi stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici Ponuditelja. 
Ovlašteni predstavnici Ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati članovima stručnog 
povjerenstva neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Zapisnik o otvaranju ponuda 
Naručitelj će odmah uručiti svim ovlaštenim predstavnicima Ponuditelja nazočnima na javnom 
otvaranju a ostalim Ponuditeljima zapisnik se dostavlja javnom objavom u EOJN-u.
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Nije definirano
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
Oplysninger om finansiering og betaling: Sukladno Zakonu o elektroničkom izdavanju računa u 
javnoj nabavi, Naručitelj kao obveznik javne nabave od 01.07.2019. je u obavezi zaprimati 
isključivo e-Račun i to isključivo putem informatičkog posrednika FINE ( servisa eRačun za 
državu). Plaćanje će se vršiti u četiri (4) jednake rate (obroka) godišnje u roku od šezdeset 
(60) dana od dana primitka e-Računa za svaki pojedini obrok. Ako Ponuditelj dio ugovora o 
javnoj nabavi daje u podugovor, tada za usluge koje će isporučiti podugovaratelj Naručitelj 
neposredno plaća podugovaratelju, odnosno kako je definirano ovom Dokumentacijom u točki 
29. Ponuditelj mora svom računu obvezno priložiti račune svojih podugovaratelja koje je 
prethodno potvrdio. Avansno plaćanje je isključeno, kao i traženje garancija i mjeničnih izjava.

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: JADROLINIJA
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: JADROLINIJA

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: JADROLINIJA
Registreringsnummer: 38453148181
Postadresse: Riva 16
By: Rijeka
Postnummer: 51000
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Landsdel (NUTS): Primorsko-goranska županija (HR031)
Land: Kroatien
Enhed: Jagoda Kolarić Belušić
E-mail: javna.nabava@jadrolinija.hr
Telefon: +385 51666147
Internetadresse: https://www.jadrolinija.hr/hr
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadresse: Ulica grada Vukovara 23/V
By: Zagreb
Postnummer: 10000
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Enhed: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetadresse: https://www.dkom.hr/
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadresse: Savski gaj XIII. 6
By: Zagreb
Postnummer: 10020
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Enhed: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetadresse: https://www.nn.hr/
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 48d662d1-432f-45da-8d81-443e4bd79c81  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 31/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid

mailto:javna.nabava@jadrolinija.hr
https://www.jadrolinija.hr/hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Bekendtgørelsens officielle sprog: kroatisk
Bekendtgørelsesnummer: 536323-2026
EUT-S-nummer: 147/2026
Offentliggørelsesdato: 03/08/2026
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