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See the notice on TED website

537968-2026 - Konkurrencevilkår
Norge – Datatjenester – Electronic patient journal (EPJ) for doctors' offices.
OJ S 148/2026 04/08/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen - Meddelelse om ændring
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Herøy municipality
E-mail: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Køberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

1.1.  Køber
Officielt navn: Sande municipality
E-mail: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Køberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

1.1.  Køber
Officielt navn: Volda municipality
E-mail: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Køberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Electronic patient journal (EPJ) for doctors' offices.
Beskrivelse: The aim of the procurement is to cover the contracting authority ́s need for 
electronic patient journals (EPJ) for doctors and auxiliary personnel at our doctor ́s office. The 
EPJ solution shall be delivered as a web-based cloud-based service (SaaS). The EPJ solution 
must meet current and future quality standards for IT-solutions, as well as current laws and 
regulations with the requirements for modern EPJ solutions, archiving, informationsecurity, 
and integration with the Norwegian Health Network's Health Network. The delivery shall also 
include updating and user training. A requirement specification has been published with a 
detailed specification of the requirements for the EPJ solution.
Identifikator for proceduren: cf0a1fdb-004b-4857-a9b8-f6fe49a8957d
Intern ID: 26/8513
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72300000 Datatjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 48814000 Informationssystemer til medicinsk brug, 48814400
 Klinisk oplysningssystem, 48814500 System til administration af indlagte og ambulante 
patienter
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2.1.2.  Udførelsessted
Land: Norge
Hvor som helst i det pågældende land

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD), 
Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Electronic patient journal (EPJ) for doctors' offices.
Beskrivelse: The aim of the procurement is to cover the contracting authority ́s need for 
electronic patient journals (EPJ) for doctors and auxiliary personnel at our doctor ́s office. The 
EPJ solution shall be delivered as a web-based cloud-based service (SaaS). The EPJ solution 
must meet current and future quality standards for IT-solutions, as well as current laws and 
regulations with the requirements for modern EPJ solutions, archiving, informationsecurity, 
and integration with the Norwegian Health Network's Health Network. The delivery shall also 
include updating and user training. A requirement specification has been published with a 
detailed specification of the requirements for the EPJ solution.
Intern ID: 26/8513

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72300000 Datatjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 48814000 Informationssystemer til medicinsk brug, 48814400
 Klinisk oplysningssystem, 48814500 System til administration af indlagte og ambulante 
patienter
Valgmuligheder: 
Beskrivelse af optioner: Volda municipality is a not binding participant in the procurement at 
the time of signing the contract, but shall have an option to join the contract on the same 
contract terms for 3 years from the start of the contract. Tenderers shall, in their tender, offer 
prices and terms that are also debts in connection with any affiliation from Volda municipality. 
Affiliation from the option municipality is not exclusing the right for the tenderer to demand 
prices or terms beyond what is included in the contract and the offered prices. The contracting 
authority does not guarantee that the option will be used.

5.1.2.  Udførelsessted
Land: Norge
Hvor som helst i det pågældende land

5.1.3.  Anslået varighed
Anden varighed: Ubegrænset

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
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Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Price
Beskrivelse: The tender contest sum in accordance with the price form.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Quality
Beskrivelse: In connection with solutions fulfilment of the technical and functional requirements 
with PRI A+ and B set in the requirement specifications: 1. Requirements for a system, 
operational requirements and information security 2. Introduction, user training and support 4. 
Functionality, dialogue and integrations. 5. Patient administration and journal. 6. Payment, 
invoicing, reporting, etc. A more detailed description of the award criteria in the tender 
documentation point 5.3
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 70

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 25/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Adresse på udbudsdokumenterne: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=459261&TID=200419746&B=

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=459261&TID=200419746&B=
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: norsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 60 Døgn
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Sted: Herøy Town Hall
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Der kræves en fortrolighedsaftale: nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
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Retlig form, der skal antages af en gruppe af tilbudsgivere, der får tildelt en kontrakt: The 
tenderer must be a legally established business entity.

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for mægling: Sunnmøre district court
Organisation med ansvar for klager: Sunnmøre district court
Oplysninger om klagefrister: Møre og Romsdal District Court
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angånde skatter på 
det sted, hvor kontrakten skal udføres: Sunnmøre district court
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Herøy municipality
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Herøy municipality
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Herøy municipality
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Herøy municipality
Organisation, der behandler tilbud: Herøy municipality

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Herøy municipality
Registreringsnummer: 964978840
Postadresse: Herøy Rådhus
By: Fosnavåg
Postnummer: 6090
Landsdel (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Land: Norge
Enhed: Jan Driveklepp
E-mail: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Telefon: +47 70081317
Køberprofil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/247446
Denne organisations roller: 
Køber
Gruppeleder
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Sande municipality
Registreringsnummer: 822534422
Afdeling: Helse og omsorg
Postadresse: Rønnebergplassen 17
By: Larsnes
Postnummer: 6084

mailto:jan.driveklepp@heroy.kommune.no
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Landsdel (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Land: Norge
Enhed: Jan Driveklepp
E-mail: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Telefon: 90083296
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Volda municipality
Registreringsnummer: 939760946
Afdeling: Helse og omsorg
Postadresse: Stormyra 2
By: Volda
Postnummer: 6100
Landsdel (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Land: Norge
Enhed: Jan Driveklepp
E-mail: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Telefon: 90083296
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: Sunnmøre district court
Registreringsnummer: 935365201
Afdeling: Volda
Postadresse: Skjervavegen 10
By: Volda
Postnummer: 6102
Landsdel (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Land: Norge
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation med ansvar for mægling
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angånde skatter på 
det sted, hvor kontrakten skal udføres

10. Ændring

Udgave af den foregående bekendtgørelse, der skal ændres
: 
f9a199dc-6726-4ddc-97c9-fcccd4557417-01
Hovedårsagen til ændringen
: 
Ajourførte oplysninger
Beskrivelse
: 
The deadline for submitting tenders is changed to 04.09.2026 (12:00)

10.1.  Ændring
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Afsnitsidentifikator: PROCEDURE

10.1.  Ændring
Afsnitsidentifikator: LOT-0000
Beskrivelse af ændringer: The deadline for submitting tenders is changed to 04.09.2026 (12:
00)

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: de6bb086-6acd-4e4d-9aa0-82707e89d669  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 03/08/2026 11:30:23 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 03/08/2026 11:43:38 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: engelsk
Bekendtgørelsesnummer: 537968-2026
EUT-S-nummer: 148/2026
Offentliggørelsesdato: 04/08/2026
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