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See the notice on TED website 544712-2021 - Konkurrencevilkår
Frankrig-Toulouse: Datamatsupporttjenester
OJ S 208/2021 26/10/2021
Udbudsbekendtgørelse
Tjenesteydelser

Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

Del I: Ordregivende myndighed

Navn og adresser
Officielt navn: MERCATOR OCEAN
Postadresse: 2 avenue de l'aerodrome de Montaudran
By: Toulouse
NUTS-kode: FRJ23 Haute-Garonne
Postnummer: 31400
Land: Frankrig
E-mail: laura.cherdel@mercator-ocean.fr
Telefon: +33 561393855

:Internetadresse(r)
Overordnet internetadresse: http://www.mercator-ocean.fr
Internetadresse for køberprofilen: https://marchesonline.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_recherche.do

Kommunikation
Adgangen til udbudsmaterialet er begrænset. Yderligere oplysninger kan indhentes på: 
https://publication.marchesonline.com/publication/extern/apcConsultationAcces.do?
idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D
Yderligere oplysninger fås på den ovennævnte adresse
Bud eller ansøgninger om deltagelse skal sendes elektronisk via: https://publication.
marchesonline.com/publication/extern/apcConsultationAcces.do?
idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D
Elektronisk kommunikation kræver anvendelse af værktøjer og anordninger, der ikke er 
almindeligt tilgængelige. Der er gratis, ubegrænset og fuld adgang til disse værktøjer og 
anordninger på: https://publication.marchesonline.com/publication/extern
/apcConsultationAcces.do?idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D

Type ordregivende myndighed
Anden type: Autre acheteur

Hovedaktivitet
Anden aktivitet: Océanographie opérationnelle

Del II: Genstand

Udbuddets omfang

Betegnelse
Support au service desk de Mercator Ocean pour les services Copernicus et WEkEO

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/544712-2021
mailto:laura.cherdel@mercator-ocean.fr?subject=TED
http://www.mercator-ocean.fr
https://marchesonline.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_recherche.do
https://marchesonline.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_recherche.do
https://publication.marchesonline.com/publication/extern/apcConsultationAcces.do?idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D
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II.1.2. Hoved-CPV-kode
72610000 Datamatsupporttjenester - RD06

Kontrakttype
Tjenesteydelser

Kort beskrivelse
L'objet du marché porte sur le support aux utilisateurs des services Copernicus Marine et 
WEkEO afin de contribuer à la gestion quotidienne du Service Desk (comptes, suivis, 
demandes utilisateurs, incidents, maintenance, etc).

Anslået samlet værdi
Værdi eksklusive moms: 1 100 000,00 EUR

Oplysninger om delkontrakter
Kontrakten er opdelt i delkontrakter: nej

Beskrivelse

Supplerende CPV-kode(r)
72610000 Datamatsupporttjenester - RD06

Udførelsessted
NUTS-kode: FRJ23 Haute-Garonne

Beskrivelse af udbuddet
L'objet du marché porte sur le support aux utilisateurs des services Copernicus Marine et 
WEkEO afin de contribuer à la gestion quotidienne du Service Desk (comptes, suivis, 
demandes utilisateurs, incidents, maintenance, etc).

Tildelingskriterier
Prisen er ikke det eneste tildelingskriterium og alle kriterier er udelukkende anført i 
udbudsdokumenterne

Anslået værdi

Varighed af kontrakten, rammeaftalen eller det dynamiske indkøbssystem
Start: 01/01/2022 Slut: 31/12/2024
Denne kontrakt kan forlænges: ja
Beskrivelse af forlængelser: 
Le marché est conclu pour une période initiale de 12 (douze) mois et prendra effet à compter 
de sa notification. A l'issue de cette période initiale, il pourra être reconduit tacitement 2 (deux) 
fois pour une période de 12 (douze) mois, sans que sa durée totale ne puisse dépasser 36 
(trente-six) mois.

Oplysninger om alternative tilbud
Alternative tilbud vil blive taget i betragtning: nej

Oplysninger om optioner
Optioner: nej

Oplysninger om EU-midler
Udbuddet vedrører et EU-finansieret projekt og/eller program: ja
Projektets identifikation: MERCATOR OCEAN financera le présent Marché à partir de fonds 
européens (règlement n°2021/691 du Parlement Européen et du Conseil du 28 avril 2021).
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II.2.14. Yderligere oplysninger

Del IV: Procedure

Beskrivelse

Proceduretype
Offentligt udbud

Oplysninger om rammeaftale eller dynamisk indkøbssystem

Oplysninger om GPA-aftalen om offentlige udbud
Dette udbud er omfattet af GPA-aftalen: ja

Administrative oplysninger

Frist for modtagelse af bud eller ansøgninger om deltagelse
Dato: 22/11/2021 12:00Tidspunkt: 

Forventet dato for afsendelse af opfordringer til at afgive bud eller at deltage til 
udvalgte ansøgere

Sprog, der må benyttes ved afgivelse af tilbud eller ansøgninger om deltagelse
Engelsk, Fransk

Minimumsperiode, i hvilken den bydende er forpligtet af sit bud
Varighed i måneder: 6 (fra den anførte dato for modtagelse af bud)

Betingelser for åbning af bud
Dato: 22/11/2021 14:00Tidspunkt: 

Del VI: Supplerende oplysninger

Oplysninger om gentagelse
Dette er et tilbagevendende offentligt indkøb: nej

Yderligere oplysninger

Klageprocedurer

Organ med ansvar for klageprocedurerne
Officielt navn: TRIBUNAL DE GRANDE INSTANCE DE TOULOUSE
Postadresse: 2 ALLEE JULES GUESDE
By: TOULOUSE
Postnummer: 31068
Land: Frankrig
Internetadresse: http://www.justice.gouv.fr

Dato for afsendelse af denne bekendtgørelse
21/10/2021

http://www.justice.gouv.fr

