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See the notice on TED website

544792-2026 - Konkurrencevilkår
Spanien – Drift af datanetværk – Contratación Centralizada de Servicio de Comunicaciones y 
Ciberseguridad. Lotes 4A y 4B.
OJ S 150/2026 06/08/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Consejería de Economía, Hacienda, Portavocía, Fondos Europeos y 
Transformación Digital de la Región de Murcia
E-mail: contratacion-hacienda@listas.carm.es
Køberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Contratación Centralizada de Servicio de Comunicaciones y Ciberseguridad. Lotes 4A y 
4B.
Beskrivelse: Todos los servicios necesarios para la provisión de servicios de ciberseguridad, 
para los sistemas de información y la información tratada por estos y competencia de la 
DGTD (Lote 4A-PCAP); así como, la prestación de todos los servicios necesarios en el ámbito 
de la ciberseguridad en relación con el cumplimiento normativo, concienciación y cuadros de 
mando, para los sistemas de información y la información tratada en aquel y competencia de 
la DGTD (Lote 4B-PCAP).
Identifikator for proceduren: fb7b78f7-e7c8-403e-863f-5812673ab1b2
Intern ID: 13058/01/2025
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72315200 Drift af datanetværk

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 23 709 222,34 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Det højeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 2

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/544792-2026
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Betingelser for kontraktens udførelse: 
Det højeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 2

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtgørelse
Svig: Por sentencia firme de Tribunal

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Lote 4A. Servicios de seguridad de la información. Centro de respuesta rápida -CSIRT
Beskrivelse: El soporte de ciberseguridad-CSIRT (CSIRT Computer Security Incident 
Response Team, Equipo de Respuesta ante Incidencias de Seguridad Informáticas) tiene 
como objeto todos los servicios necesarios para la provisión de servicios de ciberseguridad, 
para los sistemas de información y la información tratada por estos y competencia de la 
DGTD. Los servicios de ciberseguridad incluyen gestión de incidencias de seguridad, 
detección de amenazas e incidencias de seguridad, configuraciones de seguridad, gestión de 
la seguridad, alerta temprana, validación de seguridad, revisiones técnicas de seguridad, 
gestión de vulnerabilidades y amenazas, cibervigilancia, prevención y respuesta, servicios 
fuera de horario habitual, planificación, aseguramiento de la calidad y mejora continua y 
servicios y proyectos complementarios en CSIRT.
Intern ID: 1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72315200 Drift af datanetværk

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 5 År

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 17 725 604,93 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Generel årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
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Type: Kvalitet
Beskrivelse: Equipo de trabajo Lote 4A.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 16,5
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Medios materiales Lote 4A.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 9,5
Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: Precio.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 25
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: 01. Oferta técnica.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 49

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 18 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 18/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Sted: Consejería de Economía, Hacienda, Fondos Europeos y Transformación Digital.
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
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5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Consejería de Economía, Hacienda, Portavocía, Fondos 
Europeos y Transformación Digital de la Región de Murcia - Tribunal administrativo central de 
recursos contractuales
Oplysninger om klagefrister: Artículo 44 y siguientes de la LCSP
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Consejería de 
Economía, Hacienda, Portavocía, Fondos Europeos y Transformación Digital de la Región de 
Murcia - Tribunal administrativo central de recursos contractuales

5.1.  Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Lotes 4B. Servicios de Seguridad de la Información, Consultoría y cumplimiento 
normativo en Ciberseguridad
Beskrivelse: El soporte de ciberseguridad-Consultoría y cumplimiento tiene como objeto todos 
los servicios necesarios en el ámbito de la ciberseguridad en relación con el cumplimiento 
normativo, concienciación y cuadros de mando, para los sistemas de información y la 
información tratada en aquel y competencia de la DGTD. Los servicios de cumplimiento 
normativo incluyen servicios de consultoría y auditoría para la implantación en los sistemas de 
información de la CARM de las obligaciones impuestas por normativa en materia de 
seguridad de la información. Los servicios de concienciación incluyen la generación de 
contenidos y la puesta a disposición de los mismos a los usuarios, seguimiento y evaluación 
del impacto de dichas acciones en la mejora de la seguridad de los sistemas de información y 
de la información tratada por estos. Los servicios de cuadros de mando de ciberseguridad 
aportarán una visión holística de las dimensiones anteriores de la seguridad de los sistemas 
de información, adaptada al interés de los responsables de los distintos sectores. Los 
servicios de planificación, aseguramiento de la calidad y mejora continua permiten la 
coordinación y planificación de los trabajos, así como el análisis y propuestas estratégicas y 
de mejora continua. Los servicios y proyectos complementarios en cumplimiento permiten, 
según el devenir del contexto de ciberseguridad, mantener a los sistemas de información de 
la CARM en niveles de riesgo aceptables.
Intern ID: 2

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72315200 Drift af datanetværk

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 5 År

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 5 983 617,41 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
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Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Generel årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Trabajos realizados

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Equipo de trabajo Lote 4B.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 11,5
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Medios materiales Lote 4B.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 4,5
Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: Precio.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 35
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: 01. Oferta técnica.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 49

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 18 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 18/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Sted: Consejería de Economía, Hacienda, Fondos Europeos y Transformación Digital.
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
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Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Consejería de Economía, Hacienda, Portavocía, Fondos 
Europeos y Transformación Digital de la Región de Murcia - Tribunal administrativo central de 
recursos contractuales
Oplysninger om klagefrister: Artículo 44 y siguientes de la LCSP
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Consejería de 
Economía, Hacienda, Portavocía, Fondos Europeos y Transformación Digital de la Región de 
Murcia - Tribunal administrativo central de recursos contractuales

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Consejería de Economía, Hacienda, Portavocía, Fondos Europeos y 
Transformación Digital de la Región de Murcia
Registreringsnummer: 21437560187516
Registreringsnummer: S3011001I
By: Murcia
Postnummer: 30071
Landsdel (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien
Enhed: Consejería de Economía, Hacienda, Portavocía, Fondos Europeos y Transformación 
Digital de la Región de Murcia
E-mail: contratacion-hacienda@listas.carm.es
Telefon: +34 968366011
Køberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=4KyN3q7JUBWXQV0WE7lYPw%3D%3D
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: Tribunal administrativo central de recursos contractuales
By: Madrid
Postnummer: 28020
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 9cad5f38-207a-40dd-86a3-81b79aeba622  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår

mailto:contratacion-hacienda@listas.carm.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=4KyN3q7JUBWXQV0WE7lYPw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=4KyN3q7JUBWXQV0WE7lYPw%3D%3D
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Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 05/08/2026 13:34:38 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: spansk
Bekendtgørelsesnummer: 544792-2026
EUT-S-nummer: 150/2026
Offentliggørelsesdato: 06/08/2026
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