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See the notice on TED website

544833-2026 - Konkurrencevilkår
Tyskland – Programpakke til kommunikationsformål – Beschaffung, Implementierung und 
Betrieb eines sprachgestützten Chat-Avatars einschließlich einer KI-gestützten Chatbot-Lösung
OJ S 150/2026 06/08/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Varer

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Landeshauptstadt Wiesbaden - Der Magistrat
E-mail: vergabe@pd-g.de
Køberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Beschaffung, Implementierung und Betrieb eines sprachgestützten Chat-Avatars 
einschließlich einer KI-gestützten Chatbot-Lösung
Beskrivelse: Die Landeshauptstadt Wiesbaden (auch Auftraggeber (AG) genannt) 
beabsichtigt, ihre Servicequalität insbesondere an stark frequentierten Anlaufstellen wie dem 
Rathaus, dem Bürgerbüro, einem Gesundheitskiosk oder einer Touristinformation weiter 
auszubauen und Bürgerinnen und Bürgern einen zeitgemäßen, niedrigschwelligen sowie 
barrierearmen Zugang zu Informationen und Dienstleistungen zu ermöglichen. Im Rahmen 
dieses Vorhabens wird ein interaktiver, sprachgestützter Chat-Avatar auf Basis einer Chatbot-
Lösung eingeführt, der über geeignete Hardware vor Ort betrieben wird. Ziel ist es, 
insbesondere digitalfernen Nutzerinnen und Nutzern eine intuitive sprachgestützte Interaktion 
zu ermöglichen, Routineanfragen automatisiert zu beantworten und damit sowohl Bürgerinnen 
und Bürgern als auch die Mitarbeitenden im Bürgerservice spürbar zu entlasten. Der Chat-
Avatar wird als zusätzlicher Kommunikationskanal für die externe Bürger-kommunikation 
entwickelt werden. Dabei ist eine offene und interoperable Schnittstellenarchitektur 
vorzusehen, die sowohl die Anbindung bestehender als auch zukünftiger Chatbot-
Technologien der Landeshauptstadt Wiesbaden ermöglicht. Darüber hinaus verfolgt die 
Landeshauptstadt Wiesbaden das Ziel, ein DSGVO-konformes und sicheres KI-gestütztes 
Dialogsystem bereitzustellen. Das System muss den geltenden IT-Sicherheitsstandards des 
BSI entsprechen. Die Verarbeitung personenbezogener Daten, insbesondere von Bürgerinnen 
und Bürgern, soll weitgehend vermieden werden. Die Verarbeitung ist auf das für die jeweilige 
Funktionalität erforderliche Maß zu beschränken und unter Anwendung anerkannter 
Datenschutzprinzipien, insbesondere Privacy by Design und Privacy by Default, umzusetzen. 
Personen-bezogene Daten dürfen ausschließlich zweckgebunden verarbeitet werden. Sie sind 
vor unbefugtem Zugriff zu schützen und dürfen insbesondere nicht zum KI-Training verwendet 
werden.
Identifikator for proceduren: e2b1eff8-5e38-4da6-801c-0525dd3ae7bd
Intern ID: 2026-I-065
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/544833-2026
mailto:vergabe@pd-g.de
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2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 48510000 Programpakke til kommunikationsformål
Supplerende klassifikation (cpv): 48517000 It-programpakke, 48520000 
Multimedieprogrampakke

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Land: Tyskland

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 265 000,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Die Angebotsfrist wird gem. § 17 Abs. 7 VgV einvernehmlich verkürzt. 
Sämtliche Mitglieder von Bietergemeinschaften müssen die Anlage "Eigenerklärung Eignung" 
ausgefüllt einreichen. Es ist ein bevollmächtigter Vertreter zu benennen und die 
gesamtschuldnerische Haftung anzuerkennen. Sofern Bewerber den Einsatz von 
Nachunternehmen in Betracht ziehen, muss bei Eignungsleihe ein Nachweis geführt werden, 
dass dem Bewerber die erforderlichen Mittel zur Verfügung stehen (§ 47 Abs. 1 VgV). Der 
Nachweis kann in Form einer Erklärung in Formular „Eigenerklärung Nachunternehmen“ 
eingereicht werden. Vertragsstrafe nach Hessisches Vergabe- und Tariftreuegesetz: Für jeden 
schuldhaften Verstoß gegen eine sich aus der Verpflichtungserklärung zu Tariftreue und 
Mindestentgelt ergebenden Verpflichtung hat der Auftragnehmer eine Vertragsstrafe in Höhe 
von einem Prozent der Nettoauftragssumme zu zahlen.
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtgørelse, Udbudsdokument
En situation, der svarer til konkurs i henhold til national ret: Gem. §§ 123, 124 GWB
Korruption: Gem. §§ 123, 124 GWB
Deltagelse i en kriminel organisation: Gem. §§ 123, 124 GWB
Aftaler med andre økonomiske aktører med henblik på konkurrencefordrejning: Gem. §§ 123, 
124 GWB
Tilsidesættelse af forpligtelser på miljølovgivningsområdet: Gem. §§ 123, 124 GWB
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Gem. §§ 123, 124 GWB
Svig: Gem. §§ 123, 124 GWB
Børnearbejde og andre former for menneskehandel: Gem. §§ 123, 124 GWB
Insolvens: Gem. §§ 123, 124 GWB
Tilsidesættelse af forpligtelser på det arbejdsretlige område: Gem. §§ 123, 124 GWB
Aktiver, der administreres af en kurator: Gem. §§ 123, 124 GWB
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremlægge 
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med 
denne procedure: Gem. §§ 123, 124 GWB
Tilsidesættelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: Gem. §§ 123, 
124 GWB, Russlandsanktionen gem. Art. 5k Abs. 1 VO (EU) 883/2014, § 4 HVTG
Interessekonflikt som følge af deltagelse i udbudsproceduren: Gem. §§ 123, 124 GWB
Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure: Gem. §§ 123, 
124 GWB
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Alvorlige forsømmelser i forbindelse med udøvelsen af erhvervet: Gem. §§ 123, 124 GWB
Ophævelse eller en lignende sanktion: Gem. §§ 123, 124 GWB
Tilsidesættelse af forpligtelser på sociallovgivningsområdet: Gem. §§ 123, 124 GWB
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: Gem. 
§§ 123, 124 GWB
Erhvervsvirksomheden er indstillet: Gem. §§ 123, 124 GWB
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af skatter og afgifter: Gem. §§ 123, 124 
GWB
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Gem. §§ 123, 124 
GWB

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Beschaffung, Implementierung und Betrieb eines sprachgestützten Chat-Avatars 
einschließlich einer KI-gestützten Chatbot-Lösung
Beskrivelse: Die Landeshauptstadt Wiesbaden (auch Auftraggeber (AG) genannt) 
beabsichtigt, ihre Servicequalität insbesondere an stark frequentierten Anlaufstellen wie dem 
Rathaus, dem Bürgerbüro, einem Gesundheitskiosk oder einer Touristinformation weiter 
auszubauen und Bürgerinnen und Bürgern einen zeitgemäßen, niedrigschwelligen sowie 
barrierearmen Zugang zu Informationen und Dienstleistungen zu ermöglichen. Im Rahmen 
dieses Vorhabens wird ein interaktiver, sprachgestützter Chat-Avatar auf Basis einer Chatbot-
Lösung eingeführt, der über geeignete Hardware vor Ort betrieben wird. Ziel ist es, 
insbesondere digitalfernen Nutzerinnen und Nutzern eine intuitive sprachgestützte Interaktion 
zu ermöglichen, Routineanfragen automatisiert zu beantworten und damit sowohl Bürgerinnen 
und Bürgern als auch die Mitarbeitenden im Bürgerservice spürbar zu entlasten. Der Chat-
Avatar wird als zusätzlicher Kommunikationskanal für die externe Bürger-kommunikation 
entwickelt werden. Dabei ist eine offene und interoperable Schnittstellenarchitektur 
vorzusehen, die sowohl die Anbindung bestehender als auch zukünftiger Chatbot-
Technologien der Landeshauptstadt Wiesbaden ermöglicht. Darüber hinaus verfolgt die 
Landeshauptstadt Wiesbaden das Ziel, ein DSGVO-konformes und sicheres KI-gestütztes 
Dialogsystem bereitzustellen. Das System muss den geltenden IT-Sicherheitsstandards des 
BSI entsprechen. Die Verarbeitung personenbezogener Daten, insbesondere von Bürgerinnen 
und Bürgern, soll weitgehend vermieden werden. Die Verarbeitung ist auf das für die jeweilige 
Funktionalität erforderliche Maß zu beschränken und unter Anwendung anerkannter 
Datenschutzprinzipien, insbesondere Privacy by Design und Privacy by Default, umzusetzen. 
Personen-bezogene Daten dürfen ausschließlich zweckgebunden verarbeitet werden. Sie sind 
vor unbefugtem Zugriff zu schützen und dürfen insbesondere nicht zum KI-Training verwendet 
werden.
Intern ID: 1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 48510000 Programpakke til kommunikationsformål
Supplerende klassifikation (cpv): 48517000 It-programpakke, 48520000 
Multimedieprogrampakke

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Land: Tyskland
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Yderligere oplysninger: Wiesbaden

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 60 Måneder

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: 2 * 12 months

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 265 000,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Yderligere oplysninger: #Besonders auch geeignet für:startup#

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Abgabe einer Eigenerklärung des Bewerbers, dass eine 
Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung vorhanden ist, bzw. im Auftragsfall 
abgeschlossen wird und diese während der gesamten Vertragslaufzeit aufrecht erhalten wird 
(Nachzuweisen durch Eigenerklärung: Anlage A4, Ziffer 2.1), Im Fall einer 
Bewerbergemeinschaft muss eine entsprechende Versicherung von mindestens einem 
Mitglied oder alternativ von der Bewerbergemeinschaft selbst vorhanden sein. Die Betriebs-
/Berufshaftpflichtversicherung hat mindestens die nachstehenden Schäden mit folgenden 
Mindestversicherungssummen abzudecken: - Für Personenschäden mindestens 2 Mio. EUR - 
für Sach- und Vermögensschäden mind. 1 Mio. EUR - pauschal je Schadensfall zweifach 
maximiert pro Jahr

Kriterium: Gennemsnitlig årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Abgabe einer Eigenerklärung des Bewerbers/von jedem 
Mitglied einer Bewerbergemeinschaft über seine Gesamt- sowie tätigkeitsbezogenen 
Umsatzerlöse der letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren. Tätigkeitsbezogene 
Umsätze sind solche, die mit Leistungen in Zusammenhang mit Lieferung und 
Implementierung von KI-Produkten wie ausgeschrieben erzielt wurden. (Nachzuweisen durch 
Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 2.2). Mindestanforderung ist ein Gesamtumsatz pro 
Geschäftsjahr in Höhe von EUR 400.000 im Durchschnitt der letzten drei Geschäftsjahre.

Kriterium: Referencer på specificerede leverancer
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Abgabe einer Eigenerklärung über geeignete Referenzen 
über früher ausgeführte Aufträge betreffend Lieferung und Implementierung von KI-Chatbots 
bzw. KI-Avataren. (Nachzuweisen durch Eigenerklärung: Anlage A4, Ziffer 3.1). Maximal 
werden 3 Referenzen bewertet, die jeweils für sich genommen die Mindestanforderungen 
erfüllen müssen. Die Auftraggeberin vergibt für die eingereichten Referenzen Punkte. Dabei 
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wird sie je Referenz Punkte entsprechend der folgenden Methodik vergeben: 2 Punkte: Die 
bereitgestellte Nutzeroberfläche hält die Anforderungen an BITV 2.0, WCAG 2.1 oder 
gleichwertig ein 1 Punkt: zusätzlich zur deutschen Sprache, wird der Chat-Avatar in der 
englischen Sprache bereitgestellt 2 Punkt: zusätzlich zur deutschen und englischen Sprache 
wird der Chat-Avatar in einer weiteren Sprache bereitgestellt 1 Punkt: Referenz für einen 
öffentlichen Auftraggeber 1 Punkte: Anbindung an die Wissensdatenbank des Auftraggebers 1 
Punkt: zusätzlich zur Sprachkommunikation Textkommunikation des Avatars 1 Punkt: 
Implementierung von Maßnahmen zur Vermeidung spekulativer Antworten durch Fallback und 
QS-Verfahren 1 Punkte: erfolgreicher Umgang mit unerwünschten Eingaben / Inhalten: 
Moderations- und Filterkonzept, Schutz vor Prompt-Injection bezogen auf die Dialogqualität Es 
sind mindestens 2 vergleichbare Referenzprojekte nachzuweisen. Eine Referenz ist 
vergleichbar, wenn sie die nachfolgenden Bedingungen erfüllt: • Lieferung, Implementierung 
oder wesentliche Weiterentwicklung eines KI-Avatars mit dialogorientierter Interaktion 
(Sprachkommunikation in deutscher Sprache), • Projektbeginn innerhalb der letzten fünf 
Jahre, • Leistungszeitraum mind. 6 Monate In mindestens einem Referenzprojekt muss der KI-
Avatar erfolgreich in bestehende IT-Systeme (z. B. über APIs, Schnittstellen oder 
Fachverfahren) integriert worden sein.
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren
Vægtning (procentdel, præcis): 50,00

Kriterium: Informationssikkerhed
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Vorliegen eines gültigen BSI-C5-Testats Typ 1 oder 
eines gleichwertigen Nachweises für die eingesetzten Rechenzentren bzw. die gesamte 
Verarbeitungskette. Das Testat darf zum Zeitpunkt der Zuschlagserteilung nicht älter als 12 
Monate sein. (Nachzuweisen durch Nachweis: Anlage A4, Ziffer 3.2) Das Vorliegen des 
Testats/Nachweises ist eine Mindestanforderung. Der Bewerber verpflichtet sich , dem 
Auftraggeber auf Verlangen, spätestens jedoch vor Zuschlagserteilung den vollständigen 
Nachweis (Testat/Zertifikat im Original oder beglaubigter Kopie) sowie, im Falle des Einsatzes 
von Nachunternehmen, deren jeweiliges Testat/Zertifikat vorzulegen. Der Bieter verpflichtet 
sich ferner, den Auftraggeber während der Vertragslaufzeit unaufge-fordert und mindestens 
jährlich über den Fortbestand bzw. die Erneuerung des vorgenannten Nachweises zu 
informieren.

Kriterium: Certifikater fra uafhængige organer om kvalitetssikringsstandarder
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Vorliegen einer Zertifizierung nach ISO 27001 oder eine 
gleichwertige Zertifizierung. (Nachzuweisen durch Eigenerklärung: Anlage A4, Ziffer 3.3). Das 
Vorliegen der Zertifizierung ist eine Mindestanforderung

Kriterium: Informationssikkerhed
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Vorliegen einer Zertifizierung nach ISO/IEC 27018:2019 
(Verhaltenskodex zum Schutz personenbezogener Daten (PBD) in öffentlichen Clouds, die als 
PBD-Verarbeiter fungieren) oder eine gleichwertige Zertifizierung. Bei Teilnahmeanträgen von 
Bietergemeinschaften oder dem Einsatz von Nachunternehmern ist erforderlich, dass alle 
Mitglieder der Bietergemeinschaft bzw. die eingesetzten Nachunternehmer in das zertifizierte 
Qualitätsmanagementsystem einbezogen sind. In diesen Fällen ist zusätzlich zur Zertifizierung 
eine Darstellung einzureichen, alle Mitglieder der Bietergemeinschaft bzw. die eingesetzten 
Nachunternehmer in das nach ISO/IEC 27018:2019 zertifizierte Qualitätsmanagementsystem 
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einbezogen sind. (Nachzuweisen durch Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 3.4 in Verbindung 
mit der Einreichung eines entsprechenden Zertifikats). Bei Vorliegen der Zertifizierung werden 
10 Punkte vergeben. keine Mindestanforderung
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren
Vægtning (procentdel, præcis): 16,67

Kriterium: Teknikere eller tekniske organer til at udføre arbejdet
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Abgabe einer Eigenerklärung des Bewerbers/von jedem 
Mitglied einer Bewerbergemeinschaft über die Anzahl der technischer Fachkräfte oder 
technischer Stellen (fachliche Mitarbeiter), die im Zusammenhang mit der Leistungserbringung 
eingesetzt werden sollen, in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren. Technische 
Fachkräfte/technische Stellen in o.g. Sinn sind ausschließlich Mitarbeiter im Bereich 
Projektmanagement, Entwickler, KI-Spezialisten, Datenschutz, UX/UI-Design (Nachzuweisen 
durch Eigenerklärung: Anlage A2, Ziffer 3.5). Die Bewertung erfolgt anhand des nachfolgend 
aufgeführten Bewertungsmaßstabes: Anzahl technischer Fachkräfte > 5 = 5 Punkte Anzahl 
technischer Fachkräfte > 10 = 10 Punkte Anzahl technischer Fachkräfte > 15 = 20 Punkte Die 
Anzahl der technischen Fachkräfte, die im Zusammenhang mit der Leistungserbringung 
eingesetzt werden sollen muss in jedem der letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren/im 
letzten Geschäftsjahr mindestens 5 betragen.
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren
Vægtning (procentdel, præcis): 33,33

Kriterium: Relevante uddannelses- og erhvervskvalifikationer
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Abgabe einer Eigenerklärung des Bewerbers/von jedem 
Mitglied einer Bewerbergemeinschaft, dass Personen, die im direkten Kontakt mit dem 
Auftraggeber stehen, die deutsche Sprache in Wort und Schrift mindestens auf der 
Niveaustufe „C1 - fortgeschrittenes Kompetenzniveau“ des „Gemeinsamen Europäischen 
Referenzrahmen für Sprachen – GER(S)“ oder eines gleichwertigen Referenzrahmens 
beherrschen. Die Abgabe der Eigenerklärung ist eine Mindestanforderung. Nachzuweisen 
durch Eigenerklärung: Anlage A4, Ziffer 3.6
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Mindsteantallet af ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Det højeste antal ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket
Køberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten på grundlag af de indledende tilbud 
uden yderligere forhandlinger

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Preis
Beskrivelse: Preis
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Qualität
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Beskrivelse: Qualität bestehend aus Konzepten zu Projektmanagement- und 
Umsetzungskonzept (10 %), Technisches Gesamt- und Integrationskonzept (15 %), KI-, 
Wissensmanagement und Governancekonzept (10 %), Avatar, Nutzererlebnis und 
Barrierefreiheit (10 %), Datenschutz und Sicherheitskonzept (5 %); weiterhin Qualifikation und 
Erfahrung des mit der Ausführung des Auftrags betrauten Personals (10 %) sowie Funktionen 
der angebotenen Lösung (10 %)
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 70

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: tysk
Adresse på udbudsdokumenterne: https://bieterportal.pd-g.e-va.eu/?
tid=b19d41a7d03d51ae86a9b5b97162c0ce

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for ordningen for projektkonkurrencer: 
Pris: 
Den plads, der modtager præmien: 1
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://bieterportal.pd-g.e-va.eu/?
tid=b19d41a7d03d51ae86a9b5b97162c0ce
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 04/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udløbet: 
Køberen kan beslutte, at visse manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes 
senere.
Yderligere oplysninger: Gemäß § 56 VgV. Nachforderung von Unterlagen ist nicht 
ausgeschlossen Die geforderten Angaben zur Eignung können zunächst als Eigenerklärung 
vom Bieter erbracht werden. Die Vergabestelle wird auf Verlangen die Nachweise beim 
Bestbieter/Bestbewerber fordern.
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Vergabekammern des Landes Hessen am 
Regierungspräsidium Darmstadt

https://bieterportal.pd-g.e-va.eu/?tid=b19d41a7d03d51ae86a9b5b97162c0ce
https://bieterportal.pd-g.e-va.eu/?tid=b19d41a7d03d51ae86a9b5b97162c0ce
https://bieterportal.pd-g.e-va.eu/?tid=b19d41a7d03d51ae86a9b5b97162c0ce
https://bieterportal.pd-g.e-va.eu/?tid=b19d41a7d03d51ae86a9b5b97162c0ce


544833-2026 Page 8/9

Oplysninger om klagefrister: Die Vergabekammer leitet ein Nachprüfungsverfahren nur auf 
Antrag ein (§ 160 Abs. 1 GWB). Der Antrag ist unzulässig, soweit mehr als 15 Kalendertage 
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB). Es wird ausdrücklich auf die für interessierte 
Unternehmen sowie Bieter und Bietergemeinschaften bestehenden Rügeobliegenheiten und 
die Präklusionsregelungen gemäß § 160 Abs. 3 GWB hinsichtlich der Behauptung von 
Verstößen gegen die Bestimmungen über das Vergabeverfahren hingewiesen.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: PD - Berater der 
öffentlichen Hand GmbH

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Landeshauptstadt Wiesbaden - Der Magistrat
Registreringsnummer: 98005_10000379
Postadresse: Hasengartenstraße 21
By: Wiesbaden
Postnummer: 65189
Landsdel (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Land: Tyskland
Enhed: PD - Berater der öffentlichen Hand GmbH
E-mail: vergabe@pd-g.de
Telefon: +49 00000000
Køberprofil: https://www.wiesbaden.de/
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Vergabekammern des Landes Hessen am Regierungspräsidium Darmstadt
Registreringsnummer: 98137_10005943
Postadresse: Luisenplatz 2
By: Darmstadt
Postnummer: 64283
Landsdel (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Land: Tyskland
E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefon: +49 00000000
Fax: +49 611327648534
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: PD - Berater der öffentlichen Hand GmbH
Registreringsnummer: 98137_10005944
Postadresse: Friedrichstraße 149
By: Berlin
Postnummer: 10117
Landsdel (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Tyskland
Enhed: Marktbereich Vergabe

mailto:vergabe@pd-g.de
https://www.wiesbaden.de/
mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de


544833-2026 Page 9/9

E-mail: vergabe@pd-g.de
Telefon: +49 00000000
Denne organisations roller: 
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 07484828-94ef-4afe-b6a5-808b6939a09f  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 04/08/2026 11:54:40 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgørelsesnummer: 544833-2026
EUT-S-nummer: 150/2026
Offentliggørelsesdato: 06/08/2026
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