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54763-2026 - Konkurrencevilkar

Schweiz - It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support —
Schichtplanungstool

OJ S 17/2026 26/01/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring
Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Schweizerische Bundesbahnen SBB, Informatik Einkauf

E-mail: it.sdi@sbb.ch

Den ordregivende enheds aktiviteter: Jernbanetjenester
2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Schichtplanungstool
Beskrivelse: Zielsetzungen des Beschaffungsprojekts Die SBB beschafft ein
Schichtplanungstool als Ablésung fur das bestehende Schichtplanungstool (SP-X), das in die
Jahre gekommen ist. Das neue Tool soll in den verschiedenen Divisionen und Bereichen der
SBB eingesetzt werden kdnnen und muss Schichtplanungen in verschiedenen
Planungshorizonten (inkl. Durchfihrung und Nachbearbeitung) herausgeben kénnen, damit
jeder Planungsempfanger weiss, wann und wo er arbeiten muss und (wenn noétig) welche
Tatigkeit zu tun ist. Mit dem neuen Tool sollen die erbrachten Stunden und Leistungen korrekt
verrechnet werden sowie diverse Auswertungen vorgenommen werden. Die Anwender
mussen in den drei Landessprachen Deutsch, Franzésisch und Italienisch arbeiten kénnen.
Beschaffungsgegenstand. Es wird ein Standardprodukt als SaaS Losung gesucht, das die
Anspriche der SBB mit mdglichst wenig Anpassungen erfullt. Das Tool soll Arbeitsplane pro
Planungshorizont (mindestens 2 Jahre in der Zukunft, Jahresarbeitsplane, Monatsplane und
Tagesplane inkl. Piketttouren, Durchfiihrung, Verrechnung und Nachbearbeitung) unter
Einhaltung von Vorschriften, Regeln und den verfugbaren Mitarbeitern mit den notwendigen
Qualifikationen erstellen. Es ist zu beachten, dass das Tool in unterschiedlichen Bereichen der
SBB eingesetzt wird. Die Bereiche unterliegen zum Teil unterschiedlichen Gesetzgebungen
und Vorgaben bezuglich Arbeitszeitregulation und Arbeitszeitabrechnung und das Tool wird
auch unterschiedlich von den Bereichen genutzt, wobei ein Bereich in sich auch noch
regionale Unterschiede aufweist. Das Tool muss mit diesen Unterschieden umgehen und
muss auch einfach bei Anderungen neu konfiguriert werden kénnen, oder es muss aufgezeigt
werden, wie die Losung in dem Umfeld eingesetzt werden kann. Die SBB strebt an, dass
Daten immer nur in einem Tool gepflegt werden. Daher muss das Tool die Schnittstellen zu
den von der SBB definierten Umsystemen fur den In- resp. Output sicherstellen. Das
Schichtplanungstool muss bis 30.08.2027 getestet und abgenommen zur Verfugung stehen,
damit das bestehende Schichtplanungstool ab Ende 2027 abgelést werden kann und ab
01.01.2028 in produktiven Betrieb Ubernommen wird. Der vollstandige
Beschaffungsgegenstand kann aus den Ausschreibungsunterlagen enthommen werden.
Identifikator for proceduren: 0919b2e9-1fef-4b14-ad09-1a8049f047e7
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
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21.1.

2.1.4.

2.1.6.

Formal

Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser

Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support

Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/25/EU

Udelukkelsesgrunde

Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse

En situation, der svarer til konkurs i henhold til national ret: Weitere Angaben in der offiziellen
Publikation auf simap.ch

5. Delkontrakt

5.1.

5.1.1.

54763-2026

Delkontrakt: LOT-0000

Titel: Schichtplanungstool

Beskrivelse: Zielsetzungen des Beschaffungsprojekts Die SBB beschafft ein
Schichtplanungstool als Ablésung fir das bestehende Schichtplanungstool (SP-X), das in die
Jahre gekommen ist. Das neue Tool soll in den verschiedenen Divisionen und Bereichen der
SBB eingesetzt werden kénnen und muss Schichtplanungen in verschiedenen
Planungshorizonten (inkl. Durchfihrung und Nachbearbeitung) herausgeben kénnen, damit
jeder Planungsempfanger weiss, wann und wo er arbeiten muss und (wenn noétig) welche
Tatigkeit zu tun ist. Mit dem neuen Tool sollen die erbrachten Stunden und Leistungen korrekt
verrechnet werden sowie diverse Auswertungen vorgenommen werden. Die Anwender
mussen in den drei Landessprachen Deutsch, Franzésisch und Italienisch arbeiten kdnnen.
Beschaffungsgegenstand. Es wird ein Standardprodukt als SaaS Ldsung gesucht, das die
Anspruche der SBB mit moglichst wenig Anpassungen erfullt. Das Tool soll Arbeitsplane pro
Planungshorizont (mindestens 2 Jahre in der Zukunft, Jahresarbeitsplane, Monatsplane und
Tagesplane inkl. Piketttouren, Durchflihrung, Verrechnung und Nachbearbeitung) unter
Einhaltung von Vorschriften, Regeln und den verfugbaren Mitarbeitern mit den notwendigen
Quallifikationen erstellen. Es ist zu beachten, dass das Tool in unterschiedlichen Bereichen der
SBB eingesetzt wird. Die Bereiche unterliegen zum Teil unterschiedlichen Gesetzgebungen
und Vorgaben bezuglich Arbeitszeitregulation und Arbeitszeitabrechnung und das Tool wird
auch unterschiedlich von den Bereichen genutzt, wobei ein Bereich in sich auch noch
regionale Unterschiede aufweist. Das Tool muss mit diesen Unterschieden umgehen und
muss auch einfach bei Anderungen neu konfiguriert werden kénnen, oder es muss aufgezeigt
werden, wie die Losung in dem Umfeld eingesetzt werden kann. Die SBB strebt an, dass
Daten immer nur in einem Tool gepflegt werden. Daher muss das Tool die Schnittstellen zu
den von der SBB definierten Umsystemen fur den In- resp. Output sicherstellen. Das
Schichtplanungstool muss bis 30.08.2027 getestet und abgenommen zur Verfligung stehen,
damit das bestehende Schichtplanungstool ab Ende 2027 abgelost werden kann und ab
01.01.2028 in produktiven Betrieb tUbernommen wird. Der vollstandige
Beschaffungsgegenstand kann aus den Ausschreibungsunterlagen enthommen werden.

Formal

Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser

Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

54763-2026

Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Alle Optionen bzw. Leistungspakete werden in den
Ausschreibungsunterlagen bekannt gegeben.

Udforelsessted

Land: Schweiz

Hvor som helst i det pageeldende land

Yderligere oplysninger: Die Leistungen werden primar an den Standorten der SBB AG im
Raum Bern oder an anderen Standorten der SBB AG in der Schweiz («onsite») erbracht.

Anslaet varighed
Varighed: 3 650 Dggn

Fornyelse

Hgjeste antal fornyelser: 1

Yderligere oplysninger om fornyelser: Der Vertrag wird tber eine Vertragsdauer von 10 Jahren
abgeschlossen, mit der Option, diesen 5-mal um je ein 1 Jahr zu verlangern.

Generelle oplysninger

Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Endnu ikke kendt

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

Tildelingskriterier

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Zuschlagskriterien

Beskrivelse af den metode, der skal anvendes, hvis vaegtningen ikke kan udtrykkes ved hjeelp
af kriterier: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

Tilbudsdokumenter

Adgangen til visse udbudsdokumenter er begraenset

Oplysninger om begraensede dokumenter findes pa: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc-kommunikationskanal:

Navn: Simap.ch

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Ikke tilladt

Begrundelse for, hvorfor elektronisk indgivelse ikke er mulig: Veerktajer, anordninger eller
filformater, der er ikke er almindeligt tilgaengelige

Beskrivelse: Das Angebot wird ausschliesslich via SAP Ariba entgegengenommen.&nbsp;
&nbsp;Fur den Zugang auf das Beschaffungsereignis fiillen die Interessenten das folgende
Formular aus:<strong>&nbsp;</strong><a href="https://eur01.safelinks.protection.outlook.
com/?url=https%3A%2F %2F url.sbb.ch%2Fsimapformular_de&amp;data=05%7C02%
7Calexandra.hadorn%40sbb.ch%7Cbf48fc93a05c48a250e508dd60b4d687%7C2c
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Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: tysk, fransk, italiensk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 24/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) centraleuropeeisk tid,
vesteuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 540 Dagn

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Endnu ikke kendte

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Oplysninger om finansiering og betaling: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Bundesverwaltungsgericht
Oplysninger om klagefrister: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfigung kann gemass Art.
56 Abs. 1 des Bundesgesetzes Uber das o6ffentliche Beschaffungswesen (B6B) innert 20
Tagen seit Eréffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht, Postfach, 9023
St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und hat die
Begehren, deren Begriindung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdefuhrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden
Verflgung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.
2 BoB keine Anwendung.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Schweizerische
Bundesbahnen SBB, Informatik Einkauf

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Schweizerische Bundesbahnen SBB, Informatik Einkauf
Registreringsnummer: b98d6871-f5a9-4abb-b70d-235d734d8e5d
Postadresse: Hilfikerstrasse 1
By: Bern 65
Postnummer: 3000
Landsdel (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Schweiz

E-mail: it.sdl@sbb.ch
Telefon: +41000000000
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8.1.

8.1.

Denne organisations roller:
Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

ORG-0002

Officielt navn: Bundesverwaltungsgericht
Registreringsnummer: BVGER
Postadresse: Postfach

By: St. Gallen

Postnummer: 9023

Landsdel (NUTS): St. Gallen (CH055)
Land: Schweiz

E-mail: info@bvger.admin.ch

Telefon: +41584652626
Internetadresse: https://www.bvger.ch
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

ORG-0003

Officielt navn: Simap.ch
Registreringsnummer: CH001
Postadresse: Holzikofenweg 36

By: Bern

Postnummer: 3003

Landsdel (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Schweiz

E-mail: support@simap.ch

Telefon: +41584646388
Internetadresse: https://www.simap.ch
Denne organisations roller:

TED eSender

10. £ndring

10.1.

Udgave af den foregaende bekendtggrelse, der skal zendres

23ee908f-a41d-4fc2-bf61-6d6240e9ba43-01
Hovedarsagen til &ndringen
Ajourferte oplysninger

AEndring
Afsnitsidentifikator: PROCEDURE

Oplysninger om bekendtggrelsen

54763-2026

Bekendtggrelsens ID: 1101c66¢c-9ea5-4190-acac-ae53cb160a1b - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen

Bekendtggrelsesundertype: 17
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Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 23/01/2026 02:26:06 (UTC+01:00) centraleuropaeisk
tid, vesteuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: tysk, fransk
Bekendtgerelsesnummer: 54763-2026
EUT-S-nummer: 17/2026
Offentliggerelsesdato: 26/01/2026
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