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See the notice on TED website

570594-2026 - Konkurrencevilkår
Frankrig – Levering af programmel – ACQUISITION ET MISE EN OEUVRE D'UNE SOLUTION DE 
GESTION DES USAGERS DU SYNDICAT DURANCE LUBERON
OJ S 158/2026 18/08/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: SYNDICAT DURANCE LUBERON
E-mail: commandepublique@duranceluberon.fr
Den ordregivende enheds aktiviteter: Vandrelaterede aktiviteter

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: ACQUISITION ET MISE EN OEUVRE D'UNE SOLUTION DE GESTION DES 
USAGERS DU SYNDICAT DURANCE LUBERON
Beskrivelse: Le Syndicat Durance Luberon assure la gestion directe des services de l'eau et 
de l'assainissement, par l'intermédiaire de la régie créée en 1997 à autonomie financière et a 
en charge la gestion des abonnés et de sa facturation. Le contrat du logiciel relatif à la gestion 
des abonnés arrivant à échéance le 22 mars 2027, le Syndicat lance ainsi une nouvelle 
consultation.
Identifikator for proceduren: 812502f5-15e5-4712-8ed9-e37c4c4cb75e
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72268000 Levering af programmel
Supplerende klassifikation (cpv): 72212600 Udvikling af database- og 
operativsystemprogrammel, 48445000 Programpakke til håndtering af kundeoplysninger og -
relationer

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Vaucluse (FRL06)
Land: Frankrig

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 350 000,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Denne procedure vil blive relanceret
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/570594-2026
mailto:commandepublique@duranceluberon.fr
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5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: ACQUISITION ET MISE EN OEUVRE D'UNE SOLUTION DE GESTION DES 
USAGERS DU SYNDICAT DURANCE LUBERON
Beskrivelse: Le Syndicat Durance Luberon assure la gestion directe des services de l'eau et 
de l'assainissement, par l'intermédiaire de la régie créée en 1997 à autonomie financière et a 
en charge la gestion des abonnés et de sa facturation. Le contrat du logiciel relatif à la gestion 
des abonnés arrivant à échéance le 22 mars 2027, le Syndicat lance ainsi une nouvelle 
consultation. Le titulaire devra proposer une solution dimensionnée pour accompagner 
l'évolution du nombre d'usagers et de données pendant toute la durée du marché. Le logiciel 
devra permettre de reprendre l'ensemble de l'historique des données existantes (10 ans si 
possible - 5 ans obligatoire) et sa qualité, sa pérennisation et son évolutivité devront permettre 
d'augmenter et d'améliorer les services.

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72268000 Levering af programmel

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Vaucluse (FRL06)
Land: Frankrig

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 60 Måneder

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 0

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Det højeste antal ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: http://duranceluberon.synapse-entreprises.com/

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: http://duranceluberon.synapse-entreprises.com/
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 14/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 

http://duranceluberon.synapse-entreprises.com/
http://duranceluberon.synapse-entreprises.com/
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Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Voir les documents de consultation.
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
Oplysninger om finansiering og betaling: Ressources propres

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal Administratif de Nîmes
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: SYNDICAT 
DURANCE LUBERON
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal Administratif 
de Nîmes

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: SYNDICAT DURANCE LUBERON
Registreringsnummer: 20007886300012
Postadresse: 299 Rue Louis Turcan
By: PERTUIS
Postnummer: 84120
Landsdel (NUTS): Vaucluse (FRL06)
Land: Frankrig
E-mail: commandepublique@duranceluberon.fr
Telefon: +33 490797220
Internetadresse: https://www.duranceluberon.fr
Køberprofil: http://duranceluberon.synapse-entreprises.com/
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Tribunal Administratif de Nîmes
Registreringsnummer: 13000192800014
By: Nîmes Cedex 09
Postnummer: 30941
Landsdel (NUTS): Vaucluse (FRL06)
Land: Frankrig
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0000

mailto:commandepublique@duranceluberon.fr
https://www.duranceluberon.fr
http://duranceluberon.synapse-entreprises.com/
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Officielt navn: DEMATIS
Registreringsnummer: 45072478600030
By: Paris
Postnummer: 75015
Landsdel (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrig
E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Internetadresse: www.dematis.com
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 7f0d6c4b-ecc3-4b0f-8b71-6b75d37f0d21  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 17
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 14/08/2026 17:10:03 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: fransk
Bekendtgørelsesnummer: 570594-2026
EUT-S-nummer: 158/2026
Offentliggørelsesdato: 18/08/2026

mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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