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Danmark — Hjemmehjalp — Udbud af Hjemmehjalp
OJ S 17/2026 26/01/2026

Udbudsbekendtggerelse — den lempelige ordning
Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: Egedal Kommune
E-mail: udbud@egekom.dk

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Udbud af Hjemmehjeelp
Beskrivelse: Ordregiver gnsker at indga aftale med én privat leverander til levering af
helhedspleje, jf. seldrelovens § 5, 9, 10, 11, hvilket omfatter personlig hjeelp og pleje, hjeelp
eller stotte til n@dvendige praktiske opgaver m.v. i hjemmet, samt genoptraening af fysisk
funktionsnedsaettelse forarsaget af sygdom, der ikke behandles i tilkknytning til en
sygehusindlzeggelse. Tgjvask- og indkabsservice er inkluderet i dette. Aflasning og aflastning i
hjemmet, jf. seldrelovens § 16 er ligeledes en del af udbuddet. Derudover er ydelserne, jf.
servicelovens § 83, stk. 1, nr. 1-2, § 83a, samt aflasning og aflastning efter § 84 inkluderet i
dette udbud. Udbuddet omfatter ligeledes delegerede sygeplejeydelser efter sundhedsloven.
For yderligere beskrivelse af de efterspurgte ydelser, henvises til bilag 1, Kravspecifikation.
Kontrakten udbydes med henblik pa at indga en aftale med én privat leverander.Borgere i
Egedal Kommune, har i henhold til serviceloven og eeldrelovens bestemmelse om frit valg,
mulighed for at veelge imellem to leverandgrer af hjemmehjeelp. | Egedal Kommune,
understattes dette ved at tilbyde hjemmehjaelp hos den kommunale Leverandgr eller én privat
Leverandgr. Hensigten med udbuddet er saledes at tilvejebringe borgerens frie valg.At
borgeren har en ret til frit valg i henhold til servicelovens § 91 og eldrelovens §18 medfarer
saledes ogsa at borgeren har en ret til at fraveelge den private Leverander enten i forbindelse
med visitering eller pa et senere tidspunkt ved at skifte. Leverandgren er derfor ikke garanteret
en bestemt minimumsomsaetning i labet af kontraktperioden. Borgeren har ogsa en ret til at
tilveelge den private Leverandar og kontrakten indeholder saledes en forpligtelse til at levere
indsatser til de borgere der matte tilveelge Leverandgren.
Identifikator for proceduren: 68dd0a3d-7128-4f91-9ea0-63c228ac79a4
Intern ID: 26/18158
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Hovedpunkterne i proceduren: Udbuddet gennemfgres efter Light-regimet i henhold til afsnit Il
i lov nr. 1564 af 15. december 2015. (udbudsloven). For naermere information om proceduren
henvises til udbudsbetingelserne.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 98513310 Hjemmehjeelp
Supplerende klassifikation (cpv): 79622000 Anvisning af hushjeelpspersonale, 79624000
Anvisning af plejepersonale, 85000000 Sundhedsveesen og sociale foranstaltninger, 85100000
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Tjenesteydelser inden for sundhedsvaesenet, 85141210 Hjemmesygepleje, 98310000 Vask
og rensning, 98341110 Renggring og hushjaelp, 98514000 Husligt arbejde

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Land: Danmark
Yderligere oplysninger: Kontrakten udfgres inden for kommunegraensen i Egedal Kommune

2.1.3. Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 72 000 000,00 DKK

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Ordregiver stiller krav om at Leverandgren i forbindelse med
kontraktindgaelse skal stille en anfordringsgaranti pa 200.000 kr. naermere information om
dette kan lzeses i kontraktens punkt 26. Leverandgren skal have gyldig forsikringsdaekning i
kontraktperioden for sit erhvervsansvar for ikke mindre end 10.000.000 kr. per
skadesbegivenhed for personansvar og 5.000.000 daekkende tingsskade.
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Udbud af Hiemmehjzelp
Beskrivelse: Ordregiver gnsker at indga aftale med én privat leverander til levering af
helhedspleje, jf. eldrelovens § 5, 9, 10, 11, hvilket omfatter personlig hjeelp og pleje, hjeelp
eller stotte til n@dvendige praktiske opgaver m.v. i hjemmet, samt genoptraening af fysisk
funktionsnedsaettelse forarsaget af sygdom, der ikke behandles i tilkknytning til en
sygehusindlzeggelse. Tgjvask- og indkabsservice er inkluderet i dette. Aflasning og aflastning i
hjemmet, jf. aeldrelovens § 16 er ligeledes en del af udbuddet. Derudover er ydelserne, jf.
servicelovens § 83, stk. 1, nr. 1-2, § 83a, samt aflasning og aflastning efter § 84 inkluderet i
dette udbud. Udbuddet omfatter ligeledes delegerede sygeplejeydelser efter sundhedsloven.
For yderligere beskrivelse af de efterspurgte ydelser, henvises til bilag 1, Kravspecifikation.
Kontrakten udbydes med henblik pa at indga en aftale med én privat leverander.Borgere i
Egedal Kommune, har i henhold til serviceloven og eeldrelovens bestemmelse om frit valg,
mulighed for at veelge imellem to leverandgrer af hjemmehjeelp. | Egedal Kommune,
understattes dette ved at tilbyde hjemmehjaelp hos den kommunale Leverandgr eller én privat
Leverandgr. Hensigten med udbuddet er saledes at tilvejebringe borgerens frie valg.At
borgeren har en ret til frit valg i henhold til servicelovens § 91 og eldrelovens §18 medfarer
saledes ogsa at borgeren har en ret til at fraveelge den private Leverandgr enten i forbindelse
med visitering eller pa et senere tidspunkt ved at skifte. Leverandgren er derfor ikke garanteret
en bestemt minimumsomsaetning i labet af kontraktperioden. Borgeren har ogsa en ret til at
tilveelge den private Leverandgr og kontrakten indeholder saledes en forpligtelse til at levere
indsatser til de borgere der matte tilveelge Leverandgren.
Intern ID: 26/18158

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 98513310 Hjemmehjzelp
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Supplerende klassifikation (cpv): 79622000 Anvisning af hushjeelpspersonale, 79624000
Anvisning af plejepersonale, 85000000 Sundhedsvaesen og sociale foranstaltninger, 85100000
Tjenesteydelser inden for sundhedsvaesenet, 85141210 Hjemmesygepleje, 98310000 Vask
og rensning, 98341110 Renggring og hushjaelp, 98514000 Husligt arbejde

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Nordsjeelland (DK013)

Land: Danmark

Yderligere oplysninger: Kontrakten udfgres inden for kommunegraensen i Egedal Kommune

Anslaet varighed
Varighed: 72 Maneder

Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 72 000 000,00 DKK

Generelle oplysninger

Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakraevet

Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Yderligere oplysninger: Ordregiver stiller krav om at Leverandgren i forbindelse med
kontraktindgaelse skal stille en anfordringsgaranti pa 200.000 kr. naermere information om
dette kan laeses i kontraktens punkt 26. Leverandgren skal have gyldig forsikringsdaekning i
kontraktperioden for sit erhvervsansvar for ikke mindre end 10.000.000 kr. per
skadesbegivenhed for personansvar og 5.000.000 daekkende tingsskade.

Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

Tildelingskriterier

Kriterium:

Type: Pris

Navn: Pris

Beskrivelse: Underkriteriet Pris evalueres pa baggrund af de tilbudte enhedspriser for
Hjemmehjeelpen.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Kvalitet i Indsatsen

Beskrivelse: Underkriteriet Kvalitet i Indsatsen evalueres pa baggrund af tilbuddets
prosabesvarelse af en reekke spargsmal, herunder casebaserede spgrgsmal.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

Tilbudsdokumenter

Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgaengelige pa: dansk

Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 18/02/2026 22:59:00 (UTC+00:00)
vesteuropeeisk tid, GMT

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://permalink.mercell.com/274075623.aspx
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5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://permalink.mercell.com/274075623.aspx
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: dansk
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 02/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 4 Maneder
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udigbet:
Kgberen kan beslutte, at visse manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes
senere.
Yderligere oplysninger: Ordregiver kan beslutte at visse manglende tilbudsrelaterede
oplysninger kan indsendes efter tilbudsfristen.
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfarelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Der kraeves en fortrolighedsaftale: nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenaevnet for Udbud - Neevnenes Hus
Oplysninger om klagefrister: | henhold til LBK nr. 448 af 8.5.2024 om Klagenaevnet for Udbud
(med senere eendringer) geelder folgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller
beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit Il eller Il eller forsyningsvirksomhedsdirektivet,
som ikke er omfattet af seerlige bestemmelser om praekvalifikation, skal veere indgivet til
Klageneevnet for Udbud inden: 45 kalenderdage efter, at ordregiveren har offentliggjort en
bekendtggrelse i Den Europeaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort.
Klage over indgaelse af en kontrakt baseret pa en rammeaftale med genabning af
konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem omfattet af udbudslovens afsnit Il eller Il eller
forsyningsvirksomhedsdirektivet skal vaere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden; 30
kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte
tilbudsgivere om, at kontrakten er indgaet, forudsat at underretningen har indeholdt en
begrundelse for beslutningen. Klage over indgaelse af rammeaftaler efter udbudslovens afsnit
I, Il og §§ 191 og 192, efter tilbudsloven eller forsyningsvirksomhedsdirektivet skal veere
indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 6 maneder regnet fra dagen efter den dag, hvor
ordregiveren har underrettet de bergrte ansggere og tilbudsgivere om tildelingsbeslutningen.
naevneneshus.dk Klage over en ordregivers beslutning om at viderefgre en kontrakt, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2, skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 20
kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har meddelt sin beslutning.
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Har en ordregiver fulgt proceduren i lovens § 4 for at sikre, at en kontrakt ikke erkleeres for
uden virkning, skal en klage over, at ordregiveren i strid med udbudsdirektivet eller
forsyningsvirksomhedsdirektivet har indgaet en kontrakt uden forudgadende offentliggarelse af
en udbudsbekendtgarelse i Den Europeeiske Unions Tidende, veere indgivet til Klagenaevnet
for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har
offentliggjort en sadan bekendtgarelse, forudsat at bekendtgarelsen med henblik pa frivillig
forudgaende gennemsigtighed indeholder begrundelsen for ordregiverens beslutning. Senest
samtidig med, at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om, hvorvidt
klagen er indgivet i standstill-perioden efter lovens § 3, stk. 1 eller 2, eller i den periode pa 10
kalenderdage, som er fastsat i § 4, stk. 1, nr. 2. Hvis klagen ikke er indgivet i disse perioder,
skal klageren tillige angive, om der begeeres opsaettende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Egedal Kommune
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Egedal Kommune
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Egedal Kommune

Organisation, der behandler tilbud: Egedal Kommune

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Egedal Kommune
Registreringsnummer: 29188386
Postadresse: Dronning Dagmars Vej 200
By: Qlstykke
Postnummer: 3650
Landsdel (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Land: Danmark
Enhed: Jura & Udbud
E-mail: udbud@egekom.dk
Telefon: +4572596000
Internetadresse: http://www.egedalkommune.dk
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Klagenaevnet for Udbud - Naevnenes Hus
Registreringsnummer: 37795526
Postadresse: Toldboden 2
By: Viborg
Postnummer: 8800
Landsdel (NUTS): Vestjylland (DK041)
Land: Danmark
E-mail: kifu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405600
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8.1.

Fax: +45 33307799

Internetadresse: http://www.naevneneshus.dk
Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

ORG-0003

Officielt navn: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreringsnummer: 10294819

Postadresse: Carl Jacobsens Vej 35

By: Valby

Postnummer: 2500

Landsdel (NUTS): Byen Kabenhavn (DK011)
Land: Danmark

E-mail: kfst@kfst.dk

Telefon: +45 41715000

Fax: +45 41715100

Internetadresse: http://www.kfst.dk

Denne organisations roller:

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

ORG-0004

Officielt navn: Mercell Holding ASA
Registreringsnummer: 980921565
Postadresse: Askekroken 11

By: Oslo

Postnummer: 0277

Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge

Enhed: eSender

E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800

Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/
Denne organisations roller:

TED eSender

Oplysninger om bekendtggrelsen

57166-2026

Bekendtggrelsens ID: 9¢360389-77d2-417d-8e74-befdf9f99bcc - 01
Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbudsbekendtggrelse — den lempelige ordning
Bekendtggrelsesundertype: 20

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 23/01/2026 08:26:28 (UTC+00:00) vesteuropaeisk tid,

GMT

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 23/01/2026 08:26:46 (UTC+00:00)

vesteuropaeisk tid, GMT
Bekendtggrelsens officielle sprog: dansk
Bekendtgerelsesnummer: 57166-2026
EUT-S-nummer: 17/2026
Offentligggrelsesdato: 26/01/2026
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