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573231-2026 - Konkurrencevilkar

Nederlandene — Uddannelse og undervisning — Adviesdiensten en oefenondersteuning
arbeidsveiligheid en crisisbeheersing

OJ S 159/2026 19/08/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
E-mail: inkoop@coa.nl
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Boliger og offentlige faciliteter

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Adviesdiensten en oefenondersteuning arbeidsveiligheid en crisisbeheersing
Beskrivelse: Het onderstaande is onderdeel van de scope van de opdracht: « Advisering over
de inrichting van de bedrijfshulpverlening, arbeidsveiligheid en crisisbeheersing binnen de
organisatie van Opdrachtgever. « Het organiseren en uitvoeren van praktijkgerichte oefeningen
op de verschillende locaties van Opdrachtgever, welke betrekking hebben op de
bedrijfshulpverlening; « Het opstellen van formats voor bedrijfsnoodplannen ten behoeve van
de verschillende typen locaties van Opdrachtgever. « Optioneel kan het COA ook
bedrijfsnoodplankoffers inkopen bij Opdrachtnemer als opdrachtnemer die levert als onderdeel
van zijn bedrijfsvoering. € 1.120.000,--
Identifikator for proceduren: f88fd7ce-e941-4bad-81a1-d8fb6df83798
Intern ID: CDR-1339442
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 80000000 Uddannelse og undervisning
Supplerende klassifikation (cpv): 71317100 Radgivning i forbindelse med forebyggelse og
bekaempelse af brand og eksplosion, 71317210 Radgivning i forbindelse med sundheds- og
sikkerhedsfarer, 79430000 Krisestyringstjenester, 80330000 Sikkerhedsuddannelse, 80500000
Uddannelsestilbud

2.1.2. Udforelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 120 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:

573231-2026 Page 1/6


https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/573231-2026
mailto:inkoop@coa.nl

Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Adviesdiensten en oefenondersteuning arbeidsveiligheid en crisisbeheersing
Beskrivelse: Het onderstaande is onderdeel van de scope van de opdracht: « Advisering over
de inrichting van de bedrijfshulpverlening, arbeidsveiligheid en crisisbeheersing binnen de
organisatie van Opdrachtgever. « Het organiseren en uitvoeren van praktijkgerichte oefeningen
op de verschillende locaties van Opdrachtgever, welke betrekking hebben op de
bedrijfshulpverlening; « Het opstellen van formats voor bedrijfsnoodplannen ten behoeve van
de verschillende typen locaties van Opdrachtgever. « Optioneel kan het COA ook
bedrijfsnoodplankoffers inkopen bij Opdrachtnemer als opdrachtnemer die levert als onderdeel
van zijn bedrijfsvoering. € 1.120.000,--
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 80000000 Uddannelse og undervisning
Supplerende klassifikation (cpv): 71317100 Radgivning i forbindelse med forebyggelse og
bekeempelse af brand og eksplosion, 71317210 Radgivning i forbindelse med sundheds- og
sikkerhedsfarer, 79430000 Krisestyringstjenester, 80330000 Sikkerhedsuddannelse, 80500000
Uddannelsestilbud
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Verlengingsopties.

5.1.2. Udforelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de
Raamovereenkomst tweemaal te verlengen voor de periode van één jaar.

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 120 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakraevet
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
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Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Subgunningscriterium 1: Capaciteit, flexibiliteit en maatwerk bij BHV-oefeningen en
incidentgerichte ondersteuning
Beskrivelse: Doel van dit gunningscriterium Opdrachtgever hecht groot belang aan een
opdrachtnemer die aantoonbaar beschikt over voldoende capaciteit, flexibiliteit en
organisatorisch vermogen om BHV-oefeningen en ondersteuning bij arbeidsveiligheid en
crisisbeheersing tijdig, consistent, professioneel en op maat te kunnen uitvoeren. De
opdrachtgever betreft een niet-standaard organisatie met meerdere locaties met
uiteenlopende risico’s, gebouwkenmerken en bedrijffsprocessen. Daarnaast moet rekening
gehouden worden met de bijzondere positie van de bewoners van de locaties van het COA,
die andere talen spreken en/of niet zelfredzaam zijn als er oefeningen plaatsvinden. Verder is
sprake van dagelijkse incidenten met variérende aard en ernst. Dit alles vraagt om een
opdrachtnemer die snel kan schakelen, maatwerk kan leveren en effectief kan inspelen op
acute en geplande situaties. Zie het Beschrijvend Document voor het volledige criterium.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Subgunningscriterium 2: Kwaliteit, variatie en effectiviteit van BHV-oefeningen
Beskrivelse: Opdrachtgever wil geborgd zien dat BHV-oefeningen blijvend effectief bijdragen
aan het leervermogen, de paraatheid en het handelingsvermogen van medewerkers en BHV-
organisatie, ook bij herhaalde inzet van vergelijkbare scenario’s zoals ontruiming. Inschrijvers
dienen te beschrijven hoe zij ervoor zorgen dat zij in ieder geval de ontruimingsoefening
structureel kan worden geoefend met behoud van leerwaarde en realisme. Andere oefeningen
mogen worden aangehaald als inschrijver daar meerwaarde in zit. Er moet duidelijk worden op
welke wijze variatie wordt aangebracht in opzet, context, complexiteit en uitvoering van
terugkerende oefeningen, waaronder in ieder geval ontruiming, zodat deze niet verworden tot
routinehandelingen met ongemotiveerde deelnemers, maar telkens een leerprikkel blijven
vormen. Hiermee moet worden geborgd dat oefeningen herkenbaar en realistisch blijven,
maar tegelijkertijd voldoende uitdaging bieden om ontwikkeling te stimuleren. Zie het
Beschrijvend Document voor het volledige criterium.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Subgunningscriterium 3: Inzet van middelen en ondersteunende faciliteiten bij BHV-
oefeningen
Beskrivelse: Opdrachtgever wil geborgd zien dat de opdrachtnemer beschikt over voldoende
en passende middelen en faciliteiten om BHV-oefeningen realistisch, afwisselend en effectief
uit te voeren, passend bij de verschillende scenario’s en locaties. De opdrachtgever verwacht
dat inschrijver aantoont in hoeverre zij zelfstandig kan voorzien in zowel basis- als
geavanceerde oefenmiddelen, zodat de kwaliteit en impact van oefeningen niet afhankelijk is
van de opdrachtgever. Inschrijvers dienen te beschrijven over welke middelen en faciliteiten zij

573231-2026 Page 3/6



beschikken en hoe deze worden ingezet bij de uitvoering van BHV-oefeningen. Daarbij wordt
verwacht dat inzicht wordt gegeven in de inzet van onder meer realistische oefenvormen,
zoals het gebruik van LOTUS-slachtoffers, acteurs of andere vormen van enscenering om
praktijksituaties geloofwaardig na te bootsen. Daarnaast dient de inschrijver te beschrijven in
hoeverre zij in staat is om ondersteunende middelen te leveren die bijdragen aan de kwaliteit
van de oefeningen, zoals het verzorgen van actuele of aangepaste plattegronden, het
faciliteren van tabletop-oefeningen en het inzetten van specifieke BHV-oefenmaterialen.
Hierbij kan worden gedacht aan hulpmiddelen zoals reanimatiepoppen, verbandmaterialen,
simulatiemiddelen voor brand en rook (zoals nevel- of rookeffecten) en andere middelen die
bijdragen aan realistische en leerzame scenario’s. Van belang is dat de inschrijver inzichtelijk
maakt in hoeverre zij deze middelen zelfstandig kan leveren en organiseren, aangezien
opdrachtgever niet standaard over deze faciliteiten beschikt. Tevens dient te worden toegelicht
hoe de inzet van middelen wordt afgestemd op het type scenario, de locatie en het gewenste
leerniveau, zodat middelen doelgericht worden ingezet ter versterking van het leereffect. Zie
het Beschrijvend Document voor het volledige criterium.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 15

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Subunningscriterium 4: Innovatie, doorontwikkeling en duurzaamheid van BHV-
oefeningen en -organisatie

Beskrivelse: Doel en invulling van dit gunningscriterium Opdrachtgever wil geborgd zien dat de
opdrachtnemer actief bijdraagt aan de vernieuwing en doorontwikkeling van BHV-oefeningen
en de bredere BHV-organisatie, door relevante ontwikkelingen, nieuwe inzichten,
(technologische) innovaties én duurzaamheid structureel te vertalen naar de praktijk van de
opdrachtgever. Onder duurzaamheid wordt verstaan: het structureel beperken van
milieubelasting en het bevorderen van toekomstbestendige, efficiénte en verantwoorde inzet
van middelen binnen de BHV-organisatie en -oefeningen. Dit betreft onder meer het beperken
van CO#-uitstoot, het reduceren van materiaal- en energieverbruik en het borgen van
herbruikbare en schaalbare oplossingen die langdurig toepasbaar zijn binnen de organisatie.
Inschrijvers dienen te beschrijven hoe zij actuele ontwikkelingen op het gebied van BHV,
arbeidsveiligheid en crisisbeheersing volgen en hoe zij deze vertalen naar concrete
verbeteringen voor de opdrachtgever. Hierbij wordt inzicht gevraagd in de wijze waarop
wijzigingen in wet- en regelgeving, normen en best practices worden doorvertaald naar
oefenprogramma’s, scenario’s en werkwijzen. Daarnaast dient de inschrijver te beschrijven
hoe zij proactief innovaties en verbeteringen introduceert, zoals digitale hulpmiddelen
(bijvoorbeeld BHV-applicaties voor alarmering en communicatie. Opdrachtgever heeft
bijvoorbeeld geen BHV app. Daarnaast kan worden gedacht aan inzicht in de data die wordt
verzameld in de verslagen van de oefeningen), vernieuwende oefenvormen en andere
middelen die bijdragen aan effectievere, efficiéntere én duurzamere BHV-organisatie en -inzet.
Van belang is dat de inschrijver aantoont niet alleen reactief, maar vooral proactief te
handelen door de opdrachtgever tijdig te informeren over relevante ontwikkelingen en actief
met verbetervoorstellen te komen. Tevens dient te worden toegelicht hoe innovaties en
duurzame oplossingen praktisch toepasbaar worden gemaakt binnen de context van de
opdrachtgever, rekening houdend met de diversiteit aan locaties en de bestaande organisatie.
Zie het Beschrijvend Document voor het volledige criterium.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 15

Kriterium:

Type: Pris
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Navn: Prijs

Beskrivelse: Prijs voor de geleverde diensten

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 23/09/2026 17:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436452

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436452
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 12/10/2026 17:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig ivaerksaettelse:
Abningsdato: 12/10/2026 17:01:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) - Rechtbank
Den Haag
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Centraal Orgaan
opvang asielzoekers (COA)
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Centraal Orgaan
opvang asielzoekers (COA)
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Centraal Orgaan opvang asielzoekers
(COA)

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
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Registreringsnummer: 37648401

Postadresse: Rijnstraat 8

By: Den Haag

Postnummer: 2515 XP

Landsdel (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene

Enhed: Charles van der Vlis

E-mail: inkoop@coa.nl

Telefon: +31 600000000

Internetadresse: http://www.coa.nl

Andre kontaktpunkter:

Officielt navn: Rechtbank Den Haag

By: Den Haag

Postnummer: 2595 AJ

Landsdel (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene

E-mail: info@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883616161

Internetadresse: http://www.rechtspraak.nl

Denne organisations roller:

Kagber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: 19e20a0f-8974-483d-85a4-8fe5f091fdde - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 17/08/2026 16:13:16 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtgerelsesnummer: 573231-2026

EUT-S-nummer: 159/2026

Offentligggrelsesdato: 19/08/2026
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