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579512-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Udvikling af programmel til transaktionsbehandling og kundespecificeret programmel
— Servicio para la digitalizacion de procesos de enaire-heron 4

OJ S 161/2026 21/08/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE
E-mail: aecanizares@enaire.es
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser
Den ordregivende enheds aktiviteter: Lufthavnsrelaterede aktiviteter

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Servicio para la digitalizacion de procesos de enaire-heron 4
Beskrivelse: El objeto de los trabajos contemplados en el expediente es el analisis, redisefo,
modelado e implementacion de los procesos de ENAIRE, asi como, todas las actividades
asociadas necesarias para la correcta ejecucion de los trabajos.
Identifikator for proceduren: 959594 3b-92f0-417a-829b-bd375b24{8f5
Intern ID: DNA 260/2026
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72232000 Udvikling af programmel til transaktionsbehandling og
kundespecificeret programmel

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 5 980 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/25/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 2

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument
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5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Automatizacién de procesos: Analisis, disefo e implementacién
Beskrivelse: La empresa Adjudicataria de este lote sera la responsable de llevar a cabo el
analisis, implementacion y despliegue de los procesos contemplados en el alcance del
expediente, asi como, de aquellos que durante la ejecucidn del expediente se pudieran
identificar y la Organizacion considere que deben ser abordados. Gobierno y coordinacion del
servicio Estimacion de esfuerzos y beneficios Disefio funcional y técnico Desarrollo e
integracion Implantacion y despliegue Monitorizacién y mantenimiento Gestion del cambio y
comunicacion Transferencia de conocimiento
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72232000 Udvikling af programmel til transaktionsbehandling og
kundespecificeret programmel

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 1 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 3
Yderligere oplysninger om fornyelser: Expediente con posibilidad de TRES (3) prorrogas
anuales

5.1.5. Veaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 4 684 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Finansielt forhold
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Patrimonio neto

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Criterios econdmicos.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30
Kriterium:
Type: Kvalitet

579512-2026 Page 2/7



Beskrivelse: Criterios cualitativos.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=TuvxUdFuxbISYrkJkLIFdw%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJKLIFdw%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Beskrivelse af den finansielle garanti: Porcentaje: 3 %
Frist for modtagelse af tilbud: 05/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 10/11/2026 10:30:00 (UTC+01:00) centraleuropaeisk tid, vesteuropaeisk
sommertid
Sted: ENAIRE
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Tendra la consideracion de condicion especial de
ejecucion, la obligacion del contratista de someterse a la normativa nacional y de la Union
Europea en materia de proteccion de datos.
Elektronisk fakturering: Ikke tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
Oplysninger om finansiering og betaling: Especificado en el cuadro de caracteristicas del

pliego

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Organisation med ansvar for klager: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Oplysninger om klagefrister: Cabe interponer potestativamente Recurso Especial en Materia
de Contratacion ante Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales, en los
términos previstos en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico. En caso de no optar por esta via cabe interponer directamente
Recurso Contencioso-Administrativo ante los Juzgados Centrales de lo Contencioso —
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Administrativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de
la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Direccion
Economico-Financiera de ENAIRE - Direccién Econdmico-Financiera de ENAIRE
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Direccién Econémico-
Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Automatizacion de procesos: Control, supervisiéon y pruebas
Beskrivelse: | objetivo de este lote es garantizar que los servicios realizados por la empresa
adjudicataria del Lote 1 cumplen con los requisitos establecidos en el presente pliego de
prescripciones técnicas. En concreto, se debera verificara que las actividades ejecutadas se
realizan con la suficiente calidad y se genera la documentacion requerida. Esta supervision y
control debera garantizar desde que el analisis funcional y especificacion técnica de los
procesos se realiza con el suficiente nivel de detalle y se dispone de la documentacion
requerida con la calidad adecuada, hasta que el software entregado cumple las
especificaciones establecidas mediante la ejecucion de las pruebas correspondientes. La
actividad de este lote contemplara el seguimiento y control de los trabajos de desarrollo de
flujos de procesos en BPM y RPAs, asi como, las actividades asociadas al mantenimiento y
evolucion de los procesos ya implementados. Los servicios que se contemplan en este Lote 2
son los siguientes: 1) Gestion del servicio m) Seguimiento, validacion y control del Lote 1 n)
Pruebas de verificacion y validacion o) Seguimiento y evolucién procesos implementados
Intern ID: 2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72232000 Udvikling af programmel til transaktionsbehandling og
kundespecificeret programmel

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 1 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 3
Yderligere oplysninger om fornyelser: Expediente con posibilidad de TRES (3) prérrogas
anuales

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 296 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Finansielt forhold
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Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Patrimonio neto

Tildelingskriterier

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Criterios econémicos.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Criterios cualitativos.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70

Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJkLIFdw%3D%3D

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakreevet

Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJkLIFdw%3D%3D

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Beskrivelse af den finansielle garanti: Porcentaje: 3 %

Frist for modtagelse af tilbud: 05/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 10/11/2026 10:30:00 (UTC+01:00) centraleuropaeisk tid, vesteuropaeisk
sommertid

Sted: ENAIRE

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Tendra la consideracién de condicion especial de
ejecucion, la obligacion del contratista de someterse a la normativa nacional y de la Union
Europea en materia de proteccion de datos.

Elektronisk fakturering: Ikke tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Oplysninger om finansiering og betaling: Especificado en el cuadro de caracteristicas del

pliego

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
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Organisation med ansvar for maegling: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales

Organisation med ansvar for klager: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales

Oplysninger om klagefrister: Cabe interponer potestativamente Recurso Especial en Materia
de Contratacion ante Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales, en los
términos previstos en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico. En caso de no optar por esta via cabe interponer directamente
Recurso Contencioso-Administrativo ante los Juzgados Centrales de lo Contencioso —
Administrativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de
la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Direccion
Econdémico-Financiera de ENAIRE - Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Direccién Econémico-
Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Direccion Econémico-Financiera de ENAIRE
Registreringsnummer: 50494010087781
Registreringsnummer: Q2822001J
By: Madrid
Postnummer: 28022
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Enhed: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE
E-mail: aecanizares@enaire.es
Telefon: 900929220
Internetadresse: http://www.enaire.es
Kaberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nIGqltp TIKgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
By: Madrid
Postnummer: 28014
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Direccion Econémico-Financiera de ENAIRE
By: Madrid
Postnummer: 28022
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-mail: aecanizares@enaire.es
Telefon: 634880342
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation med ansvar for klager
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Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne
Organisation med ansvar for maegling

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: dd4eb232-048f-4c8d-8aee-27ac663adab2 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 17

Afsendelsesdato for bekendtgerelsen: 20/08/2026 04:27:54 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: spansk

Bekendtggrelsesnummer: 579512-2026

EUT-S-nummer: 161/2026

Offentliggerelsesdato: 21/08/2026
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