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See the notice on TED website

580841-2026 - Konkurrencevilkår
Finland – Erhvervsbeklædning, særlig arbejdsbeklædning og tilbehør – Työvaatteet
OJ S 161/2026 21/08/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Varer - Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitos
E-mail: palvelukeskus.hankinnat@hel.fi
Køberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Työvaatteet
Beskrivelse: Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitoksen 
(myöhemmin Palvelukeskus Helsinki tai tilaaja) toiminnassaan käyttämät omistus- ja 
vuokratyövaatteet sopimuskaudelle 1.9.2027-31.8.2029 (osa-alueet 1 ja 3) sekä 1.5.2027-
31.8.2029 (osa-alue 2). Tilaaja voi jatkaa sopimusta toistaiseksi voimassa olevalle 
optiokaudelle. Palvelukeskus Helsingin työvaatehankinnan kokonaisuudet ovat: 1. Koulu- ja 
päiväkotipalveluiden, hoitoalan työntekijöiden ja esimiesten työvaatteet sekä 
aulapalvelutyöntekijöiden ja puhelin- ja hyvinvointipalveluiden työvaatteet. Osa-alue sisältää 
Palvelukeskus Helsingin omistukseen hankittavat työvaatteet. - Osa-alueen tarjoukset 
vertaillaan seuraavasti (kokonaispisteet 100 pistettä): hinta: enintään 80 pistettä laatu: 
enintään 20 pistettä 2. Pakkalan ruokatuotannon elintarviketyövaatteet palveluna. Osa-alue 
sisältää vuokratyövaatteet ja niiden huoltopalvelut. Kyseessä on kokonaispalvelu. - Osa-
alueen tarjoukset vertaillaan seuraavasti (kokonaispisteet 100 pistettä): hinta: enintään 80 
pistettä laatu: enintään 20 pistettä 3. Puhelin- ja hyvinvointipalveluiden raskaat työvaatteet. 
Osa-alue sisältää Palvelukeskus Helsingin omistukseen hankittavat raskaat työvaatteet. - Osa-
alueen tarjoukset vertaillaan seuraavasti (kokonaispisteet 100 pistettä): hinta: enintään 80 
pistettä laatu: enintään 20 pistettä Tarjottujen tuotteiden ja palveluiden tulee olla tässä 
tarjouspyynnössä ja sen liitteissä esitettyjen vaatimusten mukaisia. Lopullisen käyttöön 
soveltuvuuden ratkaisee tilaaja. Osa-alueittain ilmoitetut tuotenimikkeet, tuotenimikkeiden 
lukumäärät ja tuotteiden toimituspaikat määrineen voivat vaihdella sopimuskauden aikana 
tilaajan tarpeista johtuen. Esitetyt lukumäärät ovat arvioituja määriä neljälle (4) vuodelle ja 
toimivat ainoastaan tarjouksen tekemisen tukena. Tilaaja ei sitoudu mihinkään tilausmääriin 
muiden, kuin hankintaohjelmassa erikseen mainittujen rivien osalta. Mikäli tuotteiden 
tilausmäärät tai toimituspaikat nousevat tai laskevat sopimuskauden aikana, ei sillä saa olla 
vaikutusta tarjoajan tarjouksessaan antamaan hinnoitteluun. Hinnanmuutosehdot on kuvattu 
hankintasopimuksessa, joka on tämän tarjouspyynnön liitteenä.
Identifikator for proceduren: ea7a0fa5-5b2f-451e-8546-640cb0ee4ac1
Intern ID: HEL 2026-007632
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/580841-2026
mailto:palvelukeskus.hankinnat@hel.fi
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Hovedpunkterne i proceduren: Tilaaja käyttää tässä hankinnassa avointa menettelyä, johon 
kaikki tarjouspyynnössä ja sen liitteissä esitetyt ehdot täyttävät tarjoajat voivat osallistua. 
Tarjouspyynnössä ja sen liitteissä on esitetty sekä tarjoajan soveltuvuuteen että tarjoukseen 
liittyviä vaatimuksia. Tarjouksen tulee sisältää kaikki tarjouspyynnössä ja sen liitteissä pyydetyt 
tiedot ja selvitykset. Tarjoukset tulee toimittaa tarjouspyynnössä ilmoitetulla tavalla 
määräaikaan mennessä. Hankintamenettelyn kulku Tarjousten vastaanottamisen jälkeen 
hankintamenettely etenee seuraavasti: 1. Tarjoajien soveltuvuuden sekä tarjousten 
tarjouspyynnön mukaisuuden arviointi Tarjousajan päätyttyä tilaaja tarkastaa tarjoajien 
soveltuvuuden sekä sen, että tarjoukset täyttävät tarjouspyynnössä ja sen liitteissä asetetut 
vähimmäisvaatimukset. Tarjoaja voidaan sulkea tarjouskilpailusta, mikäli se ei täytä tarjoajalle 
asetettuja soveltuvuusvaatimuksia tai tarjous ei täytä hankinnan kohteelle asetettuja 
vähimmäisvaatimuksia. Tarjoajien tulee toimittaa hankintaohjelmassa määritellyt tuotteet 
tilaajan arvioitavaksi vähimmäisvaatimusten täyttymisen todentamista varten. Ainoastaan 
vähimmäisvaatimukset täyttävät tuotteet ja tarjoukset otetaan mukaan tarjousvertailuun. 2. 
Tarjousten vertailu Tarjouspyynnön vähimmäisvaatimukset täyttävät tarjoukset vertaillaan osa-
aluekohtaisesti parhaan hinta-laatusuhteen perusteella. Vertailuperusteiden painoarvot ovat: 
hinta 80 % (enintään 80 pistettä per osa-alue) laatu 20 % (enintään 20 pistettä per osa-alue) 
Tarjous voi saada yhteensä enintään 100 pistettä osa-aluetta kohden. Laatuvertailu 
toteutetaan tarjouspyynnön liitteissä kuvattujen laatukriteerien mukaisesti. Hintapisteet ja 
laatupisteet lasketaan yhteen, ja suurimman kokonaispistemäärän saanut tarjous valitaan osa-
alueen voittajaksi. 3. Hankintapäätös Hankintapäätös ilmoitetaan arviolta joulukuussa 2026. 
Aikataulu on alustava, eikä se sido tilaajaa. Hankintapäätös perusteluineen annetaan tiedoksi 
kaikille tarjouksen jättäneille tarjoajille.

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Supplerende kontrakttype: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 18100000 Erhvervsbeklædning, særlig arbejdsbeklædning og 
tilbehør
Supplerende klassifikation (cpv): 98310000 Vask og rensning

2.1.2.  Udførelsessted
Hvor som helst

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 780 000,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Sopimuskausi on kuvattu liitteenä olevassa Sopimuksessa.
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Det højeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 3
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Det højeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 3

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt
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5.1.
 
Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Osa-alue 1, Ostettavat työvaatteet
Beskrivelse: Palvelukeskus Helsingin ostettavat vaatteet (kts. liitteet). Ennakoitu arvo: 600 000
€.
Intern ID: Osa-alue 1, Ostettavat työvaatteet-0

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 18100000 Erhvervsbeklædning, særlig arbejdsbeklædning og 
tilbehør
Valgmuligheder: 
Beskrivelse af optioner: Toimittajalla tulee olla myös toimittamiensa vaatteiden korjauspalvelu, 
jonka käyttämiseen tilaaja varaa oikeuden.

5.1.2.  Udførelsessted
Land: Finland
Hvor som helst i det pågældende land

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/09/2027
Varigheds slutdato: 31/08/2029

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 600 000,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.7.  Strategiske udbud
Tilgang til reduktion af miljøpåvirkninger: Beskyttelse og genopretning af biodiversitet og 
økosystemer
Socialt mål, som fremmes: Due diligence i forbindelse med menneskerettigheder i globale 
forsyningskæder, Retfærdige arbejdsforhold

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Hintapisteet
Beskrivelse: Osa-alueen hinta.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 80
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Laatupisteet
Beskrivelse: Osa-alueen laatu.
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Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 20

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 10/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Adresse på udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?
id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-
481c-aeb8-0a8bce5ae044
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: finsk
Elektronisk katalog: Tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 22/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 5 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 22/09/2026 11:00:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus
Oplysninger om klagefrister: Ilmoitetaan hankintapäätöksessä.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Helsingin kaupungin 
palvelukeskusliikelaitos

5.1.  Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Osa-alue 2, Elintarviketyövaatteet vuokrauspalveluna
Beskrivelse: Pakkalan elintarviketyöntekijöiden vaatteet vuokrauspalveluna (kts. liitteet). 
Ennakoitu arvo: 210 000€.
Intern ID: Osa-alue 2, Elintarviketyövaatteet vuokrauspalveluna-1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Supplerende kontrakttype: Varer
Primær klassifikation (cpv): 98310000 Vask og rensning
Supplerende klassifikation (cpv): 18100000 Erhvervsbeklædning, særlig arbejdsbeklædning 
og tilbehør

https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
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5.1.2.
 
Udførelsessted
Land: Finland
Hvor som helst i det pågældende land

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/05/2027
Varigheds slutdato: 30/04/2029

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 210 000,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.7.  Strategiske udbud
Tilgang til reduktion af miljøpåvirkninger: Beskyttelse og genopretning af biodiversitet og 
økosystemer
Socialt mål, som fremmes: Due diligence i forbindelse med menneskerettigheder i globale 
forsyningskæder, Retfærdige arbejdsforhold

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Hintapisteet
Beskrivelse: Osa-alueen hinta.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 80
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Laatupisteet
Beskrivelse: Osa-alueen laatu.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 20

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 10/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Adresse på udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?
id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-
481c-aeb8-0a8bce5ae044

https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
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Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: finsk
Elektronisk katalog: Tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 22/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 5 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 22/09/2026 11:00:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus
Oplysninger om klagefrister: Ilmoitetaan hankintapäätöksessä.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Helsingin kaupungin 
palvelukeskusliikelaitos

5.1.  Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Osa-alue 3, Ostettavat raskaat työvaatteet
Beskrivelse: Raskaat työvaatteet (kts. liitteet).
Intern ID: Osa-alue 3, Ostettavat raskaat työvaatteet-2

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 18100000 Erhvervsbeklædning, særlig arbejdsbeklædning og 
tilbehør

5.1.2.  Udførelsessted
Land: Finland
Hvor som helst i det pågældende land

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/09/2027
Varigheds slutdato: 31/08/2029

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.7.  Strategiske udbud
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Tilgang til reduktion af miljøpåvirkninger: Beskyttelse og genopretning af biodiversitet og 
økosystemer
Socialt mål, som fremmes: Due diligence i forbindelse med menneskerettigheder i globale 
forsyningskæder, Retfærdige arbejdsforhold

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Hintapisteet
Beskrivelse: Osa-alueen hinta.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 80
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Laatupisteet
Beskrivelse: Osa-alueen laatu
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 20

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 10/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Adresse på udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?
id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-
481c-aeb8-0a8bce5ae044
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: finsk
Elektronisk katalog: Tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 22/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 5 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 22/09/2026 11:00:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
https://tarjouspalvelu.fi/helpalvelukeskus?id=615145&tpk=af079919-1bfb-481c-aeb8-0a8bce5ae044
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5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus
Oplysninger om klagefrister: Ilmoitetaan hankintapäätöksessä.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Helsingin kaupungin 
palvelukeskusliikelaitos

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadresse: Radanrakentajantie 5
By: Helsinki
Postnummer: 00520
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetadresse: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitos
Registreringsnummer: 0201256-6
Postadresse: Elimäenkatu 15
By: Helsinki
Postnummer: 00510
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Enhed: Hankinnat ja kilpailuttaminen
E-mail: palvelukeskus.hankinnat@hel.fi
Telefon: +358 405832581
Internetadresse: https://palvelukeskus.hel.fi/fi
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadresse: Mannerheiminaukio 1a
By: Helsinki
Postnummer: 00100
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Enhed: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:palvelukeskus.hankinnat@hel.fi
https://palvelukeskus.hel.fi/fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 3988a244-6929-47c5-90ff-27adf754cae2  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
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