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582361-2026 - Konkurrencevilkar

Belgien — Udvikling af transaktionsbehandlingsprogrammel — M174 - Mise a disposition d’un
systéme intégré de gestion des infractions routiéres régionales

OJ S 162/2026 24/08/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring
Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Service public de wallonie
E-mail: wrong.email@email.be
Kgberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: M174 - Mise a disposition d’un systéme intégré de gestion des infractions routiéres
régionales
Beskrivelse: Prestation de services relatives a l'intégration, a la configuration, a 'adaptation,
au déploiement, a la mise en production, a I'exploitation, a la maintenance, au support et, le
cas échéant, a I'évolution d’'une solution informatique compléte destinée a supporter I’
ensemble du processus administratif régional de traitement des infractions routiéres,
principalement les excés de vitesse et les surcharges constatées des véhicules constatées
automatiquement. Le marché n’a pas pour objet le développement ex nihilo d’'une solution
intégralement sur mesure, ni 'acquisition d’'une solution standard impliquant un paramétrage
purement minimal ou une dépendance structurelle excessive a I'éditeur ou a l'intégrateur. Le
soumissionnaire doit proposer une solution existante constituant une base fonctionnelle et
technique suffisante, et montrer qu’elle est modulaire, extensible, maintenable et apte a
couvrir, apres adaptation, les exigences fonctionnelles, techniques, organisationnelles,
opérationnelles et réglementaires propres au décret du 4 avril 2019, aux processus du SPW
ainsi qu’aux intégrations attendues avec I'écosystéeme régional, fédéral et européen. La durée
de I'accord-cadre est de quatre ans, reconductible 2 fois deux ans. La durée de I'accord-cadre
est supérieure a 4 années pour les raisons suivantes : Vu la spécificité du marché, le besoin
du pouvoir adjudicateur est de prévoir une durée raisonnable de marché supérieure a 4 ans
afin d’assurer la bonne exécution du marché. En effet, 'objet du marché vise la mise en place
conséquente d’une solution informatique, qui devra ensuite étre configurée et faire I'objet d’
évolutions pendant plusieurs années. La mise en place de la solution représente un effort de
longue haleine dans lequel doivent étre impliqués tous les niveaux et aspects de I'organisation
: hiérarchique, stratégique, organisationnel, fonctionnel, technique ... La co-construction de ce
systeme de partage a la fois trés large et trés strictement contrélé des données nécessite d’
opérer un choix technique pérenne : en effet, passer d’'un outil a un autre en cours de projet
surchargerait celui-ci par la nécessité de migrer le travail déja effectué d’une solution a une
autre, de former a nouveau les utilisateurs, de changer potentiellement les profils de I'équipe d’
implémentation, ... La durée proposée respecte I'application du principe de concurrence et n’
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est pas excessive : elle ne vise pas a créer une situation monopolistique ou une distorsion de
concurrence. Une durée moindre ne permettrait pas 'amortissement de la solution et
engendrerait des codts pour le pouvoir adjudicateur.

Identifikator for proceduren: 7f2c6df7-7350-45a4-8b22-2bfb30e4122b

Intern ID: 2026-S2300000-037

Udbudsprocedure: Offentligt udbud

Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72212217 Udvikling af transaktionsbehandlingsprogrammel

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Land: Belgien

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Lien d’aide a la soumission destiné aux entreprises : https://bosa.
service-now.com/csp?
id=kb\ article\ view\&sys\ kb\ id=c0ab3e59475dde1c38ca8f33036d43d5 Volume maximal du
marcheé = 76 000 000 de dossiers
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: 2026-S2300000-037 - 1
Beskrivelse: L’'objet du marché est la prestation de services relatives a I'intégration, a la
configuration, a I'adaptation, au déploiement, a la mise en production, a I'exploitation, a la
maintenance, au support et, le cas échéant, a I'évolution d’une solution informatique compléte
destinée a supporter 'ensemble du processus administratif régional de traitement des
infractions routiéres, principalement les excés de vitesse et les surcharges constatées des
véhicules constatées automatiquement. Le marché n’a pas pour objet le développement ex
nihilo d’une solution intégralement sur mesure, ni 'acquisition d’'une solution standard
impliquant un paramétrage purement minimal ou une dépendance structurelle excessive a I
éditeur ou a l'intégrateur. Le soumissionnaire doit proposer une solution existante constituant
une base fonctionnelle et technique suffisante, et montrer qu’elle est modulaire, extensible,
maintenable et apte a couvrir, aprés adaptation, les exigences fonctionnelles, techniques,
organisationnelles, opérationnelles et réglementaires propres au décret du 4 avril 2019, aux
processus du SPW ainsi qu’aux intégrations attendues avec I'écosystéme régional, fédéral et
européen. La solution doit permettre, a I'échelle régionale, un traitement fiable, tragable,
sécurisé, performant et efficient des dossiers, au moyen d’un référentiel unique, de workflows
structurés, d’outils de pilotage, de mécanismes d’automatisation, d’intégrations avec les
systemes pertinents, de fonctionnalités de suivi financier et de paiement, ainsi que de
dispositifs de journalisation, de supervision, d’auditabilité et de reporting. Sont notamment
comprises dans le périmétre du marché, les prestations d’analyse, de cadrage, de
paramétrage, d’intégration, de documentation, de formation, de maintenance, de support, de
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supervision, de sécurité, de continuité de service, de réversibilité et de transfert de
connaissances. La durée de I'accord-cadre est de quatre ans, reconductible 2 fois deux ans.
La durée de 'accord-cadre est supérieure a 4 années pour les raisons suivantes : Vu la
spécificité du marché, le besoin du pouvoir adjudicateur est de prévoir une durée raisonnable
de marché supérieure a 4 ans afin d’assurer la bonne exécution du marché. En effet, I'objet du
marché vise la mise en place conséquente d’'une solution informatique, qui devra ensuite étre
configurée et faire I'objet d’évolutions pendant plusieurs années. La mise en place de la
solution représente un effort de longue haleine dans lequel doivent étre impliqués tous les
niveaux et aspects de 'organisation : hiérarchique, stratégique, organisationnel, fonctionnel,
technique ... La co-construction de ce systeme de partage a la fois trés large et trés
strictement contrélé des données nécessite d’opérer un choix technique pérenne : en effet,
passer d’'un outil a un autre en cours de projet surchargerait celui-ci par la nécessité de migrer
le travail déja effectué d’'une solution a une autre, de former a nouveau les utilisateurs, de
changer potentiellement les profils de I'équipe d’implémentation, ... La durée proposée
respecte I'application du principe de concurrence et n’est pas excessive : elle ne vise pas a
créer une situation monopolistique ou une distorsion de concurrence. Une durée moindre ne
permettrait pas 'amortissement de la solution et engendrerait des colts pour le pouvoir
adjudicateur.

Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72212217 Udvikling af transaktionsbehandlingsprogrammel
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer,
48219400 Programpakke til transaktionsserver, 48311000 Programpakke til
dokumentforvaltning, 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og
support, 72230000 Udvikling af kundespecificeret programmel, 72260000
Programmelrelaterede tjenester, 72314000 Indsamling og bearbejdning af data
Maengde: 76 000 000 stykker

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Land: Belgien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: L’accord-cadre peut étre reconduit selon les modalités
suivantes : - Nombre de reconductions : 2 - Durée de la reconduction : 24 mois

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument
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5.1.10. Tildelingskriterier
Beskrivelse af den metode, der skal anvendes, hvis vaegtningen ikke kan udtrykkes ved hjzelp
af kriterier: Voyez le cahier des charges.

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
[T7e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/documents
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-
67c3953dddde/forum

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/general
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Avanceret eller kvalificeret elektronisk signatur eller segl (jf forordning (EU) nr 910/2014) er
pakraevet
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 180 Dagn
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération
Wallonie-Bruxelles
Organisation med ansvar for klager: Conseil d'Etat
Oplysninger om klagefrister: Voyez le document en annexe relatif aux voies de recours.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Service public de
wallonie
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: SPF Stratégie et Appui
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: SPF Stratégie et Appui
Organisation, der behandler tilbud: Service public de wallonie

8. Organisationer
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8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

582361-2026

ORG-0001

Officielt navn: Service public de wallonie

Registreringsnummer: 0316381138 6068

Afdeling: S2.22.03 - Direction des Solutions logicielles et des Projets
Postadresse: Boulevard du Nord 8

By: Namur

Posthummer: 5000

Landsdel (NUTS): Arr. Namur (BE352)

Land: Belgien

E-mail: wrong.email@email.be

Telefon: +32 81772096

Fax: +32 81773932

Internetadresse: http://www.wallonie.be

Kaberprofil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=6068&includeOrganisationChildren=true

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der behandler tilbud

ORG-0002

Officielt navn: SPF Stratégie et Appui

Registreringsnummer: BEOO1

Postadresse: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1

By: Bruxelles

Postnummer: 1000

Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

E-mail: revise@publicprocurement.be

Telefon: +32 2 740 80 00

Internetadresse: https://bosa.belgium.be

Denne organisations roller:

TED eSender

Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

ORG-0003

Officielt navn: Conseil d'Etat
Registreringsnummer: 0931.814.266
Postadresse: Rue de la Science 33

By: Bruxelles

Postnummer: 1040

Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

E-mail: info@conseildetat.be

Telefon: +03 (0)2 234 96 11

Internetadresse: http://raadvst-consetat.fgov.be/
Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

ORG-0004
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Officielt navn: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Registreringsnummer: 085003237831
Postadresse: Rue Lucien Naméche 54
By: Namur

Postnummer: 5000

Landsdel (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Land: Belgien

E-mail: reclamation@le-mediateur.be
Telefon: 080019199

Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for maegling

10. £Endring
Udgave af den foregaende bekendtgarelse, der skal eendres

bbe41c34-3e77-49aa-bbe8-3e075¢c372f05-01
Hovedarsagen til 2endringen

Ajourferte oplysninger
Beskrivelse

L’Annexe 2 « Inventaire » et ’Annexe 20 « Gestion de projet et délais » comportent des
imprécisions et sont donc remplacées. Les versions jointes au présent rectificatif remplacent
les versions précédemment publiées. Le cahier des charges est également modifié. Le détail
des modifications est présenté ci-dessous. - La nouvelle version de I'annexe 2 -inventaire
comporte dorénavant une quantité maximale pour les prestations en régie de 2000 jours. Suite
aux questions posées par un soumissionnaire sur le Forum, la nouvelle version de I'annexe 2 -
inventaire a été modifié sur les tableaux de prix. - La nouvelle version de '’Annexe 20 «
Gestion de projet et délais » précise que le délai pour la mise en production du MVP ne peut
excéder 320 jours calendrier a compter de la date de démarrage contractuel fixée par le
pouvoir adjudicateur. - Le cahier des charges fait I'objet de plusieurs modifications : o Pages
17 et 64 : il est dérogé a I'article 154, alinéa 2 du RGE concernant le plafond des amendes de
retard relatives au délai de mise en production du MVP. Lors de I'application d’amende de
retard en cas de dépassement du délai de mise en production du MVP, le plafond légal de
10% peut étre dépassé étant 'importance du respect de celui-ci ; 0 Page 35 : le délai pour la
mise en production du MVP ne peut excéder 320 jours de calendrier sous peine d’irrégularité
substantielle. Il s’agit de la méme précision reprise dans I'annexe 20 décrite ci-dessus.

10.1. AEndring
Afsnitsidentifikator: LOT-0001
Afsnitsidentifikator: PROCEDURE
Udbudsdokumenterne blev aendret den: 21/08/2026

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 5¢c57a8ca-04a5-4824-91e5-27f2b94dac25 - 02

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16
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Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 21/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Dato for afsendelse af bekendtggrelsen (eSender): 21/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: fransk

Bekendtgerelsesnummer: 582361-2026

EUT-S-nummer: 162/2026

Offentligggrelsesdato: 24/08/2026
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