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582923-2026 - Konkurrencevilkar

Nederlandene — Telefon- og datatransmissionstjenester — Aanbesteding Mobile Voice- &
Datacommunication Services 2.0 (2026)

OJ S 162/2026 24/08/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: SURF B.V.
E-mail: Sander.Hompus@surf.nl
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Aanbesteding Mobile Voice- & Datacommunication Services 2.0 (2026)
Beskrivelse: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de levering van mobiele en
vaste telefoniediensten.
Identifikator for proceduren: 33a26e0f-cce3-4c72-bfo0-7d3d657cd1e4
Intern ID: 376ed6a2-d175-4e54-acee-2ae6¢89403b2
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Openbare procedure.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 64210000 Telefon- og datatransmissionstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 64212000 Mobiltelefontjeneste, 64214000 Lukkede
brugertelefonnettjenester, 64216000 Elektroniske meddelelses- og informationstjenester

2.1.2. Udferelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Zie documentatie

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 10 000 000,00 EUR
Rammeaftalens maksimumvaerdi: 19 500 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Feelles europaeisk udbudsdokument
(ESPD)
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5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Aanbesteding Mobile Voice- & Datacommunication Services 2.0 (2026)
Beskrivelse: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de levering van mobiele en
vaste telefoniediensten.
Intern ID: e80fb908-2293-4b07-bc97-554807bb07e9

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 64210000 Telefon- og datatransmissionstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 64212000 Mobiltelefontjeneste, 64214000 Lukkede
brugertelefonnettjenester, 64216000 Elektroniske meddelelses- og informationstjenester
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Leden van SURF hebben de mogelijkheid toe te treden tot de
Raamovereenkomst, na ingangsdatum. Hiervoor is een maximale waarde van 30% van de
geschatte/verwachte waarde in euro's gereserveerd.

5.1.2. Udforelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pagaeldende land
Yderligere oplysninger: Zie documentatie

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 14/12/2026
Varigheds slutdato: 13/12/2030

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: De genoemde looptijd van 4 jaar is inclusief twee
verlengingen van tweemaal 1 jaar. Daarnaast is er de optie voor leden van SURF om tot de
Raamovereenkomst toe te treden, na inwerkingtreding hiervan, onder specifieke voorwaarden.
Deze voorwaarden zijn opgenomen in de aanbestedingsstukken.

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 10 000 000,00 EUR
Rammeaftalens maksimumvaerdi: 19 500 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Beskrivelse: Vorige aanbesteding is in 2021 gegund.
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakraevet
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.7. Strategiske udbud
Grgnne udbudskriterier: Andre kriterier for granne offentlige udbud
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5.1.8. Tilgangelighedskriterier
Der er anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Prijs
Beskrivelse: Prijs
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 400
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Kwaliteit
Beskrivelse: G1 Implementatie & Migratie 300 punten G2 Dienstverlening, Support &
Partnership 150 punten G3 MVO 60 punten G4 Privacy & Security 90 punten Zie verder de
aanbestedingsstukken.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 600

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 02/10/2026 08:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeaeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://s2c.mercell.com/today/228459

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://s2c.mercell.com/today/228459
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Pakreevet
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 27/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 90 Dggn
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udlgbet:
Manglende dokumenter vedrgrende tilbudsgiver kan ikke indgives senere.
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 27/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) vesteuropaeisk tid, GMT
Sted: Nederland
Yderligere oplysninger: Opening is niet openbaar.
Betingelser for kontraktens udferelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Zie Raamovereenkomst
Der kreeves en fortrolighedsaftale: nej
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
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Oplysninger om finansiering og betaling: Zie Raamovereenkomst

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet iveerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Yderligere omfattede kabere: Zie aanbestedingsstukken. De Deelnemers worden bij naam
genoemd, de mogelijke gebruikers van de Optie Tussentijds Toetreden worden indirect bij
naam genoemd.
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: Rechtbank Den Haag
Organisation med ansvar for klager: Rechtbank Den Haag
Oplysninger om klagefrister: 20 kalenderdagen, zie de aanbestedingsstukken.
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angande skatter pa
det sted, hvor kontrakten skal udfgres: Rechtbank Den Haag
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angaende
miljgbeskyttelse pa det sted, hvor kontrakten skal udfgres: Rechtbank Den Haag
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angaende
sikkerhed pa arbejdspladsen og arbejdsvilkar pa det sted, hvor kontrakten skal udfgres:
Rechtbank Den Haag
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: SURF B.V.
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: SURF B.V.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: SURF B.V.
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: SURF B.V.
Organisation, der behandler tilbud: SURF B.V.

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: SURF B.V.
Registreringsnummer: 50277375
Postadresse: Moreelsepark 48
By: Utrecht
Postnummer: 3511EP
Landsdel (NUTS): Utrecht (NL350)
Land: Nederlandene
Enhed: Sander Hompus
E-mail: Sander.Hompus@surf.nl
Telefon: +31614489024
Internetadresse: https://www.surf.nl
Kgberprofil: https://s2c.mercell.com/buyer/2428
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud
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Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Rechtbank Den Haag
Registreringsnummer: 82946175
Postadresse: Prins Clauslaan 60
By: Den Haag
Postnummer: 2595 AJ
Landsdel (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: (+31) 883622200
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager
Organisation med ansvar for maegling
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angande skatter pa
det sted, hvor kontrakten skal udfares
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angaende
miljgbeskyttelse pa det sted, hvor kontrakten skal udfgres
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angaende
sikkerhed pa arbejdspladsen og arbejdsvilkar pa det sted, hvor kontrakten skal udferes

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: 617d83ce-38a8-4e45-9fd2-ce1874064f3c - 02

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 21/08/2026 07:51:09 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid,
GMT

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 21/08/2026 07:51:34 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Bekendtgarelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtggrelsesnummer: 582923-2026

EUT-S-nummer: 162/2026

Offentligggrelsesdato: 24/08/2026
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